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Jak zlepsit méstskou bezpec¢nost v dobé Krize?
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Probihajici pandemie korony (COVID-19) je mozna nejvétsi soucasnou krizi. Soucasna situace
a odpovidajici opatfeni prijata Gfady narusuji nas§ kazdodenni Zivot, v€etné vefejnych prostor.
Zpomalit Sifeni viru a chranit kapacity zdravotnického systému neni jedinou vyzvou. Kromé
vefejného zdravi zahrnuje krize také méstsky rozmér a bezpecnost ve vetejnych prostorach.
ProtoZe je vice zemi, regionl a mést v zablokovani, zplisob, jakym vyuzivame a organizujeme
vefejné a soukromé prostory, se rychle méni. PiestoZe krize a odpovidajici opatfeni ovliviuyi
zpusob, jakym vyuzivame a organizujeme nase prostory, mohlo by to také poskytnout nové
prilezitosti. Je na ufadech a ob¢anech, aby se rozhodly, jak se vyporadat s aktualnimi vyzvami
a promenit je v prilezitosti.

Vybér osvédéenych postupii.

Jako partnerstvi v oblasti méstské agendy v oblasti bezpecnosti ve veiejnych prostorach
bychom chtéli ptispét k probihajici debaté v celé¢ Evropé poskytnutim vybéru osvédcenych
postupil a sdilet tyto znalosti jako zdroj inspirace. Pied pfedstavenim postupti je diillezité zminit,
ze situace v kazdé¢ zemi, regionu a mést¢ se lisi. Nasledujici postupy jsou zalozeny na
prispévcich od nekterych ¢lenti naseho partnerstvi a piedstavuji netplny piehled (inovativni)
iniciativy a feSeni.

Tyto postupy lze koncentrovat kolem:

e Podpory socialni soudrznosti.

e Podpory vyuzivani vefejnych prostranstvi.

e Prevence vetejnych shromédzdéni a sledovani socidlniho distancovani.
e Reseni doméciho nasili.

e Ochrany zranitelnych skupin.

e Volného casu pies internet.

e Reseni dezinformaci a falesnych zprav.

Podpora socialni soudrZznosti.

Béhem této zdravotni krize je podpora socialni soudrznosti obecné povazovana za velmi
dulezitou, tak aby se zapojili ob¢ané a soucasné se zvysila bezpecnost a zivotnost komunit
1 vefejnych prostor.

V belgickém Mechelenu ptichazi obec s kreativnimi zplsoby, jak spojit lidi a zlepsit kvalitu
zivota, 1 kdyz fyzicka blizkost je nemoznd. Byly zavedeny tzv. ,,Sousedské karty*. Obcané si
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mohou tyto karty stdhnout a pfedat je svym sousediim a nabidnout pomoc. Naptiklad pomoc
sousedim (v rizikové skuping) s jejich potravinami. Oddéleni socialni politiky mést také
spustilo online dobrovolnickou platformu, kde se lidé mohou pfihlasit, aby nabidli pomoc
a posilili socidlni kontakt.

Podobné mésto Madrid ve Spanélsku zahajilo kampaii ,,&as na sousedskou solidaritu
a platforma s nazvem ,,Madrid jde na balkon®. Tato kampan vyzaduje solidaritu mezi sousedy,
aby se zmirnila povinna izolace domacnosti. Mésto povzbuzuje kazdého, kdo chce pomahat
svym star§Sim nebo zdravotné postizenym sousedim v ukolech, jako je odvoz odpadkd,
prochazky se psem a nakup nezbytnych véci.

Podpora vyuzivani verejnych prostranstvi.

Vetejné prostory jsou obecné oteviené a pristupné obantim a prokazuji se jako oblibena mista
pro outdoorové aktivity. Nyni, kdyz se tyto aktivity nebo sporty stanou naro¢néj§imi, existuje
spousta kreativnich feseni, jak zlstat aktivni a fit.

V Belgii vlada a Rada narodni bezpe¢nosti povzbuzuji lidi, aby zistali aktivni a doporucuje
outdoorové aktivity, jako je chlize. Na podporu tohoto narodniho pokynu se region hlavniho
mésta Bruselu rozhodl zmapovat parky a zelené plochy na jednu obec. Podle jejich nazoru by
kazdy m¢l mit moznost vyuzivat verejné (zelené) prostory a mit Cerstvy vzduch. Na této mapé,
zvané Bruselské zahrady, mohou lidé najit parky, lesy a dalSi zelené oblasti v bruselském
regionu. To umoznuje starostim informovat obcany o dostupnosti téchto prostori a zarucit
bezpecnost.

Prevence verejnych shromazdéni a sledovani socialniho distancovani.

V hustych méstskych oblastech se nékolik ufadi stale vice spoléha na technologii, ktera
zabrafiuje vefejnym shromdzdénim a sleduje socidlni distancovani. Jednou z hlavnich
pouzivanych technologii jsou drony, ale je ziejmé, Ze je zapotiebi integrovaného pfistupu
s ¢innostmi na misteé.

Ve mésté Nice ve Francii pouziva obec drony, aby lidem piipomnéla a informovala o tom, jak
dodrzovat omezujici opatfeni, aby zabranila vefejnym shromazdénim a monitorovala socidlni
distancovani. Mésto Nice pouZiva drony v kombinaci s iniciativami na misté. Malé drony 1étaji
nad centrem mésta a hlavnimi silnicemi a vysilaji zpravy, naptiklad ,,cestovani je zakazéano,
pokud neexistuji vyjimecné okolnosti*. nebo ,,respektujte bezpecnostni vzdalenosti.” V celé
Evrop¢ stale vice mést a regionu, jako je region hlavniho mésta Bruselu, toskansky region
a mé&sto Madrid, pouzivaji drony k podpore jejich vymahani prava.

Obec Mechelen v Belgii ukazuje, Ze je mozny i alternativni pfistup. Mechelen klade diraz na
pouceni komunitnich strdzi, dobrovolniki a pracovniki s mladezi a prevenci, aby se obfané
prizptisobili opatfenim. D¢je se tak tim, ze oslovuje lidi a potyka se s nimi (S potencidlnim)
nepiijemnym chovanim a zabranuje tomu, aby si lidé (zejména mladi lidé) spolecné hrali. Tito
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pracovnici jsou také odpovédni za sledovani dostupnosti a bezpecnosti vefejnych namésti
a parki.

Mesto Helsinky také zvysilo mnozstvi pracovnikil s mladeZi, a to jak online, tak na mistech,
kde mladez travi ¢as. Diskutuji o bezpecnostnich opatfenich a provadéji teplotu, aby zjistili, jak
délaji déti a mladez a jaky druh pomoci by mohli potfebovat. Kromé toho byly v oblibenych
venkovnich cvicebnich oblastech nainstalovany docasné vyvésky. Mezi tyto stranky patfi
détska hristé, hristé, skateparky, cvicebni plochy, véze na pozorovani ptakt a psi parky.
Nasténky upozoriuji obyvatele, aby dodrzovali dostateCnou bezpec¢nou vzdalenost, 1 kdyz
venku, a udrzovali dobrou hygienu.

ResSeni domaciho nasili.

Jednim z kliCovych problémti béhem této pandemie je narist domaciho zneuZzivani. Zustat
doma neni snadné a muize se stat nebezpecnym pro Zeny a lidi, ktefi jiz Ziji ve slozitych vztazich.
KdyzZ jsou obéti uzavieny se svymi pachateli, je hlaSeni nasili jesteé narocnéjsi.

Ve Svazu Romagna Faentina v Italii, v Madridu a v Helsinkach byly zahajeny informacni
kampan¢ za ucelem zvySeni povédomi o tomto problému. Napiiklad Union of Romagna
Faentina usporadala informacni kampai ,,Ma adesso i0* (ale nyni ja). V rdmci kampané byl
spolecné s Clenskymi obcemi organizovan den pro Zeny s aktivitami, jako jsou vystoupeni,
vystavy, koncerty a filmy. Z diivodu blokovani se tyto ¢innosti konaly online. V Italii byla navic
aktualizovana stavajici aplikace chytrych telefont, kterou pouziva policie, aby pomohla zenam
v boji proti domacimu nasili. Prostfednictvim této aplikace s nazvem Y ouPol jsou lidé schopni
nahlasit (podezielé) ptipady doméaciho nasili policii.

Ve méstech Nice a Mechelen byla zfizena stfediska tisiového volani, ktera pomahaji obétem
domaciho nasili a poskytuji jim pomoc. Region hlavniho mésta Bruselu navic zidil pracovni
skupinu, kterd ma zajistit silnou reakci a upozornit na zvysené riziko domaciho nasili a nasili
v rodindch v dob& uvéznéni.

Ochrana zranitelnych skupin.

Existuje nespocet dalSich postupti, zaméfenych na podporu a ochranu zranitelnych skupin, jako
jsou star$i, bezdomovci, nemocni, Zadatelé o azyl a lidé, kteti patii do rizikové skupiny. Patii
sem mimo jiné distribuce potravin, donaska domd, pfijimani bezdomovci a uprchlikd a linky
pomoci pro (starsi) obCany. Ta je také bézné€ pouZivanou praxi.

V Helsinkach volala linka béhem prvniho tydne operaci vice nez 10 000 seniorti. Mnoho
seniorll pozadalo o pomoc s vylety do obchodi a 1ékaren. Tyto rozhovory také dévaji clentiim
Helsinské seniorské komunity Sanci mluvit o tom, jak se vyrovnavaji a jak byl ovlivnén jejich
kazdodenni zivot. Béhem téchto hovort jsou respondenti dotdzani, zda béhem téchto nejistych
Casti potfebuji psychologickou podporu. V unii Romagna Faentina také linka zvySuje
poveédomi starSich lidi o prevenci podvodt.

Volny c¢as pres internet.
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Béhem uzamceni nejsou obvykle povoleny kulturni vylety a volny cas. Zda se, ze feSenim je
internet. Mnoho postupti ukazuje, ze volnocasové aktivity, jako jsou kulturni a hudebni akce,
navitéva uméleckych galerii a mnoho daliich, jsou zpistupnény a piistupné online. Utady také
ptidé€luji finan¢ni prostfedky na podporu novych druhi ¢innosti. V Madridu, v soucasné dobé
v ,,uplném uzamceni®, nabizeji trenéfi mestskych sportovnich center bezplatné sportovni kurzy
prostiednictvim socidlnich médii (,,trénuji doma*) a obec vytvotila vzdelavaci loutkaiskou
videoprojekci pro déti od 3 do 9 let.

Reseni dezinformaci a faleSnych zprav.

Zéaveérem lze zminit je Sifeni dezinformaci a faleSnych zprav v souvislosti s touto pandemii.
Vzhledem k tomu, ze jde o ohrozeni bezpec€nosti, ptijimaji opatfeni také organy. Naptiklad,
Mechelen se snazi vyhnout polarizaci online a zapojit mladez prostfednictvim organizovani
virtualnich setkani (a e-sportovnich akci) s mladezi, aby prodiskutovala toto téma a odhalila
dezinformace a falesné zpravy se skute¢nymi fakty.

Byl to pouze vybér z mnoha praktik, které mésta a regiony v partnerstvi realizuji.



