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Shrnuti: ,Rizeni davu“ (crowd management), zejména bé&hem zatéZovych situaci, respektive b&hem
akci za ucasti velkého mnoZstvi osob, pak predstavuje konjukturdlni disciplinu, prolinajici se
s aktualné probihajicim projektem bezpeénostniho vyzkumu v Ceské republice. Sledovany mohou byt
vyslovné podmnoZiny tématu, jakymi jsou modelovani a monitorovani davu (,pocitani davu“ je
vénovan samostatny vystup). Zatim se tomuto tématu vénuji jen malé vyzkumné a praktické tymy,
které podle nazoru nékterych spiSe jen jinak pojmenovdvaji nebo graficky ¢i jinak inovativné
tématu vénovali v predstihu, tak ziskaji vyhodu. Text je koncipovan jako metarecenze k tématu,
vyuzitelnd jako rozcestnik pro dalsi zainteresované badatele.

Kli¢ova slova: Rizeni davu, mista velké koncentrace osob, dav, bezpe¢nost.

Summary: "Crowd management", especially during stressful situations, i.e. during events with the
participation of a large number of people (,crowd”), then represents a conjunctural discipline,
intertwined with the currently ongoing security research project in the Czech Republic. Explicit
subsets of the topic can be pursued, such as crowd modeling and monitoring ("crowd counting" is
a separate output). So far, only small research and practical teams are devoted to this topic, which, in
the opinion of some, rather just give a different name or graphically or otherwise innovatively
capture processes that have been in place for a long time. However, this situation may change over
time - and those who studied the topic in advance will gain an advantage. The text is designed as
a meta-review on the topic, usable as a guide for other interested researchers.
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Zakladni zjisténi, managerské shrnuti

e Problematika fizeni davu, idedlné za vyuZiti pokrocilych technologii, predstavuje sama o sobé
progresivni téma, idedlni z hlediska propojeni vefejné spravy a soukromych spolecnosti.

e Jedna se i téma slibné pro vyuZivani kamerovych systému, které mohou odbourat lidsky faktor
s ohledem na obé vyse uvedené proménné ¢i dil¢i agendy.

Zakladni doporuceni, s dlirazem na nejvice relevantni aktéry a stakeholdery.

e Vprvni fazi je vhodné mapovat aktualni stav poznani, existujici technicka ¢i akademicka vyjadreni
ktématu (co je aktudlné jiz moiné a aplikované/aplikovatelné, pripadné za splnéni jakych

podminek).

e Samostatné je tfeba téma mapovat s ohledem na probihajici bezpecnostni vyzkum.

Analyza silnych a slabych mist, prilezitosti a hrozeb.

Silna mista

Existuje Siroké spektrum existujicich feSeni nebo i ucelenych
sekundarnich studii (podkladd), které je mozné v této souvislosti vyuZit
— a nestavét pripadné aktivity ,na zelené louce”. Rada z téchto studii
predstavuji jednak syntézu poznani, jednak upozoriuji na nesamoziejmé
postupy, které je v této souvislosti mozné vyuzit.

Slaba mista

V kontextu bezpecnostni komunity se jedna o relativné opomijené téma,
i

pfipadné o téma, které je vnimano jak jako ,vyfesSeni”, tak jako
,heresitelné”, pficemz ani jedno neni zfejmé pravdou...

PrileZitosti

Téma je perspektivné slibné jednak jako vyzva z hlediska bezpecénostniho
vyzkumu, ale i co se tyce integrovanych nabidek soukromych aktér(
v oblasti vyvoje, vyzkumu, vyroby, opravy a dalSich ¢innosti ve vztahu
k modernim technologiim. Predstavuje to rovnéz pfilezitost pro radu
soukromych bezpecnostnich sluzeb (kdy progresivnéjsi spolecnosti
mohou ziskat konkuren¢ni vyhodu).

Hrozby

Souvisejici vyvoj mlze byt natolik pfekotny, Ze s nim navazujici pravni
ramec nebo organizacni - a zejména i technické aspekty nebudou
schopny drzet krok.

Téma zaroven vyvold zobjektivnich ¢i subjektivnich ddvodld plosny
odpor ¢asti verejnosti (véetné osob, které davaji prednost ,alternativnim
pravdam®).

Samostatné téma predstavuje zavislost na ,,Cinskych” technologiich, aniz

by se nutné muselo jednat k jejich ovladani na dalku, v pfipadé zhorseni
mezinarodné-bezpecnostni situace.

Vydéva: Mezindrodni bezpeénostni institut z. 4., 1€O: 07313209
Na Ofechovce 580/4, StfeSovice, 162 00 Praha 6; https://www.mbi.expert/

3




MEZINARODNI
BEZPECNOSTNI
INSTITUT

Working Papers Mezinarodniho bezpeénostniho institutu z. a.

Analyza politickych, hospodarskych, socialnich, technologickych, pravnich a environmentalnich
faktortli (dopadi) konkrétniho vyvoje.

Mozné politické dopady

Téma predstavuje do urcité miry primarni (odpovédnost politickych aktér(
za zajistovani bezpecnosti) i sekundarni (spory ohledné velikosti urcitého
politického shromazdéni) politikum.

Mozné hospodarské
dopady

Nezvlddnuti davova akce s sebou obvykle nese nemalé sekundarni dopady
a naklady. Preventivni investice naopak mohou byt hospodarsky daleko
Uunosnéjsi (pokud pro né ovsem existuje politicka vale, pti védomi dalsich
konkurencnich nakladovych priorit, viz vyse).

Mozné socialni dopady

Viz vyse, nezvladnuti davovych akci mlZe souviset s fadou spolecenskych
vyzev. Jedna se paralelné o vyzvu zhlediska a priori omezeni prava
shromazdovaciho (napfiklad v kontextu karanténnich opatfeni). A naopak
— kvalitné zvladnuté fizeni davu predstavuje pfislib relativhé spokojené
vefejnosti, pfinejmensim ve srovnani s eventualitami zakaz( a omezeni akci
tohoto charakteru.

Mozné technologické
dopady

Téma predstavuje vyznamnou technologickou vyzvu, kdy proti sobé stavi
tradi¢ni a vynotujici se mozZnosti technologické povahy (které nicméné
nemusi byt veskerou populaci vitdny, napfiklad z obav ohledné ochrany
lidskych prav).

Mozné dopady na pravni
ramec

Pripadné pravni aspekty tématu jsou zatim vnimany jako nespecifikované;
jejich pfipadna konkretizace by byla vice nez zadouci. Prdva o povinnosti
souvisejicich relevantnich aktéri (ve vztahu k poradani hromadnych akci
— nejenom co se tyce, napfiklad tématu prevence Sifeni vysoce nakazlivych
nemoci) by bylo vhodné do budoucna vice specifikovat.

Mozné dopady na
Zivotni prostiedi

Pripadné aspekty v této oblasti je moZné vnimat jako spiSe sekundarni nebo
ad hoc, podle povahy pfipadné situace nebo konkrétniho incidentu.
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Uvod - véda o davu jako predmét odborného diskursu a praxe

,Véda o davu“ (crowd science) je podle nékterych zainteresovanych autor( vznikajici odbornou
disciplinou, primarné motivovanou snahami o zajisténi bezpecnosti davl v kriticky zatizenych
mistech.’ Ambici pFispévku je zmapovat uzivani souvisejicich pojméi (zda a p¥ipadné v jakém kontextu
a jakymi tymy autord jsou aplikovany), stejné jako mozné souvisejici pfipadové studie ¢i doporuceni.

Studie é. 1: Uvod do problematiky a pfipadové studie tykajici se bezpeénosti
davu

Pozadi autora nebo autorského kolektivu: Keith STILL, profesor na Manchester Metropolitan
University, vyvinul a zaji$tuje magistersky program v oblasti bezpeénosti davu a analyzy rizik.> On
a jeho tym predstavuji prikopniky feseni tématu. V soucasnosti provozuje (provozuji) poradenskou
firmu na téma fizeni davu. Jeho studie se zaméfuji na vyuZiti planovacich nastrojli pro mista
verejnych shromazdéni a akci za Ucasti velkého mnoiZstvi osob. Se svym tymem konzultoval nékteré
narocné projekty bezpecnosti davu ve svétovém méritku.

Jako priklad konkrétniho vystupu muzZe slouZit studie trojice autorll z Manchester Metropolitan
University, do jejiz pfipravy se vedle jiz zminéného Keitha STILLA zapojili Marina PAPALEXI a David
BAMFORD, a jejich kolega z Lancaster University, Yiyi FAN. Text predstavuje pojednani s cilem
prozkoumat vyvoj a aplikaci nastroju pro fizeni bezpecnosti davu — s dlrazem na vyuZiti v praxi
(optimalizace fizeni davu a jeho potencialni propustnosti).

llustrace: Keith STILL a titulni strany publikaci, na kterych participoval.®

Introduction to  [RAIIEREENT
Crowd Science Science

G. Keith Still

! cHAI, Yueting; Chunyan MIAO; Baowen SUN; Yongquing ZHENG and Quingzhong LI. Crowd Science and Engineering:
Concept and Research Framework. International Journal of Crowd Science, 2017, No. 1, pp. 2-8.
https://doi.org/10.1108/1)CS-01-2017-0004; https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/1JCS-01-2017-
0004/full/html

% Crowd Risks Analysis Ltd. https://crowdrisks.com/index.html

3 STILL, Keith, G.; Marina PAPALEXI; Yiyi FAN and David BAMFORD. Place Crowd Safety, Crowd Science? Case Studies
and Application. Journal of Place Management and Development, April 2020. DOI: 10.1108/JPMD-10-2019-0090.
https://www.emerald.com/insight/1753-8335.htm; https://www.researchgate.net/publication/340713731

* professor Keith Still. University of Suffolk. https://www.uos.ac.uk/people/professor-keith-still

Introduction to Crowd Science. Routledge.
https://www.routledge.com/Introduction-to-Crowd-Science/Still/p/book/9780367866709

Applied Crowd Science. Routledge. https://www.routledge.com/Applied-Crowd-Science/Still/p/book/9781138626560
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llustrace: Loga spolecnosti, spojenych s osobou Keitha STILLA.

_ SAFE
GROTILL RUENTS

llustrace: Vizualy, souvisejici s tvorbou tymu Keitha STILLA.®

Indikativni anotace: Jedna se o pranik nékolika studii, které jsou v poznamkach pod carou
zvyraznény. Texty si kladou za cil prozkoumat vyvoj a aplikaci nastrojli pro fizeni bezpecnosti davu na
misté pro oblasti vefejného shromazdéni a velkych akci z pohledu odbornika. Model hodnoceni rizik
bezpecnosti davu je zndmy jako design, informace, fizeni, vstup, obéh, vystup (DIM-ICE) a je
implementovan za Ucelem optimalizace bezpecnosti davu a potencidlné propustnosti. Tti kontrastni
oblasti bezpecnosti davu. Zjisténi Pfispévek poskytuje urcity pohled na to, jak Ize model DIM-ICE
pouzit k podpore strategického pldnovani pfi vyznamnych udalostech, posouzeni potencialnich rizik
davu a k zamezeni potencidlnich problémi s bezpecnosti davu. Praktické dlsledky Poskytuje dalsi
objasnéni toho, co je efektivni praxe spravy mista. DUkazy zaloZené na pripadovych studiich ukazuji,
Ze pouziti modelu DIM-ICE je uZite¢né pro rozpoznani potencialnich problémi s bezpecnosti davu na
misté a identifikaci oblasti, které vyZaduji zlepseni. Originalita/hodnota Véda o davu je nové se
rozvijejici oblasti vyzkumu, kterd je primarné motivovana otdzkami bezpecnosti davu na preplnénych
mistech; aplikace a hlaseni modelu zaloZzeného na dikazech (tj. modelu DIM-ICE) k tomu pfispivaiji.
Text se zabyvd vyzkumnou mezerou souvisejici s implementaci analytickych nastroji pfi
charakterizaci dynamiky davu na misté. Zminén je rostouci pocet nehod a incidentl souvisejicich
s davem po celém svété. Tento text s vyuZitim nastrojl, metod a praktickych priklad( ziskanych z vice
nez 20 let zkuSenosti poskytuje pochopeni bezpecnosti davu. Stanovuje, jak mize dojit k davovym
nehodam a incidentlm (zejména hromadnym smrtelnym urazim v preplnénych prostorach). Autor
zkouma zakladni pri¢iny a implementuje techniky pro analyzu rizika davu a inZenyrstvi bezpecnosti
davu, které mohou pomoci minimalizovat a dokonce zcela eliminovat vyskyty neZzadoucich incident(.
Text nastifiuje jednoduchy modelovaci pfistup k analyze rizika davu a bezpecnosti davu na mistech
verejného shromazidéni. S ohledem na velké uddlosti a rozsahlda méstska prostfedi se material
zaméruje na praktické prvky vyvoje analyzy rizika davu a bezpecnostnich aspektl planu udalosti.

> Crowd Risks Analysis Ltd. https://crowdrisks.com/index.html
Keith Still: Crowd Safety and Crowd Risk Analysis. https://www.gkstill.com/Courses/index.html
® Crowd Risks Analysis Ltd. https://crowdrisks.com/index.html
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Nastifiuje fadu modelovacich technik, véetné liniovych diagrami, které reprezentuji tok davu,
vypocltl rychlosti, jakou se prostor mize zaplnit, a doby, kterou tento prostor potrebuje k dosazeni
kritické a rozdrcené hustoty. Také urcuje, co je tfeba vzit v dvahu béhem faze planovani a schvalovani
(licence/povolovani) procesu uddlosti. Kniha se zabyva klicovymi otdzkami a predstavuje
systematicky pristup k fizeni davovych rizik na slozitych prostorech. Text poskytuje pochopeni
sloZitosti jevu, coZz pomuze naplanovat davy lidi na verejnych mistech. Soucasti pojednani jsou
pripadové studie, predstavujici nékteré, ve svétovém mérfitku ndrocné projekty, tykajici se snah
o zajisténi bezpecnosti davd.

Working Papers Mezinarodniho bezpeénostniho institutu z. a.

Existuji konkrétni problémy spojené s konvencnimi dokumenty o posouzeni vyzev ohledné
bezpecnosti davu.” Studie ztohoto ddvodu zkoumd vybér dostupné literatury k tématu. Autofi
konstatuji, Zze identifikované dokumenty dle jejich nazoru sméruji pausalné k nadhodnocovani rizika.
Prislusna dokumentace ¢asto vznikd pristupem "COPY+PASTE", bez toho, aby byly vyuzity relevantni
terénni ¢i jinak ziskané informace, potfebné k feSeni prislusnych otazek v terénu.

sve

Selhani mlze zapficinit jak design mista, tak fizeni (sprava) akce nebo mista. Autofi jsou toho nazoru,
ze chovani davu neni vidy primarni pfi¢inou nehod a incidentll. Po velkych incidentech, kdy se
analyzuji fakta, je dav sdm o sobé jen zfidka pri¢inou nestésti. Daleko castéjSim spoleénym
jmenovatelem je nevhodné vyuziti prostoru. Je proto tfeba neustdle dbat na aspekty prostredi, které
povedou k zaji§téni toho, aby byl konkrétni prostor vhodny pro uréity Géel.®

Autofi pfitom zdroven navazuji na koncepci, kterou Keith STILL etabloval jiz v minulosti, a to
konkrétné Model hodnoceni rizik bezpec¢nosti davu, v originale Design, Information, Managements,
Ingress, Circulation, Egress (DIM-ICE, v dalsim textu pak pouZivany obvykle ve zkracené formé jako
»Model“).

Dokument poskytuje vhled do toho, jak Ize Model pouzit k podpore planovani ve vztahu k akcim za
UCasti velkého mnoZstvi osob, véetné zabranéni potencidlnim souvisejicim problémdm
s bezpeénosti.’

Model zohledriuje tfi zakladni kategorie moiného systémového selhdni, pouZitelné pro vSechny
incidenty souvisejici s davem, a to:™

1) navrh (design);
2) informace (information);
3) fizeni (management).

7 STILL, Keith, G. Introduction to Crowd Science. London: CRC Press, 2014. ISBN 978-0367866709.

STILL, Keith, G. Visualising risk Assessment for Crowd Safety. Journal of the International Centre for Sports Security, 2014,
No. 1, p. 93. http://icss-journal.newsdeskmedia.com/images/Upload/Vol_2_n0_1/ICSS_Vol2.1.pdf

8 KALANDIDES, Ares; Steve MILLINGTON; Cathy PARKER and Simon QUIN. Shopping Districts and Centres, Markets,
Neighbourhoods, Public Squares, and Urban Gardens Reflecting upon Place Management Practice in Berlin. Journal of Place
Management and Development, 2016, No. 3, pp. 351-359. https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/JPMD-
09-2016-0059/full/html

PARKER, Cathy. Place: The Trial Frontier. Journal of Place Management and Development, 2008, No. 1,

pp. 5-14. https://www.researchgate.net/publication/242337957_Extended_editorial_Place_-_the_trinal_frontier

% Safe Events. Twitter. https://twitter.com/safeeventsie/status/894242958681231360

1o STILL, Keith, G. Safety in Numbers, iSquared, 2009, Summer, pp. 23-26; Keith Still: Crowd Safety and Crowd Risk Analysis.
https://www.gkstill.com/Support/Links/Documents/2009_still.pdf
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s vysokou hustotou, konkrétné:
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1) pfichod (pfijezd, ingress);
2) obéh (pohyb v rdmci mista konani, circulation);
3) vystup (odjezd, egress).

Model nasledné kombinuje tyto prvky do maticového ramce — pro pfipad standardni situace a situace
nestandardni (,,krizové“). Vysledkem je tedy celkem 18 poli.

Pro upfesnéni a lepsi komunikaci je doporuceno pouzit barevné kédovani podle tfi identifikovanych
skupin, a to:

e Aspekty dobfe organizované (zelena).
e Aspekty, které vyZaduji zlepSeni nebo sledovani béhem udalosti (jantarova).

e Aspekty, které je tfeba zlepsit (Cervena).

Model je zpocatku vidy koncipovan jako prdazdna Sablona. Promysleni obsahu v kazdém ramecku
podporuje jak analyzu rizik, tak pochopeni ptic¢in nehod a incidenttd. UZivatel musi do kazdého z poli
vloZit odpovidajici popis situace a barevny kéd. Mezera v matrici znamend mezeru ve znalostech
— kterou je tfeba vyplnit.

K Modelu samému pak autoti vztahuji celou fadu charakteristik, ze kterych je mozné vybirat:

e Model Ize pouzit k identifikaci komplexnich problém( spojenych s bezpecnosti davu tim, Ze se
vezme v Uvahu hustota, chovani a dynamika davu.

e Model slouzi k porovnani provoznich situaci béhem takzvanych ,, normalnich” a poté ,,nouzovych”
podminek pro kazdou fazi a aspekt fizeni, aby bylo mozné plné pochopit dynamiku davu na akci.

e Model byl vyvinut na zakladé analyzy minulych katastrof a jejich zakladnich pficin.
¢ Model pfitahuje pozornost uZivatele k promysleni udalosti v ¢ase a prostoru.
e Model funguje jako prediktor davové aktivity a chovani — jako ndvod ,jak utvaret chovani dav(”.

e Model v nouzové situaci pomaha uvédomit si fadu potencidlnich problému, souvisejicich
s bezpecnosti davu (davl), které musi organizatofi resit, aby ucastnikim nabidli bezpecné
prostfedi a Uspésnou akci, kterd pro né bude znamenat pozitivni zku$enosti."*

e Model identifikuje zdsady, které je tfeba dodrzet, s cilem predejit budoucim incidentim.

¢ Model vykazuje potencial poskytnout na dikazech podloZzenou komplexni analyzu pred udalosti,
b&hem udalosti a po udalosti.'?

e Model pomaha porozumét trasam davl a upozoriuje na oblasti a ¢asy s vysokym rizikem, coz
organizatordm umoziiuje se s témito vyzvami (idealné v predstihu) vyporadat.

e Model pomaha vytvofit systém pro optimalizaci pohybu davu pomoci sitové analyzy."

e Model pomaha uZivatelim zvazit faze a vlivy davového chovani.

n AL-ZAYDI, Zeyad, Q.; David Lorater NDZI; Yanyan YANG and Munirah L. KAMARUDIN. An Adaptive People Counting
System with Dynamic Features Selection and Occlusion Handling. Journal of Visual Communication and Image
Representation, 2016, pp. 218-225. https://researchportal.port.ac.uk/en/publications/an-adaptive-people-counting-
system-with-dynamic-features-selectio

12 UPTON, Mick. Risk Analysis for Major Concert Events: The Benefits of Hindsighted. Cabinet Office Seminar on Safety
at Mass Crowd Events, 2004.
http://patronmanagement.org/wp-content/uploads/2011/02/risk-assessment-research-England.pdf

13 STILL, Keith, G. Crowd Science and Crowd Counting. Impact, 2019, No. 1, pp. 19-23.
https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/2058802X.2019.1594138
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Tabulka: Model hodnoceni rizik bezpe¢nosti davu —,,navod” pro vyplnéni.

MEZINARODNI

INSTITUT

Bézna situace

Vstup

Obéh

Vystup

Prvky, které ovliviuji vstup na
akci: zabrany, lokalni geometrie,

Prvky, které ovliviiuji pohyby
béhem akce (mid-event), jakymi

Prvky, které ovliviiuji odchod
z akce: kapacita vystup(,

Design oy . jsou Sirky tras, schodisté, sloZitost a geometrie tras,
Sifka tras, cesty a schodisté, G v v v Y .
. usporadani zafizeni, stanky schodisté, chodby, dvere, brany
vstupy, turnikety atd. N ,
s obcerstvenim atd. atd.
Pted akci muZe chovani davu Uprostied akce miZe nastat
ovlivnit mnoho aspekt( situace, generujici mnoho
upozornéni, medialni pokryti, rotichddnych informaci. To . -
(up . P . y, P N y s suvy Znaceni tras pro pfipad
vstupenky a plakaty, mistni predstavuje zatéz pro . NV
Y f Y . . standardni situace ovliviiuje
znalost, predchozi akce, bezpecnostni personal . N . .,
Informace . N . L. , nejen smér, ale i rozloZeni davu.
predpovédi pocasi). Tyto (doZzadovani se informaci). - .
sy . o oy vy Zajistéte, aby byly vSechny cesty
aspekty je tfeba posoudit a Posudte, jak mlze zatéZzova " R N Y
Y el . o zfetelné a viditelné oznaceny.
reagovat na né modifikaci situace dav ovlivnit a jak jej
informacnich a navigacnich nejlépe informovat o
systému. doporuceném postupu.
Bezpecnostni personal nejen
odvadi dav do nejvhodnéjsich
oblasti, ale také ovliviiuje
hovani mezeni o ,
¢ OV? I daij (o,v ez,e ! Odchdazejici davy mohou byt
chuliganstvi zvysenim L .
- . " . . . aktivné fizeny ve sméru na
" viditelnosti bezpec¢nostnich Béhem akce mohou stevardi e yews vy
Rizeni L . ., e wr ey konkrétni dil¢i parkovisté,
opatfeni —to je také svého aktivné fidit pfesun davu. , .
. narozdil od modelu, kdy vSichni
druhu informace). Fronty odii#d&ii naiednou
mohou byt aktivné fizeny a Jizaejinaj ’
rovnomeérnéji rozmistény,
pokud to pribliZzovaci trasy
umozni.
Zatézova, mimoradna ¢i krizova situace
Vstup Obéh Vystup
, Yr s Jak se unikovy systém vyporada
Jak se systém vyporada se cixy .y4 v Ayp ..
(ixy . . X Gl se zatéZovymi situacemi? Vyloucit
zatézovou situaci? Jedna se o Jak rychle Ize pfislusné misto - . .
. i ews o v nelze invakuaci, respektive
Design zvazovani Sirokého spektra evakuovat? Jsou zde dostatecné - o vu
oy , . . , pfistup ,zGstante na misté”. Jak
strategii, v€etné posouzeni, jak kapacitni unikové cesty? . vex o
iy o . Ize davu zabranit v opusténi
dav od zatézové situace odklonit.
prostor?
M Jak budou davy informovany o « ,
Jak budou davy béhem vstupu a. uw " , vy’| .m va’ v Jak by byly davy béhem vystupu
. , e mimoradné udalosti? Jaky typ . . o
informovany o mimoradné . . N .. informovany o mimoradné
. . , . , informaci, v jaké formé a s jakym L ; . |
Informace uddlosti? Jaky typ informaci, . N . udalosti? Jaky typ informaci,
o Y . obsahem je poZadovan? Aby dav o . T,
v jaké formé a s jakym obsahem . . v jaké formé a s jakym obsahem
. ‘ . konal, co je potfeba — pro to . ‘ .
je pozadovan? v L, . . je pozadovan?
nestaci jen zanechdni ozndmeni.

Béhem vstupu se muiZze pokusit MizZe byt nutné, aby byl dav po
do arealu vstoupit vice osob, nez vyklizeni prostoru (feknéme na
je fyzicky mozné (napfriklad akce Béhem akce mUzZe nastat potieba zachytné plose) i nékolik hodin

Rizeni ,zdarma“). Davy potrebuji aktivni dav fidit (smérovat) pryc od udrZzovan v bezpeci, dokud

spravu, aby se zabranilo
pfeplnéni prostoru a dalSim
negativnim dopaddm.

nebezpedi.

hrozba/nebezpedi nepomine.
Bude proto tfeba dav pribéziné
informovat o vyvoji situace.
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llustrace: P¥iklad vyplnéné $ablony Modelu.™

Normal l Ingress \ Circulation Egress
- . 7 Main Street pinch point a high
‘Sunablepwlg:‘h pr.O\tndedeo.r density area. Other areas have
Design HGHaas. L NG PO DX viali) suitable exit width. Clear

Street provides potential for

alovalad lovets Br sk sightlines to plan routes. Good

access to transport links.

Transport routes could be
better identified. PA
announcements have limited
range. Staff are easily
identifiable and accessible.

Information

Management

1. Emergency Ingress Circulation
Pinch point on Main Street.
All other gates easily
accessible. Space to queue
or contain crowds

Design

Emergency exit routes clearly
visible but without specific
emergency exits signs. Staff to
relay information updates.
Limited range of PA system
and limited number of loud
hailers.

Pre event information,
signage and staff in position.
PA available within event
Information = site. No way to distribute
emergency information to
crowd members before they
arrive at the site.

Good communication
' systems in place. Clear roles
‘ defined for crowd

| management and Policing

‘ roles. Lack of clarity on show
stop procedure.

Staffing level and the ability
Management to redirect crowds away from
the venue are limited.

4 safe Events. Twitter. https://twitter.com/safeeventsie/status/894242958681231360
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Proc je téma dileZité? Jaké mohou byt pFi¢iny nezadouciho vyvoje?
Podle autord nardst méstské populace a vétsi frekvence a rostouci objem poctu ucastnikll masovych
akce zvysuje zajem vyzkumnikG a instituci o problémy dynamiky chodcl (jednotlivct)
a davu (skupin). Autofi jsou zaroven tohoto ndazoru, Zze pocet a zavainost smrtelnych davovych
katastrof pfi vefejnych akcich s vysokou hustotou vyrazné nar(ista.™

Ackoli je téma bezpecnosti osob v ramci mist velké koncentrace osob stéle vice vnimano jako rychle
rostouci potencidlni vyzkumna oblast, dosud byly dle autorli tohoto pojednani provadény toliko
omezené empirické vyzkumy chovani, dynamiky a pohybu jednotlivych chodct a davu.’® Z toho
divodu jsou nutné pokroky v oblasti identifikace a pochopeni mechanismi, které mohou vést
k davovym incidentim. Tyto vysledky jsou zasadni pro zajisténi bezpecnosti v preplnénych
prostredich.

Sprava preplnénych mist je narocna a muze vést k zavainym selhanim, o ¢emz svédci priklady
z riznych dob a mist:*’

e V roce 1902 zahynulo 25 osob a 517 dalSich bylo zranéno, kdyz se stadion West Stand

v Glasgow zhroutil béhem mezinarodniho fotbalového zépasu.

e Béhem pouti do Mekky dne 24. zafi 2015 zahynulo vice nez 700 osob a vice nez 850 dalsich bylo
zranéno.

e V roce 2019 zahynulo 16 osob a 101 dalSich bylo zranéno v davu pfed stadionem
v Antananarivu na Madagaskaru.

e Dne 6. prosince 2019 se konaly globalni klimatické stavky ve 2 300 méstech (153 zemich),
pficemz pfi nékterych akcich doslo k nasilnostem.

> poznamka: S obéma konstatovanimi je zfejmé tfeba zachazet opatrné, protoZe se mize jednat o urcitou zkratku, kdy tyto
fenomény v historii lidstva v rGznych regionech oscilovaly. Toto konstatovani tedy postrada oporu v jednoznacnych datech
—z hlediska projektu je to ovSem nepodstatny aspekt. Ambici projektu je fesit davové chovani, bez ohledu na to, zda se
situace ,,zhorsuje” nebo se jeji vyvoj nedd takto zjednodusené hodnotit.

HAASE, Knut; Mathias KASPER; Matthes KOCH and Sven MULLER. A Pilgrim Scheduling Approach to Increase Safety During
the Hajj. Operations Research, 2019, No. 2, pp. 376-406. https://www.bwl.uni-hamburg.de/lvp/forschung/
praemierungen/a-pilgrim-scheduling-approach-to-increase-safety-during-the-hajj.pdf

16 HELBING, Dirk; Anders JOHANSSON and Habib Zein AI-ABIDEEN. Dynamics of Crowd Disasters: An Empirical Study.
Physical Review E, 2007, No. 4.

https://www.researchgate.net/publication/ 6331112_Dynamics_of_crowd_disasters_An_empirical_study

HAGHANI, Milad and Majid SARVI. Crowd Behaviour and Motion: Empirical Methods. Transportation Research Part B:
Methodological, 2018, pp. 253-294. https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0191261517303788
SHAHHOSEINI, Zahra; Majid SARVI and Meead SABERI. Pedestrian Crowd Dynamics in Merging Sections: Revisiting

the “Faster-is-Slower” Phenomenon. Physica A: Statistical Mechanics and Its Applications, 2018, pp. 101-111.
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0378437117308956

1 STILL, Keith, G. Crowd Science and Crowd Counting. Impact, 2019, No. 1, pp. 19-23.
https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/2058802X.2019.1594138
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llustrace: V roce 1902 se ve West Stand v Ibrox Parku, Glasgow, Skotsko, Spojené kralovstvi, zhroutila
¢ast stadionu béhem mezinarodniho fotbalového zépasu.’® Na stejném misté se odehralo nestésti
také roku 1971, kdy zahynulo dokonce 66 fanougka.™

THE ILLUSTRATE

NEWS,

llustrace: Hustota davu versus moznost jeho pohybu (flow rate) optikou tymu Keitha STILLA.*
Rozptyleny, a naopak velmi zahustény dav se pohybuje obvykle znacné zvolna, kdezto ,stredné
zahustény dav* vykazuje nejvétsi potencial pro incidenty, plynouci z pohybu — poéet 5 osob na m” se
jevi byt vhodnym limitem pro stojici divacky dav.

Flow Rate (people per metre per minute)

0 05 1 15 2 25 3 35 4 45 5 55 6 65 7
Crowd Density (people per square metre)

18 STILL, Keith, G. Crowd Science and Crowd Counting. Impact, 2019, No. 1, pp. 19-23.
https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/2058802X.2019.1594138

19 DALGETTY, Lee. Remembering the 1971 Ibrox Stadium Disaster that Claimed the Lives of 66 Football Fans. Glasgow Live,
2. 1. 2022. https://www.glasgowlive.co.uk/news/history/remembering-1971-ibrox-stadium-disaster-22613031

2 STILL, Keith, G. Standing Crowd Density. Keith Still: Crowd Safety and Crowd Risk Analysis, 2011.
https://www.gkstill.com/Support/crowd-density/CrowdDensity-1.html
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llustrace: Alternativni pohled na obdobné téma.*
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A STILL, Keith, G. Safety in Numbers, iSquared, 2009, Summer, pp. 23-26; Keith Still: Crowd Safety and Crowd Risk Analysis.
https://www.gkstill.com/Support/Links/Documents/2009_still.pdf
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Jaka muzZe byt dynamika davu a jakou roli v tématu bezpeénosti sehrava?

Dav mUzZe byt definovan jako velkd skupina jednotlivcl (vice nez 100 osob, N=100P+) v ramci
stejného prostoru, jejichz pohyby zaroven pokracuji po delsi dobu (vice nez 30, 32 minut, t=1960s+),
v zavislosti na prevainé lokélnich interakcich (alespofi 1 osoba na m?% k=1P/™). Rychlost pohybu
davu se méfi na metr za minutu. Riziko se zvySuje s hustotou a rychlosti pohybu a prechazi do

vysokého rizika, kdyZ hustota prekroéi ur¢ity bod, napfiklad osoba/m?2.%

Z definice je patrné, Ze udaje N (pocet jedincll), k (hustota osob na plose) a t (¢as, rychlost pohybu
osob) jsou kli¢ovymi prvky chovéni (pohybu/dynamiky) davu.?® Dav neni sbirkou nékolika jednotlivcd,
ale daleko spiSe muZe vykazovat vysoce komplexni dynamiku. ZaleZi nezfidka i na dalSich
psychologickych a socidlnich faktorech. Tato dynamika muZe vykazovat fadu vice ¢i méné
ocekdvanych, nebo naopak neoc¢ekavanych dasledkd, jako tieba:**

e Strukturovdani davu do podoby ,jizdniho” pruhu.
e Zahusténi davu v Uzkych mistech, zejména na vstupu a vystupu do urcitého dil¢iho arealu.

e Snaha mnoha osob o presun do rychlejsi ¢asti davu tuto ¢ast naopak zpomali.

Castou pritinou davovych katastrof je preplnénost (overcrowding) uréitého zafizeni nebo plochy.”
Pokud pretizeni dosahne kritické udrovné, pohyb davu prejde do vzorce stop-and-go
a nakonec zpUsobi turbulence (ndhodné, nezamyslené presuny skupin ve véech moznych smérech).”
,Motivovany dav” (sméfujici na akci) neni pfitom rovnéz totéz jako , unaveny dav” opoustéjici misto
kondni sportovni nebo kulturni akce, ¢i ,nejisty dav” béhem bezpeénostniho incidentu.

2 STILL, Keith, G. Standing Crowd Density. Keith Still: Crowd Safety and Crowd Risk Analysis, 2011.
https://www.gkstill.com/Support/crowd-density/CrowdDensity-1.html

DAAMEN, Winnie and Serge HOOGENDOORN. Experimental Research of Pedestrian Walking Behavior. Transportation
Research Record: Journal of the Transportation Research Board, 2003, No. 1, pp. 20-30.
https://www.researchgate.net/publication/ 224010813_Experimental_Research_of_Pedestrian_Walking_Behavior

% DUIVES, Dorine, C.; Winnie DAAMEN and Serge, P. HOOGENDOORN. State-of-the-Art Crowd Motion Simulation Models.
Transportation Research; Part C: Emerging Technologies, 2013, p. 194.
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0968090X13000351

** HELBING, Dirk; Lubog BUZNA; Anders JOHANSSON and Torsten WERNER. Self-Organized Pedestrian Crowd Dynamics:
Experiments, Simulations, and Design Solutions. Transportation Science, 2005, No. 1, pp. 1-24.
https://www.researchgate.net/publication/220413168_Self-
Organized_Pedestrian_Crowd_Dynamics_Experiments_Simulations_and_Design_Solutions

HELBING, Dirk; Illés FARKAS and Tamas VICSEK. Simulating Dynamical Features of Escape Panic. Nature, 2000, No. 6803,
pp. 487. https://www.nature.com/articles/35035023

KRETZ, Tobias; Marko WOLKI and Michael SCHRECKENBERG. Characterizing Correlations of Flow Oscillations

at Bottlenecks. Journal of Statistical Mechanics: Theory and Experiment, 2006 No. 2.
https://iopscience.iop.org/article/10.1088/1742-5468/2006/02/p02005; https://www.researchgate.net/
publication/1849230_characterizing_correlations_of _flow_oscillations_at_bottlenecks

GEORGOUDAS, loakeim; Georgios SIRAKOULIS and loannis ANDREADIS. An Anticipative Crowd Management System
Preventing Clogging in Exits during Pedestrian Evacuation Processes. Institute of Electrical and Electronics Engineers
Systems Journal, 2010, No. 1, pp. 129-141. https://www.researchgate.net/publication/224203208_An_Anticipative_Crowd
_Management_System_Preventing_Clogging_in_Exits_During_Pedestrian_Evacuation_Processes

SHAHHOSEINI, Zahra; Majid SARVI and Meead SABERI. Pedestrian Crowd Dynamics in Merging Sections: Revisiting the
“Faster-is-Slower” Phenomenon. Physica A: Statistical Mechanics and Its Applications, 2018,

pp. 101-111. https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0378437117308956

2 HAASE, Knut; Mathias KASPER; Matthes KOCH and Sven MULLER. A Pilgrim Scheduling Approach to Increase Safety
During the Hajj. Operations Research, 2019, No. 2, pp. 376-406. https://www.bwl.uni-
hamburg.de/Ivp/forschung/praemierungen/a-pilgrim-scheduling-approach-to-increase-safety-during-the-hajj.pdf

%% HELBING, Dirk; Anders JOHANSSON and Habib Zein Al-ABIDEEN. Dynamics of Crowd Disasters: An Empirical Study.
Physical Review E, 2007, No. 4.
https://www.researchgate.net/publication/6331112_Dynamics_of_crowd_disasters_An_empirical_study
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Autorsky kolektiv analyzoval celkem 68 prosttedi, rovnajici se celkovému ro¢nimu dopadu na vice nez
1,6 miliardy jednotlivcd, ktefi se ve sledovanych mistech nebo na sledovanych akcich vyskytovali
(roky 1999 aZz 2019).

Working Papers Mezinarodniho bezpeénostniho institutu z. a.

Existuje véda o davu?

Téma je autory vnimano jako vznikajici oblast vyzkumu, motivovana problémy bezpecnosti davu ve
stale pretizendjsich prostiedich.”’” Tento obor se tyka studia vlivu hustoty, dynamiky a chovani davu.
Koncept vychazi z praci, které |ze oznadit za studie o tom, jak se davy tvofi a pohybuji.”®

Ve vztahu k davové védeé byla dle autort v existujici literature diskutovana zejména nasleduijici trojice
aspekt(, které budou podrobnéji diskutovany nize:

e modelovani davu;
e pocitdni davu;

e monitorovani a fizeni davu (v€etné analyzy rizik ve vztahu k davu).

Modelovani davu

Modelovani davu je zaloZzeno na simulaci davovych scénard za rlGznych okolnosti a tvorbou
robustnich prezentaci pro pochopeni scény. Je to nezbytny aspekt, slouzici k efektivnimu
monitorovani a fizeni dav(.”

Existuje Fada technik a virtudlnich nastroju, slouZici modelovani, zkoumajici chovani davu za rdznych
okolnosti.*

7 CHAI, Yueting; Chunyan MIAO; Baowen SUN; Yongquing ZHENG and Quingzhong LI. Crowd Science and Engineering:
Concept and Research Framework. International Journal of Crowd Science, 2017, No. 1, pp. 2-8. https://doi.org/
10.1108/1JCS-01-2017-0004; https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/1)CS-01-2017-0004/full/html

STILL, Keith, G. Introduction to Crowd Science. London: CRC Press, 2014. ISBN 978-0367866709.

STILL, Keith, G. Visualising risk Assessment for Crowd Safety. Journal of the International Centre for Sports Security, 2014,
No. 1, p. 93. http://icss-journal.newsdeskmedia.com/images/Upload/Vol_2_n0_1/ICSS_Vol2.1.pdf

28 STILL, Keith, G. Introduction to Crowd Science. London: CRC Press, 2014. ISBN 978-0367866709.

STILL, Keith, G. Visualising risk Assessment for Crowd Safety. Journal of the International Centre for Sports Security, 2014,
No. 1, p. 93. http://icss-journal.newsdeskmedia.com/images/Upload/Vol_2_n0_1/ICSS_Vol2.1.pdf

2 xu, Ming-Liang; Hao JIANG; Xiaogang JIN and Zhigang DENG. Crowd Simulation and Its Applications: Recent Advances.
Journal of Computer Science and Technology, 2014, No. 5, pp. 799-811. https://www.researchgate.net/publication/
287729088 _Crowd_Simulation_and_lIts_Applications_Recent_Advances

BELLOMO, Nicola; Livio GIBELLI et al. Human Behaviours in Evacuation Crowd Dynamics: From Modelling

to “Big Data” Toward Crisis Management. Physics of Life Reviews, 2016, pp. 1-21. DOI:10.1016/j.plrev.2016.05.014.
https://www.researchgate.net/publication/
303635755_Human_behaviours_in_evacuation_crowd_dynamics_From_modelling_to_big_data_toward_crisis_manageme
nt; https://www.semanticscholar.org/paper/Human-behaviours-in-evacuation-crowd-dynamics%3A-From-Bellomo-
Clarke/0dfbd4e53b90a3969e56119333521af5bfad0cb6

30 BANDINI, Stefania; Mizar Luca FEDERICI and Giuseppe VIZZARI. Situated Cellular Agents Approach to Crowd Modeling
and Simulation. Cybernetics and Systems, 2007, No. 7, pp. 729-753.
https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/01969720701534141

YERSIN, Barbara; Jonathan MAIM; Pablo de Heras CIECHOMSKI; Sébastien SCHERTENLEIB and Daniel THALMANN. Steering
a Virtual Crowd Based on a Semantically Augmented Navigation Graphed”, Proceedings of the First International Workshop
on Crowd Simulation (V-CROWDS 2005), Lausanne: Ecole Polytechnique Fed’ erale de Lausanne, 2005, pp. 169-178.
https://www.researchgate.net/publication/37449984 _steering_a_virtual_crowd_based_on_a_semantically_augmented_n
avigation_graph; https://citeseerx.ist.psu.edu/viewdoc/download?doi=10.1.1.88.1746&rep=repl&type=pdf

YERSIN, Barbara; Jonathan MAIM; Julien PETTRE and Daniel THALMANN. Crowd Patches: Populating Large-Scale Virtual
Environments for Real-Time Applicationsed. Proceedings of the 2009 Symposium on Interactive 3D Graphics and Games.
Boston: ACM SIGGRAPH Symposium on Interactive 3D Graphics and Games, 2009, pp. 207-214. DOI:
ff10.1145/1507149.1507184; https://hal.inria.fr/inria-00555638/document/

HAGHANI, Milad and Majid SARVI. Crowd Behaviour and Motion: Empirical Methods. Transportation Research Part B:
Methodological, 2018, pp. 253-294. https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0191261517303788
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Popisna sila téchto metodik pro praktické vyuZiti vSak nemusi byt vidy zfejma. To je do znacné miry
pri¢itdno nedostatku diUkazni zakladny ohledné toho, jak jsou které modely kalibrovany nebo
validovany.

Working Papers Mezinarodniho bezpeénostniho institutu z. a.

Nékteré prace se zaméfuji na vnéjSi atributy davu, jakymi jsou pohybové vzorce
a koordinované pozice jednotlivcl; jiné studie se zaméruji na to, jak se socidlni chovani davu objevuje
v pribéhu ¢asu v dlsledku vnéjsich pFicin.

Cisté matematické pristupy a analytické modely nejsou vidy pro tento Ucel adekvatni, s tim, Ze
konvenéni proces hodnoceni rizik je matematicky zkresleny.**

Klasické p¥istupy k modelovani davu Ize uvaZovat v makroskopickych a mikro-skopickych méfitcich.*

e Makroskopické modely zachdazeji s davovym systémem jako s celkem a jsou obvykle navrzeny
tak, aby dosdhly simulace v redlném case pro velké davy, kde chovani kazdého jednotlivce neni
primarnim vyzkumnym objektem.

e Mikroskopické modely jsou uréeny pouze pro mensi davy, scilem dosdhnout simulace
v realném case, s dlrazem na individudlni chovani a jejich interakci, zaloZzené na sloZitych
kognitivnich modelech.*®

Pocitani davu

Pocitani davu (crowd counting) je dlleZzitym ukonem pro provozni a bezpecnostni Ucely. Systémy,
disponuijici témito funkcemi mohou byt vysoce efektivnimi ndastroji pro zvladani davu.>* K tématu se
daleko podrobnéji vztahuje samostatny working paper.

Pro pocitani davu se pouZivaji rzné nevizudlni a vizudlni metody, jakymi jsou poditadla,> méreni

rozdilové hmotnosti,*® infradervené paprsky a bezdratové senzorové sité.*” Vizualni systémy pocitani

3 HELBING, Dirk; Anders JOHANSSON and Habib Zein Al-ABIDEEN. Dynamics of Crowd Disasters: An Empirical Study.
Physical Review E, 2007, No. 4. https://www.researchgate.net/publication/
6331112_Dynamics_of_crowd_disasters_An_empirical_study

2xu, Ming-Liang; Hao JIANG; Xiaogang JIN and Zhigang DENG. Crowd Simulation and Its Applications: Recent Advances.
Journal of Computer Science and Technology, 2014, No. 5, pp. 799-811. https://www.researchgate.net/publication/
287729088 _Crowd_Simulation_and_Its_Applications_Recent_Advances

BELLOMO, Nicola; Livio GIBELLI et al. Human Behaviours in Evacuation Crowd Dynamics: From Modelling to “Big Data”
Toward Crisis Management. Physics of Life Reviews, 2016, pp. 1-21. DOI:10.1016/j.plrev.2016.05.014.
https://www.researchgate.net/publication/303635755_Human_behaviours_in_evacuation_crowd_dynamics_From_modell
ing_to_big_data_toward_crisis_management; https://www.semanticscholar.org/paper/Human-behaviours-in-evacuation-
crowd-dynamics%3A-From-Bellomo-Clarke/0dfbd4e53b90a3969e56119333521af5bfad0cb6

%3 BANDINI, Stefania; Mizar Luca FEDERICI and Giuseppe VIZZARI. Situated Cellular Agents Approach to Crowd Modeling
and Simulation. Cybernetics and Systems, 2007, No. 7, pp. 729-753.
https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/01969720701534141

3 AL-ZAYDI, Zeyad, Q.; David Lorater NDZI; Yanyan YANG and Munirah L. KAMARUDIN. An Adaptive People Counting
System with Dynamic Features Selection and Occlusion Handling. Journal of Visual Communication and Image
Representation, 2016, pp. 218-225. https://researchportal.port.ac.uk/en/publications/an-adaptive-people-counting-
system-with-dynamic-features-selectio

» LEV, Larry; Linda BREWER and Garry STEPHENSON. Tools for Rapid Market Assessments. Oregon Small Farms Technical
Report No. 6; Special Report 1088-E, 2008.
https://catalog.extension.oregonstate.edu/sites/catalog/files/project/pdf/sr1088.pdf

*® Dos REIS, Jodo Vasco Dantas. Image Descriptors for Counting People with Uncalibrated Cameras. Porto: Faculdade

de Engenharia da Universidade do Porto, 2014. https://repositorio-aberto.up.pt/bitstream/10216/74079/2/31824.pdf

37 YUAN, Yaoxuan; Chen QIU; Wei XI and Jizhong ZHAO. Crowd Density Estimation Using Wireless Sensor Networksed.
Seventh International Conference on Mobile Ad-hoc and Sensor Networks. Institute of Electrical and Electronics Engineers,
2011, pp. 138-145.
https://www.researchgate.net/publication/220963402_Crowd_Density_Estimation_Using_Wireless_Sensor_Networks

DI DOMENICO, Simone; Gionvanni PECORARO; Ernestina CIANCA and Mauro DE SANCTIS. Trained-Once Device-Free Crowd
Counting and Occupancy Estimation Using Wifi: A Doppler Spectrum Based Approached. Institute of Electrical and
Electronics Engineers 12th International Conference on Wireless and Mobile Computing, Networking and Communications
(WiMob), Institute of Electrical and Electronics Engineers, 2016, pp. 1-8.
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davi Ize nasadit pomoci riznych typi kamer. Metody zaloZené na pocitatovém vidéni jsou jednou
z nejlepsich moznosti, protoze kamery se staly vSudypfitomnymi a jejich pouZivani roste.

Working Papers Mezinarodniho bezpeénostniho institutu z. a.

Ve srovnani s metodologii zaloZenou na pocitaCovém vidéni je tfeba dalsi nevizualni metody peclivé
naplanovat a nasadit pro specifické Gcely — p¥i¢em? jejich presnost je ¢asto nizsi.*®

Vyzkum pocitani lidi v fidkych prostfedich je dobfe zvladnut, ale stale existuje mnoho vyzev
a omezeni, které je tfeba prekonat v preplnénych prostredich.®

Monitorovadni a Fizeni davu

Nedostatek znalosti o tom, jak zachazet s prekazkami pro pohyb davu, mize ovlivnit pohyb davl

v jakychkoli prostredich, pficemZ v preplnénych prostfedich se Ucinek absence této dovednosti
vyrazné zvysuje.

Ztohoto dlivodu je tfeba, aby kazdy manager, odpovédny za bezpeénost davi, disponoval co
nejpresnéjsi a nejoperativnéjsi metodou (nastrojem) pro méreni dopad( existence prekazek na
pohyb davu.

ZkusSenosti ukazuji, ze organizatofi akci obvykle znacné nadhodnoti navrhovana cisla a uUrady pak
mobilizuji vice sil a prostredkd, nez je tfeba — cozZ je pak ex post vnimano jako nepfimérena reakce.

Dalezitym aspektem monitorovani a managementu davu je souvisejici analyza rizik.*

Typologie davi

Velkd shromazdéni chodcll se nachazeji v uzavienych prostredich, jakymi jsou nakupni centra,
stadiony, vlakova nadrazi a v otevienych prostiedich, jakymi jsou chodniky a parky.**

Davy se dle zjisténi autor( navic déli do tfi skupin, podle ,Urovné hustoty davu” (crowd density):

e Vysokda koncentrace davu (high crowd density): NaboZenské festivaly, nadraini aredly,

prostfedky a zafizeni méstské hromadné dopravy, zejména metra, nejvétsi sportovni akce
(olympiady, mistrovstvi).

e Stfedni koncentrace davu (medium crowd density): Stadiony (bézné sportovni akce — fotbalové
zapasy), obchodni strediska, nékteré konference (jednorazové, unikatni), plochy v zastavénych
oblastech.

e Nizkd koncentrace davu (low crowd density): Prehlidky, konference (nékteré, opakujici se),
protestni akce, predvadéci akce, kulturni akce.

https://www.researchgate.net/publication/311426069_Trained-Once_Device-
Free_Crowd_Counting_and_Occupancy_Estimation_Using_WiFi_A_Doppler_Spectrum_Based_Approach

38 LI, Jingwen; Lei HUANG and Chang-ping LIU. Robust People Counting in Video Surveillance: Dataset and System.
Klagenfurt: Institute of Electrical and Electronics Engineers International Conference on Advanced Video and Signal Based
Surveillance (AVSS), 2011, pp. 54-59. https://www.semanticscholar.org/paper/People-Counting-across-Multiple-Cameras-
for-Video-Li-Huang/b314fe82ebca995d2d64a44275e77e8cb0e4a2al

» HOU, Ya-Li and Grantham G. K. PANG. People Counting and Human Detection in a Challenging Situation. Institute

of Electrical and Electronics Engineers Transactions on Systems, Man, and Cybernetics — Part A: Systems and Humans, 2010,
No. 1, pp. 24-33. https://hub.hku.hk/bitstream/10722/73494/1/Content.pdf?accept=1

“© SMITH, Keith. Environmental Hazards: Assessing Risk and Reducing Disaster. London: Routledge, 2003. ISBN 978-
0415681063

4 HAASE, Knut; Mathias KASPER; Matthes KOCH and Sven MULLER. A Pilgrim Scheduling Approach to Increase Safety
During the Hajj. Operations Research, 2019, No. 2, pp. 376-406.
https://www.bwl.uni-hamburg.de/Ivp/forschung/praemierungen/a-pilgrim-scheduling-approach-to-increase-safety-during-
the-hajj.pdf
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Tabulka a graf: Typologie sledovanych prostredi, davd.

. .y _ Poc , které
- Pocet projektd a konkrétnich prostiedi nebo ocet osob tere’ s€
Typ prostredi iaiich tvpologie za rok v uvedeném
J€l ypolog prostiedi vyskytuji
Zelezni¢ni stanice 6 (Spojené kralovstvi) 1304 360 500
Centra mést, obchodni 8 (Spojené kralovstvi, Spojené staty americké, 174 169 000
strediska Spojené arabské emiraty, Saudska Arabie)
Natizené evakuace 7 (Spojené kralovstvi) 76 765 020
Sportovni akce 17 (Spojené kralovstvi, Spojené staty americké, 39 599 850
Australie, Turecko)
Nabozenské festivaly 4 (Saudska Arabie, ale i svatek Divali 10000 120
ve Spojeném kralovstvi)
Jiné akce za Ucasti velkého 16 (Spojené kralovstvi, Spojené staty americké, 9907 000
mnozstvi osob Kanada)
Mista pro traveni volného casu 7 (Malajsie, Spojené kralovstvi) 3050100
Festivaly a pouli¢ni akce 4 (Spojené kralovstvi) 1270000
m 7elezniéni stanice = Centra mést, obchodni stiediska
® Nafizené evakuace Sportovni akce
m Naboienské festivaly ® Jiné akce za Ucasti velkého mnoZstvi osob
® Mista pro traveni volného ¢asu m Festivaly a poulicni akce
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Pfipadové studie

Cast textu poddva zpravu o aplikaci Modelu ve tfech velkych a naroénych projektech, zamérenych na
bezpecnost davu:

1) Olympiada v Sydney.
2) Canary Wharf.
3) Stadion Murrayfield.

Kazdy z ptipad(l nastifuje kontext a dopad aplikace Modelu. Je vSak tfeba vnimat tu skutecnost, Ze
nékteré presné podrobnosti (zejména metriky a provozni detaily) musi byt z bezpecnostnich divodu
zUstat neverejné.

Pripadova studie €. 1: Olympidda v Sydney.

V Sydney se v zati 2000 konaly 24. olympijské hry. Akce se zuUcastnilo pfiblizné 11 000 sportovcu
a celkem bylo prodano 6,7 milionu vstupenek (coZ znamena zaplnéni 92,4 % kapacit). Pfed zahajenim
her si organizatofi uvédomili, Ze musi analyzovat optimalni propustnost aredll, minimalizovat
souvisejici bezpecnostni rizika a zajistit Uspésnou akci. PInd kapacita systému cinila 80 000 lidi za
hodinu — 82 osob na metr za minutu. | kdyz tedy byla zndma kapacita aredlu, nebylo snadné
odhadnout pocet osob, ktefi se neucastni akce jako takové, a ktefi se jen pohybuji varedlu
(a chtéji se stat soucasti olympijské atmosféry). Proto doslo k Zadosti o externi poradenstvi, jak této
vyzveé Celit. Za normalnich podminek byly hlavni identifikované vyzvy v aredlu nésleduijici:

e Design: Vzhledem k tomu, Ze nebylo moZné odhadnout pocet osob bez vstupenek v aredlu,
existovaly obavy, tykajici se potiZi s pohybem ucastnik(i a dalsimi navazujicimi bezpecnostni
problémy. Analyza dat odhalila, Ze cesta z mist, jako je Sydney, do mista akce, bude trvat
priblizné dvé hodiny. Uéastnici byli proto informovani organizatory, Ze je vhodné, aby byli na akci
Ctyfi hodiny v predstihu, aby se docililo vétsi rozlozeni ¢asu prijezdu ucastnik(l (a zaroven doslo
k vy$simu vynosu z prodeje obcerstveni a dalsiho zbozi).

e Informace: Béhem cirkulace a odchodu osob z aredlu bylo souvisejici znaceni vyhodnoceno jako
nejasné.

e Rizeni: Varedlu chyb&l podrobny plan evakuace, co? znamend dal$i potencidlni problém
s bezpecnosti davu.
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Tabulka: Aplikace Modelu (Rizikového modelu DIM-ICE) na pfipad Olympiady v Sydney.

BéZna situace

Vstup

Obéh

Vystup

Kapacity prostoru jsou znamé.
Koridor na vstupu je Siroky
7 metrd.

Misto konani akci je rozlehlé,
disponuje Ctyfmi
velkoploSnymi obrazovkami,
které mohou pomoci ,naredit”
dav divaka.

Vystupovy koridor, identicky
s koridorem vstupu, je omezen
Sitkou 7 metr(.

Potencial preplnéni, osoby

Design Omezeni, moznost shlukovani . Omezend moznost rychlého
v rdmci prostoru mohou .
osob. _ , , vyklizeni prostoru.
pfechdzet z mista na misto.
Pocet osob bez vstupenky nelze Potet bb ‘ K I
. ocet osob bez vstupenky nelze
Pocet osob bez vstupenky odhadnout. Spenky N
nelze odhadnout y L odhadnout. To pfedstavuje
’ 1z preds’ta\I/UJ’e Vyzvu pro vyzvu pro zvladani davu.
zvladani davu.
Informace o pfijezdovych Je tfeba informace distribuovat
Casech, distribuované Nejasné znaceni pro pohyb v predstihu, idealné
Informace Y . (. . . Yo ,
v predstihu, mohou zabranit chodci v aredlu. prostfednictvim internetovych
komplikacim pfi vstupu. stranek.
Pocet osob bez vstupenky
nelze odhadnout. To
pfedstavuje potencial Nahly pohyb osob v pFipadé
komplikaci na vstupu. yzv’u P edStaVL,Jf',OSOby mimoradné udalosti mize
Rizeni i 4n plan Fizeni EICE I (el (8K 1 znaéné zkomplikovat ptipadny
Byl |mplemenfovai1 plat\ rlz’em jasného cile (, nasavajici ‘ p © p ; paany
dopravy, véetné posileni s zasah bezpegnostnich
i " _ atmosféru”). ) i .
dopravniho znaéeni a vyuZiti a zachrannych sloZek.
dobrovolnikd pro Fizeni
provozu.
Zatézova, mimoradna ¢i krizova situace
Vstup Obéh Vystup
sy . . Vyzvu predstavuji osob:
V lokalité jsou k dispozici v , ; J , v Yoy . . —
N P Y v aredlu, pohybujici se bez V pfipadé potieby je mozné
. bezpecnostni sluzby, véetné . . . o L . o
Design ey 3 jasného cile, a které omezuiji operativné zprovoznit (otevrit)
zdravotnik(, pfipravenych . L ve s ,
, kapacitu pro pohyb v rdmci dalsi unikové cesty (vychody).
poskytovat prvni pomoc. ;
arealu.
Areadl je tak sloZité strukturovan,
Y , Ze zde neni potencial pro ze Unikové trajektorie nejsou vidy
Je zapotrebni vice informaci o . S . . .y - -
Informace M v o Y vSech mist viditelnou svételnou jednoznacné a zdaleka viditelné
poctu prichazejicich osob v ¢ase. . .. . . Y ol ws
¢i jinou podobnou signalizaci znaceny (svétla, Sipky)
(obrazovky, svételné tabule).
Kizeni Areal postrada jednoznacny Aredl postrada jednoznacny Aredl postrada jednoznacny

a detailni evakuacni plan.

a detailni evakuacni plan.

a detailni evakuacni plan.
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Pripadova studie ¢. 2: Canary Wharf

Na pocatku XXI. stoleti finan¢ni centrum Canary Wharf v Londyné ve Spojeném kralovstvi zaZivalo
nejméné dvé , hrozby bombou“ tydné. Londynska Metropolitni policie celila komplikacim pti reSeni
téchto problém, protoZe postradala oficidlni respektive zakonnou pravomoc zahajit evakuaci oblasti
nebo prostor, pokud nehrozi bezprostfedni ohrozeni Zivota (existuji pravni i finanéni omezeni pro
evakuaci velkého bankovniho centra kvali vysokému poctu faleSnych poplacht).

Neexistoval zadny systém pro kvantifikaci Urovné ohroZeni. Proto bylo rozhodnuto, Ze pro kazdou
budovu, kterd bude evakuovana, bude vyZadovan postup zaloZeny na doloZenych dlkazech. To
slouZilo dvojimu tGcéelu — ochrané Zivot( a minimalizaci potencidlniho rizika soudnich spord.

Samotny aredl je komplikovany. Jednd se o ostrov obklopeny vodou, jehoz vystupni body
a nouzové pristupové cesty jsou omezeny.

S pouzitim Modelu byla provedena transparentni a robustni analyza prostoru. Byly identifikovany

oblasti, které vyZzadovaly dalsi vylepseni, aby se predeslo pfipadnym problémim s bezpecnosti davu.

Za béZnych podminek byly hlavni identifikované vyzvy v aredlu nasledujici:

e Design: Omezend kapacita dostupnych komunikaci, kterd mlze zplsobit vainé bezpecnostni
problémy, protoze je obtizné nasmeérovat osoby, aby se vzdalily od potencidlnich hrozeb v aredlu.

e Informace: Vyznamnym problémem je nedostatek informaci k identifikaci zavaznosti hrozby
a informaci o kapacité evakuacnich tras smérem od mist hrozeb.

e Rizeni: Model identifikoval potfebu podrobného evakuaéniho planu, ktery by policistiim pomohl
dodriovat standardizované postupy a vyhnout se potencidlnim problémdm, souvisejicim
s bezpecnosti davu.

Na zakladé Modelu byl vyvinut zakazkovy software, ktery analyzuje celou lokalitu pomoci
koordinovanych siti. Umisténi jakékoli potencidlni hrozby je oznaceno specifickou mfizkou
a zavainost hrozby je identifikovana fyzickym radiem moZného dopadu. Algoritmy poskytuji
informace potfebné k identifikaci tras, kudy je pfipadné moziné smérovat osoby pfi evakuaci.
Komplikujicim faktorem projektu bylo, Ze se neustale méni souvisejici trasy (stavebni prace, opravy,
zmeény usporadani arealu), coz vylucCuje staticka feSeni. Software vyzaduje neustalou aktualizaci
a vyvoj, aby vyznamné informace o kapacité a dostupnosti tras byly co nejrobustnéjsi a nejpresnéjsi.
Pouziti Modelu v souctu poskytlo tolik potfebné feseni, zaloZzené na dikazech pro vysoce komplexni
a proménlivou problémovou oblast.

Redeni je propojeno s mapami a videoklipy, zalozenymi na informacich pro sméfovani osob
k vystupu. Misto vytlacovani lidi z budov jsou stevardi cviceni, aby odvedli lidi pry¢ od hrozby, coz
nemusi byt totéz. Instrukce pro zaméstnance zni ,ndsledovat dav“. VSe je spojeno s vycvikovym
programem pro vsechny Urovné veleni a fizeni na misté.
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Tabulka: Aplikace Modelu (Rizikového modelu DIM-ICE) na pfipad Canary Wharf.

BéZna situace

Vstup

Obéh

Vystup

Omezena kapacita vyuzitelnych
tras.

Slabiny systému, ktery by mohl

Omezena kapacita evakuacnich

Design imi ‘kaiici Fi ¢ navigovat verejnost k opusténi - "
ig Limity, tyk.aJ|C|,se prlstuvpovych g Ve ] 0 P tras a jejich uzld.
komunikaci pro potreby prostor zadoucim smérem.
bezpecnostnich slozek.
. , . L Absence informaci o kapacité
Nedostatek informaci Absence systému, navigujiciho i I , : . p, !
. e wy , Y vy konkrétnich tras, zejména
Informace k identifikaci stéZejnich vyzev verejnost k opusténi prostor ,
. , . s ohledem na vyvedeni
(hrozeb). zadoucim smérem. - . .
verejnosti z ohrozenych prostor.
Nezbytnost vytvoreni systému
informaci o kapacité konkrétnich L o
R Prakticky Zadna pfiprava na Prakticky Zadna pfiprava na
.. mozné zvladani (Fizeni) pripadd mozné zvladani (fizeni) pFipadd
Ptak,t'CkY z:jld,nawprlp,ravvaj na preplnéni urcitych dsekd. preplnéni urcitych Gsekd.
mozné zvladani (Fizeni) pripadl
s, feplnéni uritych Useka.
Kizeni preplnéni urcitych Usekd
Slabiny, tykajici se vycviku Slabiny, tykajici se vycviku Slabiny, tykajici se vycviku
relevantnich zaméstnanct na relevantnich zaméstnanct na relevantnich zaméstnancl na
vSech Urovnich veleni a zapojeni. | vSech urovnich veleni a zapojeni. | vSech Urovnich veleni a zapojeni.
Potencidl pro efektivnéjsi Potencidl pro efektivnéjsi Potencidl pro efektivnéjsi
komunikaci s verejnosti béhem komunikaci s verejnosti béhem komunikaci s verejnosti béhem
zatézovych situaci. zatéZovych situaci. zatézovych situaci.
Zatézova, mimoradna ci krizova situace
Vstup Obéh Vystup
, . .. , Slabiny systému, ktery by mohl , . .
. Omezena kapacita vyuzitelnych . ¥ sY . . i v s Omezena kapacita evakuacnich
Design navigovat verejnost k opusténi . o
tras. » , N tras a jejich uzld.
prostor Zzadoucim smérem.
. , . R Absence informaci o kapacité
Nedostatek informaci Absence systému, navigujiciho s . p'
. el vy . , . . x s konkrétnich tras, zejména
Informace k identifikaci stézejnich vyzev verejnost k opusténi prostor ,
. i . s ohledem na vyvedeni
(hrozeb). Zadoucim smérem. _ . .
verejnosti z ohroZenych prostor.
kizeni Areal postrada jednoznacny Areal postrada jednoznacny Aredl postrada jednoznacny

a detailni evakuaéni plan.

a detailni evakuacni plan.

a detailni evakuacni plan.
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Pripadova studie ¢. 3: Stadion Murrayfield.

Murrayfield je sportovni stadion, nachazejici se zapadné od Edinburghu. Je to nejvétsi stadion ve
Skotsku, s kapacitou 67 144 sedadel. Je domovem skotského ragby a také hosti hudebni akce.
V listopadu 2018 zde bylo zapotrebi odborné poradenstvi ohledné bezpecénosti davu. Davodem bylo
zahdjeni stavby nové budovy v bezprostfedni blizkosti stadionu, coz vedlo k pfedpokladu zmény
vyuzitelnosti oblasti (naptiklad pro doplikovy prodej a sluzby) — a to jak béhem vystavby, tak i po ni.
Bylo nutné prozkoumat, jak se dav pfizplsobi novému prostiedi. Na stavenisti zaroven doslo
k nékolika lehkym zranénim fanousk(, coz predstavovalo dalsi vyzvu, jak z hlediska zdravotniho, tak
z hlediska potencidlnich soudnich spord.

Pro potfeby Modelu byla data shromazdéna prostfednictvim prizkumu mista (pfitomnost expertl na
misté — detailni prohlidka aredlu, vyuZiti informaci ze zaznam( kamerovych systému). Okolo 90 %
aspektl stadionu vyrazné prevySovalo standardy vhodné pro stadiony této velikosti, ale byly
identifikovany i kritické prvky, které vyzadovaly revizi. Na zdkladé analyzy dat byla naformulovéna
relevantni doporuceni. Za normalnich podminek byly hlavni identifikované vyzvy v aredlu nasledujici:

e Design: Analyza prokdzala na skute¢nost, Ze na zdpadnim konci stadionu je oblast
s pomérné vysokou hustotou proudéni osob (v dasledku toho byl merchandising
v této oblasti vysoce ziskovy), kde pohybu osob prekazely odpadkové kose. Identifikovana uzka
oblast mUzZe zpUsobit potize ve fazi vstupu, obéhu a vystupu. Bylo doporuceno zvétseni Sirky
koridoru a presunuti odpadkovych kosti mimo oblast s vysokou cirkulaci osob.

e Informace: Navstévnici mohou byt konfrontovani s potizemi pfi opusténi stadionu kvdli
nejasnému znaceni.

e Rizeni: Procesy hodnoceni rizik musi byt trvale aktualizovany, co? je kriticky poZadavek pro
vytvoreni bezpecného prostredi. Stavba nové budovy zménila dynamiku proudéni osob dovnitf
a ven ze stadionu, zejména pokud by nouzova situace vyzadovala rychlé vyklizeni arealu.

V ramci rfeSeni byl navrzen nastroj ve formé excellové tabulky, sumarizujici informace, jakymi jsou
Casy zahdjeni udalosti, casy a kapacita prepravy, Casy ve fronté, doba chlze na stadion a doba
pobytu. Tento pristup pomohl identifikaci poc¢tu osob, které v rdmci arealu cirkuluji. Metoda poskytla
navstévnikim informace, které jim umoznily modifikovat své plany, aby dorazili na stadion vcas, bez
nepfijemnosti (nehody, incidenty, dlouhé ¢ekaci doby).
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Tabulka: Aplikace Modelu (Rizikového modelu DIM-ICE) na pfipad Stadionu Murrayfield.
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BéZnd situace
Vstup Obéh Vystup
Omezené kapacity pristupovych L , Omezené kapacity cest pro
z pacity pristupovy Existence uzkych mist. z . vp' ! y, P
Design cest. opusténi aredlu.
Rozmisténi ad hoc stankd pro dopliikovy prodej je vidy znamo v predstihu.
Nejasné znaceni cest pro Nejednoznacné znaceni pro Nejasné znaceni Unikovych cest
Informace . . .
prichod nebo pfijezd. pohyb v aredlu. (cest pro odchod).
Omezend komunikace mezi stavebnimi experty a souasnymi provozovateli zafizeni; areal oproti
Rizeni plvodnimu stavu pozménily pfistavby.
Procesy vyhodnocovani miry rizik (risk assesment) vyZaduji aktualizaci.
Zatézova, mimoradna ¢i krizova situace
Vstup Obéh Vystup
. Omezené kapacity pristupovych . - , Omezené kapacity cest pro
Design pacityp povy Existence uzkych mist. Y vp, y, P
cest. opusténi arealu.
Nejasné znaceni cest pro Nejednoznacné znaceni pro ., . o,
Informace - - . Nejasné znaceni Unikovych cest.
prichod nebo pfijezd. pohyb v aredlu.
Areal postrada procesy pro Souvisejici dokumenty pro L .
X 0 oy p’ . yp . . S yPp Souvisejici podkladové
Rizeni vyhodnocovani miry rizik (risk oblast analyzy rizik se o
s, dokumenty se neaktualizuji.
assesment). neaktualizuji.
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Projekt Olympiada v Sydney Canary Wharf Stadion Murrayfield
Rok 2000 2003 2018
e Optimalizace propustnosti davu.
Cil e  Minimalizace bezpecnostnich rizik davu. e  Optimalizace propustnosti davu. Optimalizace propustnosti davu.
e  Zajisténi Uspésné a prijemné akce.
Vznikajici nova budova — prizpusobi se dav
. o novému prostredi?
Problém e Nejasnost ohledné redlného poétu osob v aredlu. | ° Policie postrada oficialni ¢i zakonnou pravomoc ist& do¥ & v &ni
] p . nafidit evakuaci. Na mlste’dos’l? ke dve:ma Ief’mkym zranénim
— byly stavajici bezpecnostni postupy
dostatecné?
e  Vétsi diraz na pohyb osob ucastnicich se akci. * P?uZitI modelll,! pomohlo apalyzovat kapacitu Pouziti Modelu pomohlo analyzovat aktualni
Reteni o _ . . viech existujicich dostupnych tras a situaci.
* Vyvoj Jednosmernelho syjc,terleu olptlmalllzunuho optimalizovalo pohyb davu smérem od mista . .
pohyb davu pomoci teorie sitové analyzy. pFipadného incidentu. Poskytnuti souboru doporuceni.
. I?\V/Ia prIO\:edena identifikz?\lc? ocekavanelho poctu Vice ne? 90 % bezpetnostnich proménnych
ucastnikl (osob) pohybujicich se v arealu. v aredlu bylo nadstandardnich.
* [’j;?r.mA?C: vposkyltnute l:]avslzevnflfté)m‘umoznlly Byly identifikovany oblasti, které vyZadovaly
ridit jejich éasovy rozvrh tak, aniz by je slepgeni stavaiici .
5 lemii ot pSeni stavajiciho hodnoceni rizik.
PFinosy konfrontoval néjaky nepfijemny incident ¢ Posk.ytr)utle |nf0rmace, tykajicise tras s 5 . ) .
. L L . maximalni kapacitou. Byl vylepSen navrh systému pohybu v arealu.
e Dosdlo k vylep3eni ndvrhu systému Fazeni nové ) . . .
pFichozich osob. Stadlovn d?njonstrUJe vn,eusjcale hodnoceni
. R . a zlep3ovani procesu Fizeni rizik.
e  Bylo dosaZeno celkové Uspésné akce a zvysila se - . L
spokojenost Gastnikd. Zvysila se spokojenost ucastnikd.
Mnozstvi osob,
ovlivnénych
\ y, . e  Okolo 6 800 000 béhem her. e  Okolo 90000 za den. AZ 67 000 na akci.
doporucenimi
projektu
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Jaka zjisténi a doporuceni studie pfinasi? Co ve sledovaném kontextu funguje a co nefunguje?

Vhodné strategie zohledriuji preference Ucastnikd, zlepsuji kvalitu mist v rliznych kontextech a snizuji
bezpeénostni rizika.** Vhodné postupy zddraziuji ddleZitost vyvoje environmentalnich navrhi pro
zvyéeni bezpeénosti davu.*®

Je zapotrebi odpovidajici formalizované skoleni v oblasti zasad a technik tizeni davu, aby se zvysilo
povédomi a poskytly informace o vhodnych nastrojich, které lze pouzit, aby se zabranilo
bezpeénostnim rizikim ve vztahu k davu.*

Nabizeny jsou ucebni kursy pro praktiky, které Cerpaji z pozadi poskytnutého prezentovanymi
pfipady.

Castou pfi¢inou davovych katastrof je preplnénost. Vizualni metody slouZi k jasnému uréeni, kde
ktomuto jevu muZe potencialné dojit.” Pokud je tento pfistup aplikovdn a podporovéan
informovanym operacnim tymem, umoZiuje rychlou identifikaci vysoce rizikovych oblasti. Poté Ize
zvazit a implementovat alternativni poZadavky na ndvrh mista, komunikaci a fizeni, aby bylo mozné
na misté vyvinout a pfijmout vhodné provozni strategie. To presahuje aspekty, nastinéné v dosavadni
dostupné literatute.*

2 LAK, Azadeh; Mina RAMEZANI and Reinaneh AGHAMOLAEI. Reviving the Lost Spaces under Urban Highways and Bridges:
An Empirical Study. Journal of Place Management and Development, 2019, No. 4, p. 469. https://www.researchgate.net/
publication/335464513_Reviving_the_Lost_spaces_under_urban_highways_and_bridges_An_Empirical_Study

IBEM, Eziyi, O.; Obiyoha UWAKONYE and Egidario B. ADUWO. An Appraisal of Urban Renewal in Nigeria a Case Study

of the Nigerian Army Shopping Arena, Oshodi-Lagos. Journal of Place Management and Development, 2013, No. 2,

pp. 155-170. https://core.ac.uk/download/pdf/32224631.pdf

** BADIORA, Wumi and Bashir ODUFUWA. Fear Dynamics in Public Places: A Case Study of Urban Shopping Centers. Journal
of Place Management and Development, 2019, No. 2, pp. 248-270. https://www.researchgate.net/publication/
331942694 _Fear_dynamics_in_public_places_a_case_study_of_urban_shopping_centers

4 FRUIN, John, J. Crowd Dynamics and Auditorium Management. International Association of Auditorium Managers;
Auditorium News, 1984; Keith Still: Crowd Safety and Crowd Risk Analysis.
https://www.gkstill.com/Support/crowd-flow/fruin/Fruin3.html

FRUIN, John, J. The Causes and Prevention of Crowd Disasters. London: International Conference on Engineering for Crowd
Safety, 1993; Crowd Safe, 2002. https://www.workingwithcrowds.com/wp-content/uploads/2018/02/
the-causes-and-prevention-of-crowd-disasters-by-john-j.-fruin-ph.d.-p.e..pdf

45 HAASE, Knut; Mathias KASPER; Matthes KOCH and Sven MULLER. A Pilgrim Scheduling Approach to Increase Safety
During the Hajj. Operations Research, 2019, No. 2, pp. 376-406. https://www.bwl.uni-hamburg.de/lvp/forschung/
praemierungen/a-pilgrim-scheduling-approach-to-increase-safety-during-the-hajj.pdf

6 HELBING, Dirk; Lubo$ BUZNA; Anders JOHANSSON and Torsten WERNER. Self-Organized Pedestrian Crowd Dynamics:
Experiments, Simulations, and Design Solutions. Transportation Science, 2005, No. 1, pp. 1-24.
https://www.researchgate.net/publication/220413168_Self-
Organized_Pedestrian_Crowd_Dynamics_Experiments_Simulations_and_Design_Solutions

HELBING, Dirk; Illés FARKAS and Tamas VICSEK. Simulating Dynamical Features of Escape Panic. Nature, 2000, No. 6803,
pp. 487. https://www.nature.com/articles/35035023

KRETZ, Tobias; Marko WOLKI and Michael SCHRECKENBERG. Characterizing Correlations of Flow Oscillations at Bottlenecks.
Journal of Statistical Mechanics: Theory and Experiment, 2006 No. 2.
https://iopscience.iop.org/article/10.1088/1742-5468/2006/02/P02005;
https://www.researchgate.net/publication/1849230_Characterizing_correlations_of_flow_oscillations_at_bottlenecks
GEORGOUDAS, loakeim; Georgios SIRAKOULIS and loannis ANDREADIS. An Anticipative Crowd Management System
Preventing Clogging in Exits during Pedestrian Evacuation Processes. Institute of Electrical and Electronics Engineers
Systems Journal, 2010, No. 1, pp. 129-141. https://www.researchgate.net/publication/224203208_An_Anticipative
_Crowd_Management_System_Preventing_Clogging_in_Exits_During_Pedestrian_Evacuation_Processes

SHAHHOSEINI, Zahra; Majid SARVI and Meead SABERI. Pedestrian Crowd Dynamics in Merging Sections: Revisiting

the “Faster-is-Slower” Phenomenon. Physica A: Statistical Mechanics and Its Applications, 2018, pp. 101-111.
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0378437117308956
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Uc&astnikGim/vefejnosti musi byt jasné sdé&leny adekvatni informace o pohybu davu (rozmisténi
stéZejnich prvkd v arealu, nouzové vychody), a to zplsobem, ktery vylucuje jakykoli prostor pro
nejednoznaénost.”’
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Model je pfi pouZiti s jinymi nastroji a znalostmi komplexni metodou analyzy, zaloZenou na analyze
rizik. Implementace Modelu pomaha planovacim udalosti identifikovat mista a potenciadlné vysoce
rizikové Casy a kontrolovat je pomoci efektivniho navrhu mista, informacnich systému a strategii
fizeni.

Model poskytuje feseni slozZitych bezpecnostnich problému jejich zjednodusenim na prvky ke zvazeni,
coz je vicestupnovy pristup k celkovému procesu planovani udalosti (priblizeni a nasledné oddaleni,
aby byl zfejmy celkovy dopad na udalost), poskytujici informace pozadované pro fazi planovani.*

Koncept se nachdzi mezi tradicnimi pfistupy modelovani davu, uvaiovanymi v ramci
makroskopickych (zachazeni s davem jako celkem) a mikroskopickych (mensi davy, simulace
v redlném ¢ase, individudlni chovani a interakce) méfitek.” Podobnym zptisobem je pred udalosti
vyzadovano pouziti Modelu pro vytvofeni planu davového rizika; napfriklad vstupni
a vystupni cesty musi vykazovat dostateénou velikost, aby bezpecné pokryly predpoklddané davy,
a proto se vyhnuly kongescim, které mohou nastat.>

Pouze robustnost a relevance uréité aplikace®® a vytvafi tolik potfebnou diikazni zakladnu®® pro
informované operativni rozhodovani.

Model neni vhodné pouzivat izolované. Neni to nic vice, ale ani nic méné, nez jeden
z mnoha nastroji (soucast sady nastroju), které mohou byt pouZity s ohledem na bezpecnost pfi

o DUIVES, Dorine, C.; Winnie DAAMEN and Serge, P. HOOGENDOORN. State-of-the-Art Crowd Motion Simulation Models.
Transportation Research; Part C: Emerging Technologies, 2013, p. 193-209.
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0968090X13000351

*8 STILL, Keith, G. Fruin—Levels of Service. Keith Still: Crowd Safety and Crowd Risk Analysis, 2015.
https://www.gkstill.com/Support/crowd-flow/fruin/Fruin1.html

XU, Ming-Liang; Hao JIANG; Xiaogang JIN and Zhigang DENG. Crowd Simulation and Its Applications: Recent Advances.
Journal of Computer Science and Technology, 2014, No. 5, pp. 799-811. https://www.researchgate.net/publication/
287729088 Crowd_Simulation_and_Its_Applications_Recent_Advances

BELLOMO, Nicola; Livio GIBELLI et al. Human Behaviours in Evacuation Crowd Dynamics: From Modelling to “Big Data”
Toward Crisis Management. Physics of Life Reviews, 2016, pp. 1-21. DOI:10.1016/j.plrev.2016.05.014.
https://www.researchgate.net/publication/303635755_Human_behaviours_in_evacuation_crowd_dynamics_From_modell
ing_to_big_data_toward_crisis_management; https://www.semanticscholar.org/paper/Human-behaviours-in-evacuation-
crowd-dynamics%3A-From-Bellomo-Clarke/0dfbd4e53b90a3969e56119333521af5bfad0cb6

YERSIN, Barbara; Jonathan MAIM; Pablo de Heras CIECHOMSKI; Sébastien SCHERTENLEIB and Daniel THALMANN. Steering
a Virtual Crowd Based on a Semantically Augmented Navigation Graphed”, Proceedings of the First International Workshop
on Crowd Simulation (V-CROWDS 2005), Lausanne: Ecole Polytechnique Fed” erale de Lausanne, 2005, pp. 169-178.
https://www.researchgate.net/publication/37449984 _Steering_a_Virtual_Crowd_Based_on_a_Semantically_Augmented_
Navigation_Graph; https://citeseerx.ist.psu.edu/viewdoc/download?doi=10.1.1.88.1746&rep=rep1&type=pdf

YERSIN, Barbara; Jonathan MAIM; Julien PETTRE and Daniel THALMANN. Crowd Patches: Populating Large-Scale Virtual
Environments for Real-Time Applicationsed. Proceedings of the 2009 Symposium on Interactive 3D Graphics and Games.
Boston: ACM SIGGRAPH Symposium on Interactive 3D Graphics and Games, 2009, pp. 207-214. DOI:
ff10.1145/1507149.1507184; https://hal.inria.fr/inria-00555638/document/

50 STILL, Keith, G. Introduction to Crowd Science. London: CRC Press, 2014. ISBN 978-0367866709.

STILL, Keith, G. Visualising risk Assessment for Crowd Safety. Journal of the International Centre for Sports Security, 2014,
No. 1, p. 93. http://icss-journal.newsdeskmedia.com/images/Upload/Vol_2_n0_1/ICSS_Vol2.1.pdf

31 STILL, Keith, G. Introduction to Crowd Science. London: CRC Press, 2014. ISBN 978-0367866709.

STILL, Keith, G. Visualising risk Assessment for Crowd Safety. Journal of the International Centre for Sports Security, 2014,
No. 1, p. 93. http://icss-journal.newsdeskmedia.com/images/Upload/Vol_2_n0_1/ICSS_Vol2.1.pdf

*2 HELBING, Dirk; Anders JOHANSSON and Habib Zein Al-ABIDEEN. Dynamics of Crowd Disasters: An Empirical Study.
Physical Review E, 2007, No. 4.
https://www.researchgate.net/publication/6331112_Dynamics_of_crowd_disasters_An_empirical_study
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spravé mista velké koncentrace osob.”® KaZdé misto (kaZd4d akce) je pfitom neopakovatelné,
specifické, a vyzaduje ponékud jiny pfistup.
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Shrnuti

Dokument informuje o implementaci nastroje pro tizeni bezpecnosti davu, a deklaruje, Ze je
praktickym, nikoli koncepénim dokumentem, s dldrazem na to, jak potencidlné sniZit problémy
s bezpe¢nosti davu.** Model (Rizikovy model DIM-ICE), dle ndzoru autord fe$i mezeru ve vyzkumu
souvisejici s implementaci analytickych néstroji pfi charakterizaci dynamiky davu.>

Vyzkum obvykle dospél k nazoru, Ze konstrukéni prvky (nevhodnost aredld) jsou zakladni pricinou
nestésti v radé pripadl. Je tfeba trvale provadét odpovidajici analyzu rizik, aby se vyrazné snizila
dmrti a vazna zranéni, ktera s davy souvisi.*®

Pfipadové studie prezentované v tomto dokumentu se snaZi informovat o vyzvdch a omezenich
preplnénych prostredi, kterym organizatofi Celi. Panuje snaha zaméfit se na identifikaci a pochopeni
socidlnich a technologickych aspektl prostredi, které v idealnim pripadé vedou k tomu, Ze je urcité
prostiedi ,vhodné pro dany tcel”, tedy pro potradani akci za Gcasti velkého mnozstvi osob.>’
Prispévek poskytuje informace, tykajici se aplikaci, zaloZzenych na dlikazech. Vhodné strategie navrhu,

které zohlednuji preference uGcastnikl, zlepsuji kvalitu mist v rlznych kontextech a sniZuji
bezpecnostni rizika.

>3 HOU, Ya-Li and Grantham G. K. PANG. People Counting and Human Detection in a Challenging Situation. Institute of
Electrical and Electronics Engineers Transactions on Systems, Man, and Cybernetics — Part A: Systems and Humans, 2010,
No. 1, pp. 24-33. https://hub.hku.hk/bitstream/10722/73494/1/Content.pdf?accept=1

** BADIORA, Wumi and Bashir ODUFUWA. Fear Dynamics in Public Places: A Case Study of Urban Shopping Centers. Journal
of Place Management and Development, 2019, No. 2, pp. 248-270. https://www.researchgate.net/publication/
331942694 _Fear_dynamics_in_public_places_a_case_study_of_urban_shopping_centers

IBEM, Eziyi, O.; Obiyoha UWAKONYE and Egidario B. ADUWO. An Appraisal of Urban Renewal in Nigeria a Case Study

of the Nigerian Army Shopping Arena, Oshodi-Lagos. Journal of Place Management and Development, 2013, No. 2,

pp. 155-170. https://core.ac.uk/download/pdf/32224631.pdf

KALANDIDES, Ares; Steve MILLINGTON; Cathy PARKER and Simon QUIN. Shopping Districts and Centres, Markets,
Neighbourhoods, Public Squares, and Urban Gardens Reflecting upon Place Management Practice in Berlin. Journal of Place
Management and Development, 2016, No. 3, pp. 351-359.
https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/JPMD-09-2016-0059/full/html

PARKER, Cathy. Place: The Trial Frontier. Journal of Place Management and Development, 2008, No. 1, pp. 5-14.
https://www.researchgate.net/publication/242337957_Extended_editorial_Place_-_the_trinal_frontier

PASQUINELLI, Cecilia; Georgios, KOUKOUFIKIS and David GOGISHVILI. Beyond Eventification: Capacity Building

in Post-Disaster Temporariness. Journal of Place Management and Development, 2018, No. 1, pp. 88-101.
https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/JPMD-03-2017-0025/full/html

> HELBING, Dirk; Anders JOHANSSON and Habib Zein AI-ABIDEEN. Dynamics of Crowd Disasters: An Empirical Study.
Physical Review E, 2007, No. 4. https://www.researchgate.net/publication/6331112_Dynamics_of_crowd_disasters
_An_empirical_study

*® LAK, Azadeh; Mina RAMEZANI and Reinaneh AGHAMOLAEI. Reviving the Lost Spaces under Urban Highways and Bridges:
An Empirical Study. Journal of Place Management and Development, 2019, No. 4, p. 469. https://www.researchgate.net/
publication/335464513_Reviving_the_Lost_spaces_under_urban_highways_and_bridges_An_Empirical_Study

IBEM, Eziyi, O.; Obiyoha UWAKONYE and Egidario B. ADUWO. An Appraisal of Urban Renewal in Nigeria a Case Study of the
Nigerian Army Shopping Arena, Oshodi-Lagos. Journal of Place Management and Development, 2013, No. 2, pp. 155-170.
https://core.ac.uk/download/pdf/32224631.pdf

" HELBING, Dirk; Anders JOHANSSON and Habib Zein Al-ABIDEEN. Dynamics of Crowd Disasters: An Empirical Study.
Physical Review E, 2007, No. 4.
https://www.researchgate.net/publication/6331112_Dynamics_of_crowd_disasters_An_empirical_study
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Management and Development, 2016, No. 3, pp. 351-359.
https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/JPMD-09-2016-0059/full/html
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Téma je identifikovano jako vznikajici oblast vyzkumu, motivovana problémy bezpecnosti davu ve
stale pretizenéjsich prostredich.”®
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Text chce prispét do rozpravy na téma, co je efektivni praxe spravy mist (co je daleZité, co je Uspésné,
co je Zivotaschopné a co je spravedlivé?). Studie z tohoto dlivodu poskytuje rovnéz odrazovy mustek
pro dalsi pochopeni souvisejicich pojmu. , Vylepsené znalosti a efektivnéjsi praxe sprdavy mista mohou
prispét k budovdni aredll, které jsou Uspésnéjsi, kde se lépe Zije, a které jsou spravedlivéjsi“.”
Konecnou ambici vSech snah je generovani pozitivnich a méfitelnych dopadd na rozvoj mista, nejen
na konkrétni udalosti, ale na spole¢nost jako celek.®

Aby se tento vyvoj posunul déle, je tfeba dalsi vyzkum aspektl bezpecnosti davu, kultivovani davové
védy a jeji aplikace.

% CHAI, Yueting; Chunyan MIAO; Baowen SUN; Yongquing ZHENG and Quingzhong LI. Crowd Science and Engineering:
Concept and Research Framework. International Journal of Crowd Science, 2017, No. 1, pp. 2-8. https://doi.org/
10.1108/1)CS-01-2017-0004; https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/1JCS-01-2017-0004/full/html

59 KALANDIDES, Ares; Steve MILLINGTON; Cathy PARKER and Simon QUIN. Shopping Districts and Centres, Markets,
Neighbourhoods, Public Squares, and Urban Gardens Reflecting upon Place Management Practice in Berlin. Journal of Place
Management and Development, 2016, No. 3, pp. 358.
https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/JPMD-09-2016-0059/full/html

KRULIK, OldFich. Urban resilience, smart cities a vysoce nakazlivé choroby jako pfileZitost. Population Protection. Lazné
Bohdaned: Institut ochrany obyvatelstva Lazné Bohdanec¢, 2021, roc. 13, €. 1, s. 5-38. ISSN 1803-635X.
http://www.population-protection.eu/prilohy/casopis/43/377.pdf

KRULIK, OldFich. "Chytrd mésta“ a souvisejici bezpecnostni vyzvy. Bezpecnost s profesiondly. Praha: Komora podnika
komeréni bezpe&nosti Ceské republiky, 2021, €. 4, s. 11-14.
https://www.kpkbcr.cz/wp-content/uploads/KPKB_01_2022_nahled.pdf
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Management and Development, 2016, No. 3, pp. 351-359.
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Studie ¢. 2: Hustota stojiciho davu...*

Pozadi autora nebo autorského kolektivu: Manchester Metropolitan University; priikopnik reseni
tématu, v soucasnosti fidici vlastni poradenskou firmu na téma fizeni davu.

Indikativni anotace: Tématem pojednani, internetového rozcestniku, je vliv hustoty davu (pocet lidi
na metr Ctverecni) na stojici dav a pohybujici se dav je dlleZité pochopit pro bezpecnost davu.
Chcete-li napfiklad posoudit efektivitu pohybu davu, propustnost a miru zaplnéni pro mista
verejného shromazdéni, musite porozumét relativnim rizikim hustoty stojicitho davu i pohybujici se
hustoty davu. NiZze uvedené diagramy znazornuji hustotu stani v lidech na metr ¢tverecni.

Nahote je obrazek vytvoren s jednou osobou v kazdém ctverci, pod 1 osobou na metr ¢tverecni, ale
s nahodnym rozlozenim (2 osoby na jednom c¢tverci a 0 osob na Ctvrtém). Oba tyto obrazky
predstavuji hustotu baleni 1 osobu na metr ¢tverecni. Davy se zfidka shlukuji v pravidelné formaci.
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1 STILL, Keith, G. Standing Crowd Density. Keith Still: Crowd Safety and Crowd Risk Analysis, 2011.
https://www.gkstill.com/Support/crowd-density/CrowdDensity-1.html
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K dispozici je i video z prostoru 100 metrl ¢tvereénich s balenim narlstajicim z 1 osoby na metr
Ctvereéni na 10 osob na metr ¢tverecni. To slouZi k ilustraci toho, jak muUZe dav vypadat
v situacich s nizkym a vysokym rizikem. Bezpecnostni limity pro akce jsou obvykle stanoveny na
2 osoby na metr ¢tvereéni (UK Event Guidance).®? Pro pohyblivy systém Fazeni uvadi navadéni
4 osoby na metr ¢tverecni. Smérnice (UK Green Guide - Guide to Safety at Sports Grounds) uvadi
4,7 lidi na metr Ctverecni pro stojici pozorovaci plochy, ale nezdlraziuje, Ze do analyzy hustoty je
tfeba zapocitat demografické udaje (jednotlivé velikosti).

®2 Events Guidance for Buyers of Security. United Kingdom Government, 13. VII. 2022.
https://www.gov.uk/government/publications/events-guidance-for-buyers-of-security

New Guidance Document Brings Together the Core Elements of Event Safety Management. Sports Grounds Safety
Authority, 21. IX. 2021.
https://sgsa.org.uk/new-guidance-document-brings-together-the-core-elements-of-event-safety-management/
Guidance on Running Events Safely. Health and Safety Executive. https://www.hse.gov.uk/event-safety/
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Z nize uvedenych odkaz( si lze prohlédnout 10m mfizku, kterd pomdiZe vizualizovat hustoty
a velikosti davu. Chystdm se vytvofit celou rfadu davl na pozadi, aby fungovaly jako tréninkova
pomdcka a poskytovaly referenc¢ni vizudly pro hodnoceni hustoty a poctu davd.
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Studie ¢. 3: ,,Bezpecnost v ¢islech“®

Pozadi autora nebo autorského kolektivu: Manchester Metropolitan University; priikopnici reseni
tématu, v soucasnosti fidici vlastni poradenskou firmu na téma fizeni davu.

Indikativni anotace: Text vyzdvihuje roli Keitha STILLA jako neformadlniho badatele, propojujiciho
teorii a praxi. Still vyvinul koncept simulace pohybu davu, které vyuzivaji celuldrni mftizku
k modelovani jednotlivcli nebo ,,agentd”. Jsou to diskrétni matematické modely, kde kazda burka
v mfiZzce mQze mit jeden z kone¢ného poctu stavll. Jak Cas postupuje, systém se vyviji podle sady
pravidel, kterd urcuji novy stav kazdé buriky z hlediska stavli sousednich bunék na mfizce. Ve Stillové
modelu davu celuldrnich automat( tato ,,pravidla” uvadéji, Ze kazdy jedinec se bude snaZit posunout
do pozadovaného koncového bodu, udrzovat optimalni rychlost a udrzovat minimadlni vzdalenost
mezi sebou a okolnimi objekty. Existuje také zpozdéni v reakci jednotlivce na zmény v prostiedi (kvali
Casu, ktery mozek potrebuje k asimilaci informaci). K modelovani dynamiky systému podle téchto
pravidel je pouZit algoritmus nejmensiho Usili. Tento algoritmus hleda nejsnazsi trasu (trasu, pri které
jednotlivec urazi nejkratsi vzdalenost nejrychlejSim tempem). Model jako je tento, je obvykle
kombinovan s prostorovou a sitovou analyzou oblasti, ve které se dav pohybuje. Celkové davové
chovéni je naléhavy fenomén, coZz znamena, Ze slozité vzorce vznikaji z jednoduchych interakci mezi

¢astmi systému.

&3 PELLING, Kirstie; STILL, Keith, G. Safety in Numbers, iSquared, 2009, Summer, pp. 23-26;
Keith Still: Crowd Safety and Crowd Risk Analysis. https://www.gkstill.com/Support/Links/Documents/2009_still.pdf
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Studie ¢. 4: Aplikovana véda o davu.*

Pozadi autora nebo autorského kolektivu: Opét se jednd o vystup Manchester Metropolitan
University; prikopnik( feseni tématu, v soucasnosti provozujicich poradenskou firmu na téma fizeni
davu.

Indikativni anotace: Publikace nastifuje teorii a aplikace kurzu bezpecénosti davu, ktery Keith Still
vyvijel a vyucCoval po celém svété vice nez tficet let. Zahrnuje pozadi a aplikace nastrojii pro
hodnoceni davového rizika, stejné jako eseje a pripadové studie od mezinarodnich uZivatell (Velka
Britanie, Irsko, Kanada, Australie, Nizozemsko, Belgie a Japonsko). Kurzy jsou povinnym Skolenim pro
vSechny velitele verejnych akci britské policie. Tento text pokryva legislativu a pokyny pro bezpeénost
davu na mistech verejného shromdazdéni a nastifiuje pozadavky na hodnoceni rizika davu pro masova
shromazdéni. Cerpa ze zku$enosti odbornych svédka Keitha Stilla a zdGrazriuje oba problémy, kterym
musite porozumét pro planovani akce.

Studie ¢. 5: Vizualizace pro potifeby vyhodnocovani bezpeénosti davu®

Motto: "Moudry clovék se uci chybami druhych, hlupdk svymi." (latinské prislovi).

Pozadi autora nebo autorského kolektivu: Manchester Metropolitan University; prikopnik reseni
tématu, v soucasnosti fidici vlastni poradenskou firmu na téma fizeni davu.

Indikativni anotace: Jednou z interaktivnich demonstraci, které lze na workshopech k tématu
bezpecnosti davl pouZit, je série experimentl. Ty jsou duleZité, aby Ucastnici porozuméli jak fyzickym
(pocet lidi na metr ¢tverecni), tak psychologickym (jak se citite) faktordm v preplnénych prostorach.
Experimenty ilustruji bézné selhani v planovani udalosti: pokuseni zaméfit se na kapacitu a ne na to,
jak budou prostory vyuzivany. MiZzeme mit napfiklad pro akci k dispozici rozsahlou plochu, ale presto
budeme mit problémy s rozloZzenim davu, pokud je jevisté Spatné navrZeno nebo vstupni a vystupni
systémy nejsou vhodné uspofadané, dostatecné sSiroké nebo postradaji dostatecnou kapacitu. Tyto
druhy problém( se mohou vyskytnout na uzkych mistech v misté udalosti a v jejim okoli. Vynika fada
modell pro statické i dynamické prostory; oblasti, kde je dav prevainé stacionarni (staticky)
a kde se prevazné pohybuje (dynamicky), aby pomohl planovaci udalosti, licen¢nimu ddstojnikovi
a operacnim tym0im rozpoznat rizika davu. Pokud zkoumame zakladni pficiny celosvétovych nehod
souvisejicich s davem, zjistime, Ze existuji nékteré zikladni (kofenové/distalni) prvky spoleéné. Ve
vsech pripadech se nehody/incidenty nestavaji jen tak — vidy existuje ptic¢ina. Zakladni pfi¢inou je
obvykle nedostatec¢né povédomi o problémech souvisejicich s hustotou a tokem davu. Vysoka
hustota vytvari mezilidskou silu, ktera, pokud neni kontrolovdna, mliZe byt smrtelna. Sily davu
mohou dosahnout Urovni, kterym je téméf nemoZné odolat nebo je ovlddat. Prakticky vSechna amrti
davu jsou zplsobena kompresivni asfyxii, a nikoli uslapanim, o kterém informuji média. Dlkazy
o ohnutych ocelovych zabradlich po nékolika smrtelnych incidentech s davem ukazuiji, Ze sily vice nez
4 500 newton Sily jsou zpUsobeny tlacenim a dominovym efektem lidi opirajicich se o sebe. "Doslo
ke kompresivnimu uduseni zptsobenému lidmi, ktefi byli naskladani vertikdlné, jeden na druhého,
nebo horizontalnimi tlakovymi a naklanéjicimi se silami. Pfi incidentu na fotbalovém stadionu Ibrox
Park policie oznamila, Ze hromada tél byla vysokd 3 metry. Lidé na dné pocitili tlak na hrudi
3 600 az 4 000 newtonu, za predpokladu, Ze polovina hmotnosti téch nahote byla soustfedéna

&4 STILL, Keith. Applied Crowd Science. London: Routledge. ISBN 978-1138626560.
https://www.routledge.com/Applied-Crowd-Science/Still/p/book/9781138626560

& STILL, Keith, G. Visualising Risk Assessment for Crowd Safety. Journal of the International Centre for Sports Security, 2014,
No. 1, p. 93. http://icss-journal.newsdeskmedia.com/images/Upload/Vol_2_n0_1/ICSS_Vol2.1.pdf
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v oblasti horni ¢asti téla. "Horizontdlni sily dostate¢né k vyvolani kompresivni asfyxie by byly
dynamictéjsi, kdyz se lidé tlacili proti sobé, aby ziskali prostor k dychdni. Pfi incidentu na rockovém
koncertu v Cincinnati byla nalezena fada tél pfiblizné 9 m od zdi pobliZz vchodu. To naznacuje, Ze tlaky
davu pravdépodobné prichdzely z obou smérl, kdyZ se zadni fady tlacily dopredu a predni rady se
tladily od zdi. Experimenty na stanoveni koncentrovanych sil na zabradli v dasledku naklanéni
a tlaceni ukazaly, Ze mUzZe dojit k sile 30 az 75 % hmotnosti Ucastnika. Pfi simulované , panice” bylo
5 osob schopno vyvinout silu 3 430 newtonU. Za poslednich 27 let doslo k fadé vyznamnych davovych
katastrof. Nize je kratky seznam (ne uplny). Pfezkoumali jsme faktory/prvky téchto katastrof,
abychom pochopili, jak k nim doslo a jak predvidat/pfipravovat/predchazet podobnym incidentdm,
které se v budoucnu vyskytnou. Model rizika DIM-ICE Ize upravit tak, aby Iépe porozumél pfi¢innym
souvislostem nehod/incidentll a jak miZeme vyvinout lepsi vyukovy program, abychom se pokusili
predejit budoucim nehodam, které maji podobné zakladni priciny. To je jeji ucel, analyza rizik (s
pouzitim historického ramce jako reference). Jak lze vidét z vySe uvedeného, existuje vysoké
procento katastrof souvisejicich s designem - ty jsou obvykle tam, kde je vice lidi, které prostor mlze
bezpecné pojmout. Jako kdyZ se snaZite nalit litr do pallitrového hrnce... nevejde se, pretece. Jednim
z klicovych prvk(l modelovani davu je pochopit kapacitu prostoru, jak rychle se zaplni a jak dlouho
bude trvat, nez dosahne kritické hustoty. To nevyZaduje slozité pocitacové simulace, protoze
jednoducha analyza kapacity prvniho prlichodu nam dava jasné naznaky, zda bude systém fungovat
(nebo potrebuje radikalni zménu ndvrhu). V podstaté, pokud systém selZe pfi aproximaci prvniho
prichodu, mél by byt zamitnut a je tfeba prozkoumat alternativni feseni. Nas tym se podilel na radé
pfipadd soudnich znalcl, jak ve Velké Britanii, tak v USA. Pracoval také v Saudské Arabii (projekty
civilni obrany a hadzdz). Davova rizika jsou dynamicka, protoZe se mohou v pribéhu ¢asu ménit,
nékdy velmi rychle, ¢asto pfilis rychle reagovat (pokud si nejste védomi mozného poskozeni). Davova
rizika jsou zavisld na radé faktor( a vlivli. Pochopeni toho, jak se rizika s ¢asem meéni, je tedy
zakladem pro vyvoj robustniho planu fizeni davu. Pokud nevite, kolik lidi maze pfijit — nejprve
zhodnotte maximalni kapacitu a poté pripravte plan pro 50 % z tohoto poctu, 100 % z tohoto poctu
a 500 % z tohoto poctu. Porovnejte stupné rizika u kazdé moZnosti. Vytvorte samostatny plan pro
kazdou moZnost. Nesnazte se dat vSechny plany do jedné masivni slozky — rozdélte problémy do fazi
(vstup-cirkulace-vystup). Rozdélte je v manualu udalosti a rozdélte udalost do ¢asovych pasem (jak se
udalost odehrava, dochazi k rliznym vécem). Usporadejte manudl jako storyboard, ktery se vyviji tak,
jak se bude vyvijet uddlost. Udélejte z toho Citelny dokument. llustrujte to obrazky a diagramy
pohybu davu. Nejdulezitéjsi je, Ze pojem ,riziko” je obecné povaZzovan za hodnotu (pravdépodobnost
x nasledek = riziko). Ale riziko je dynamické. Rizika se mohou ¢asem ménit. Rizeni rizik je proces od
identifikace rizika az po fizeni, snizovani nebo eliminaci rizika. To vyZaduje vlastnictvi rizik
— konkrétné kdo méfi, sleduje, fidi a zmirfiuje vase rizika? Riziko neni statickd hodnota — vykazuje
dynamicky charakter. Ano, existuji rizika, ktera jsou staticka (lze jim pfifadit jednu hodnotu), ale
rozliSujete ve svém prostredi staticka a dynamicka rizika? Jak tato rizika identifikujete pfi hodnoceni
rizik, pouzivate pro staticka i dynamicka rizika jednotnou hodnotu? Méli byste rozliSovat - pokud ne,
proc ne? Jako pfiklad (z mé vlastni oblasti) je riziko zakopnuti, uklouznuti a padl pred zacatkem akce
nulové (Zadné davy lidi), poté se toto riziko zvySuje na vstupnich bodech (v zavislosti na terénu, poctu
lidi, vstupu systém atd.) pak znovu nizsi (ale ne nula) béhem udalosti (vnitfni pohyb davu kolem
mista) a znovu vyssi pri vystupu. Riziko zakopnuti, uklouznuti a padud je pfi nouzovém vystupu nahle
velmi VYSOKE. Obvykle se viak riziko (zakopnuti, uklouznuti a pad) p¥i hodnoceni rizika zobrazi pouze
jako jedna Ciselna (statickda) hodnota. Neexistuje Zddnd dimenze Casu a obvykle neexistuji Zzadné
odkazy na konkrétni podminky nebo casy, které se tykaji méritek tohoto konkrétniho rizika. Pokud
vezmeme v Uvahu jen tento jednoduchy pfiklad zakopnuti, uklouznuti a padu - nejlépe jej popiseme
jako sérii map. Lze to nazvat kvalitativni mapou rizik — néco, z ¢eho mohu na mapé vidét misto, cas,
trvani a zdvaZnost rizika (staci ¢ervena, oranzovd, zelend). Kazda mapa by méla ukazovat, kde jsou
rizika v Case (kazda mapa ukazuje jiny ¢as 9:00, 10:00, 11:00 atd.) a kazda mapa barevné (Cervena-
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jantarova-zelenad pro vysoké, stfedni, nizké) podle mista. U¢im tyto zakladni principy, abych ilustroval,

jak se riziko mlzZe vyvijet, ndhle ménit, a to ze své podstaty — dynamicky.

Year

1989 |
1990

1991

1994 |

1996

1997 |
1998 |
1999
1999

2001
2001

2002 |

2001

2004 |

2004

2006 |
2006 |
2006 |
2008 |

2008

2009 |
2009 |
2010 |
2010 |

2010

2010 |
2010 |
2010 |
2010 |

Location
Hillsborough, UK
Mina Valley, Saudi Arabia
Orkney, South Africa
Jamarat, Saudi Arabia
Guatemala City
Jamarat, Saudi Arabia
Jamarat, Saudi Arabia
Kerala, India
Minsk, Belarus
Ellis Park, South Africa
Aracaju, Brazil
Yokohama, Japan
Jamarat, Saudi Arabia
Jamarat, Saudi Arabia
Beijing, China
Jamarat, Saudi Arabia
Manila, Philippines
Yemen, Middle East
Himachal Pradesh, India
Pasuran, Java
Abidjan, Ivory Coast
Birmingham (JLS), UK
Timbuktu, Mali, West Africa
Kunda, North India
Johannesburg, South Africa
Duisburg, Germany.
Bihar, India
Nairobi, Kenya

Phnom Penh, Cambodia

Scale of the incident
96 dead, 400 injured (Overcrowding)
1426 pilgrims crushed (Overcrowding)
42 dead, many injured (Overcrowding/riot)
266 pilgrims crushed, 98 injured (Overcrowding)
83 crushed, 180 injured (Overcrowding)

22 pilgrims crushed, 43 injured (Overcrowding)
118 pilgrims crushed, 434 injured (Overcrowding)
51 killed, 150 injured in stampede (Reaction)

53 killed, 190 injured in stampede (Reaction)

43 dead, 200+ Injured (Over capacity - Overcrowding)
4 dead, including 3 children (Reaction)

10 trampled, Mall crowd craze (Reaction)

35 pilgrims crushed, 179 injured (Overcrowding)
249 pilgrims crushed, 252 injured (Overcrowding)
37 dead, 15 injured in crowd crush (Overcrowding)
363 dead, 389 injured crowd crush (Overcrowding)
74 dead, 300 injured crowd crush (Reaction)

51 dead, 238 Injured crowd crush (Reaction)
146 dead, 50 injured in stampede (Narrow road)
23 dead, dozens injured in Ramadan (Reaction)
22 dead, 132 injured Football (Reaction)

60 injured, 4 hospitalised (JLS) (Reaction)

26 dead, 55 injured (Overcrowding)

63 dead, 44 injured (Overcrowding - narrow road)
14 injured (Overcrowding at entry gates)

21 dead, 511 injured (Overcrowding)

10 dead, d injured (R ion)

7 dead, 70 injured (Reaction)

347 dead, 395 injured (Overcrowding)

Failure Elements
Design (Throughput)
Design (Throughput)
Design (Capacity + Crazing)
Design (Throughput)
Design (Capacity + Forged Tickets)
Design (Throughput)
Design (Throughput)
Information (Weather + Running)
Information (Weather + Running)
Design (Capacity + Crazing)
Information (Handouts + Crazing)
Information (Handouts + Crazing)
Design (Throughput)
Design (Throughput)
Design (Throughput)
Design (Throughput)
Design (Throughput)
Information (Political Rally)
Design (Throughput)
Information (Handouts)
Design (Throughput)
Design (Capacity + Arrival Profile)
Design (Throughput)
Design (Throughput)
Information (Forged Tickets)
Design (Throughput)
Information (Over Reaction)
Information (Rain Stopped)
Design (Capacity)
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Year |

2011
2011
2011

- 20m

2012 |
2012 |
2013 |
2013 |
2013
2013 |
2013 |
2014 |
2014 |
2015 |
2015 |
2016 |
2016 |

2017
2017
2017
2017
2017
2017
2017
2017
2017
2017
2018
2018
2018
2018
2018
2018

Location
Kerala, India
Bamako, Mali
Brazzaville, Congo
Jakarta, Indonesia
Port Said, Egypt
Cairo (copic), Egypt
Abidjan, Ivory Coast
Allahabab, Northern India
Hubel, China
Datia, India
Anambra, Nigeria
Ningxia, China
Mumbai, India
Shanghaii, China
Mina Valley, Saudi Arabia
Lucknow, India
Falls festival, Australia
Uige, Angola
Lusaka, Zambia
Tegucigalpa, Honduras
Turin, Italy
Lilongwe, Malawi
Dakar, Senegal
Mbour, Senegal
Johannesburg, South Africa
Mumbai, India
Sidi Boulaalam, Morocco.
Caracas, Venezuela
Nice, France
Celtic Park, Scotland
Madascar
Luanda, Angola
Corinaldo, Italy

Scale of the incident
102 dead, 44 injured (Overcrowding)
36 dead, 70 Injured (Overcrowding)
7 dead, 30 Injured (Overcrowding)
2 dead, 13 Injured (Overcrowding)
74 dead, over 1,000 Injured (Overcrowding + rioting)
3 dead, dozens injured (Overcrowding)
62 dead, dozens injured (Overcrowding)
36 dead, 31 injured (Overcrowding, railway platform)
4 Dead, 14 injured (Overcrowding on stairs - school)
50 dead, 100+ injured (Overcrowding)

28 dead, 200+ injured (Overreaction/Design - call of “fire”)
14 Dead, 10 Injured (Design/Overcrowding- food handouts)

20 dead, 40 injured (Overcrowding, narrow streets)
36 dead, 46 injured - crowd crushing (overcrowding)
1500+ dead, thousands injured (overcrowding)
24 dead, 20 injured (overcrowding on bridge)

60 injured on egress (slope, scheduling, overcapacity)
17 dead, 61 injured (ingress, overcapacity)

8 dead, 28 injured (food aid, queueing)

4 dead, 25 injured (ingress, overcapacity)

1 dead, 1500 injured (firework mistaken for bomb)
8 dead, 40 injured (ingress, overcapacity)

8 dead, 40 injured (tear gas, management)

8 dead., 60 injured (ingress, overcapacity)

2 dead, 17 injured (ingress, overcapacity)

22 dead, 39 injured (overcapacity, bridge)

15 dead, 40 injured (queueing)

17 dead, dozens injured (tear gas - management)
30 injured (firework mistaken for bomb)

5 injured (design, management)

1 dead, 40 injured (Design, Management)

5 dead, 7 injured
6 dead, 59 injured

Failure Elements

Design (Capacity)

Design (Capacity)

Design (Capacity)
Information (Poor Ticket Allocation)
Design (Throughput + Riot)

Design (Throughput)

Design (Capacity + Crazing)

[ Design (Capacity + Crowd management)

Crowd Management

' Design (Capacity + Crowd management)

Design (Capacity and crazing)

‘ Design (Crowd flow, Crowd management)

Design (Capacity, Crowd Flow)
Design (Capacity, Crowd Flow)
Design (Capacity, Crowd Flow)
Design (Capacity, Crowd Flow)
Design (Capacity, Crowd Flow)
Design (Capacity, Crowd Flow)
Design (Capacity, Crowd Flow)
Design (Capacity, Crowd Flow)
False alarm (Information)
Design (Capacity, Crowd Flow)
Design (Capacity, Crowd Flow)
Management (police - tear gas)
Design (Capacity, Crowd Flow)
Overcrowding, Information
Design (Capacity, Crowd Flow)
Tear gas in crowded space
False alarm (Information)
Management - Crowd Flow
Design (ingress crush)
Management (gates shut)
Design (bridge/barrier collapse)
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Studie €. 6: Bezpecnost davi a analyza rizika ve vztahu k daviim®
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Pozadi autora nebo autorského kolektivu: Opét se jedna o vystup prlkopnikd FfeSeni tématu,
v soucasnosti provozujicich poradenskou firmu na téma fizeni davu.

Indikativni anotace: Jedna se viceméné pouze o skupinu vizualizaci, s doprovodnym komentarem,.

llustrace: Hustota davu (lidé na metr ¢tverecni) a tok davu (lidé na metr za minutu) spolu souvisi.
[ [ [ [ I I

Flow Rate
(ped/min/m)

Density Flow Rate

(ped/min/ft)

Space
(m?/ped)

Space
(ft*/ped)

Av. Speed Capacity

v/c ratio

[ Av.Speed |

0.72 t0 0.43 1.39t02.32 33 t0 49 10to 15
1.08 t0 0.72 0.93to0 1.39 49 to 66 13 t0 20

variable

llustrace: Tabulka se prevede na nasledujici diagram hustoty versus vyvojovy diagram (animovany
nize). Coz je ¢asto znazornéno na obrazku nize.

Walkway LOS Waiting Area LOS

Losa [ ¥ 1 >=35ft2/p, avg. speed 260 ft/min LOS A f;: >= 13 ft2 per person

LOsS B &7 2535 ft2/p, avg. speed 250 ft/min LOS B N 10-13 ft2 per person
losc 3 %6 1525ft/p, avg. speed 240fmin  Losc  [a  7-10 f2 per person
tosp (25 %7 10-15ft2p, avg. speed 225 fUmin  Los D e
Lose 2 # 510 ftZ/p, avg. speed 150 ft/min LOSE FER 2.3 2 per person

@

X S
LOSF @5{% < 5 ft?/p, avg. speed <150 ft./min LOS F < 2 ft2 per person

Se zvysujici se hustotou se zvysuje prltok, ale pouze dokud neni dosazeno kritické hustoty. Tato
kritickd hustota se muzZe pro rizné udalosti/davy lisit. Jak se hustota (pocet lidi na metr ¢tverecni)
zvysuje nad kritickou hustotu, proudéni davu zacinda klesat. Tok davu je také funkci davového fadu,
pochodujici armady mohou dosdhnout vétsi rychlosti proudéni pfi vyssich hustotach nez smiseny
demograficky dav. Znazornime graf pratoku versus hustota pomoci barvy a grafiky pro znazornéni
hustoty. Rada dokument( a norem pouZiva oblast na osobu. To m@Ze byt matouci a doporucujeme,
abyste vZdy pouzivali osoby na metr ¢tverecni — je snazsi si to predstavit a zachovava to jasnost pro
bezpecnost davu. Barevna skala také naznacuje riziko. Ukazky pfi vyuce nebo u klientd mohou byt
provedeny za pomoci jednoduchého provazku (plocha 1 metr ¢tverecni), kdy ucastnici méfi cas, kdy
skupina lidi ujde 10 metrd. Je to ilustrativni experiment — ale reflektuje zobrazenou kfivku. Se
zvy$enou hustotou se pritok zvysuje, ale pouze dokud neni dosazeno kritické hustoty (2-3 osoby na
metr ¢tverecni). Tato kriticka hustota se mze pro rizné udalosti/davy lisit.

&6 STILL, Keith; FRUIN, John, J. Levels of Service. Keith Still: Crowd Safety and Crowd Risk Analysis, 2015.
https://www.gkstill.com/Support/crowd-flow/fruin/Fruin1.html

Vydavé: Mezinarodni bezpeénostni institut z. 4., ICO: 07313209
Na Ofechovce 580/4, StfeSovice, 162 00 Praha 6; https://www.mbi.expert/
39


https://www.gkstill.com/index.html

' MEZINARODN
‘ MBI BEZPECNOSTNI
Working Papers Mezinarodniho bezpecnostniho institutu z. . INSTITUT
llustrace: Téma lze zprehlednit pomoci nasledujici prostorové metriky (stopy a metry).
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llustrace: KdyZz se hustota (pocet lidi na metr Ctveredni) zvysSuje nad kritickou hustotu, rychlost
proudéni davu zacina klesat. Crowd flow je také funkci davového fadu. Napftiklad armady pochoduijici
v kroku mohou dosahnout vétsiho pratoku pfi vyssich hustotach nez smiseny demograficky dav.
Jinymi slovy, poradek v davu muze zvysit pritok, jak je zndzornéno na 3osém grafu nize.
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Studie ¢. 7: Dynamika davu a management divactva®

Pozadi autora nebo autorského kolektivu: Specialista na analyzu pési dopravy a navrh obéhového
systému budov. Byl konzultantem pro navrh a analyzu obéhovych prvk( v dopravnich terminalech,
vySkovych budovach a zdbavnich zafizenich a pfi planovani akci.

Indikativni anotace: Text z roku 1984 (tedy pred zkusenosti s teroristickymi Utoky roku 2001) operuje
se stéZzejnimi proménnymi k tématu:

Mezi mnoha dovednostmi poZadovanymi od manaZerli hledisté je porozuméni dynamice davu
a vztahu davu k ndvrhu a spravé zafizeni. Koncentrace velkych skupin lidi se bézné vyskytuji na
rdznych mistech. Napfiklad pres New York World Trade Center se kazdy den pohybuje 50 000
zaméstnancl a 80 000 navstévnikl a komplex vyuZivd 260 vytahl a 53 eskalatort pro vertikalni
dopravu v rdmci dvou 110patrovych kanceldfskych vézi a dalSich budov obklopujicich jeho Siroké
namésti. Mnoho velkych dopravnich terminal(i obslouZi denné vice nez 100 000 cestujicich. Také
davy této velikosti nejsou na venkovnich stadionech ni¢im neobvyklym. Kvalita lidské zkuSenosti
v kazdém z téchto prosttedi je do znacné miry uréovdna interakci architektonického navrhu budovy
a efektivniho fizeni davu. Mozna jesté dilezZitéjsi je, Ze tyto faktory urcuji také bezpecnost vefejnosti.
Bylo zaznamendno mnoho incidentd, kdy nekontrolované shlukovani mélo za nasledek zranéni
a v nékterych pfipadech i smrt. Katastrofa béhem koncertu kapely ,The Who“ v Cincinnati
v roce 1979, pfi niz bylo zabito 11 osob, dramaticky zdlraznila smrtici potencidl nekontrolovanych
davd. K témto umrtim doslo, kdyZ 18 000 dychtivych skalnich fanouskd spéchalo ke vchodu do aredlu,
kde se koncert konal. Podobné incidenty ukazuji, Ze k takovym katastrofam muze dojit v jakémkoli
typu skupiny nebo prostfedi. Sedm lidi bylo zabito v brazilské Forteleze a dalSich sedm v Kinshase
v Zairu davem béhem turné papeZe Jana Pavla Il. v roce 1980. Existuje dlouhy seznam obéti davu na
mezinarodnich fotbalovych stadionech, véetné incidentu z roku 1970 v Glasgow ve Skotsku, ktery si
vyzadal 66 mrtvych a 200 zranéni. Nastésti jsou velké davové katastrofy, jako jsou tyto, vzacné, ale
pady souvisejici s davem a dal$i nehody spojené s tlacenim jsou relativné bézné. Tyto nehody ¢asto
vedou k naroklim na odpovédnost na zakladé obvinéni z nedbalosti pfi ndvrhu nebo spravé zatizeni.
Zjistilo se, Ze vétsSina téchto nehod byla zplsobena osobni nedbalosti, ale nékteré odhaluji
nepochopeni dynamiky davi. V textu je uveden "model" systémové analyzy, ktery pomaha vysvétlit
tuto dynamiku. Poprvé jsem tento model pouZil jako konzultant pracovni skupiny vySetfujici
katastrofu Cincinnati Coliseum. Model poskytuje jednoduchy zdklad pro pochopeni davu a jeho
vztahu k facility managementu a navrhovani mist pro verejné shromazidéni.

Dynamika davl: V zdsadé existuji v kazdé davové situaci Ctyfi vzajemné se ovliviiujici prvky: cas,
prostor, informace a energie. Cas je jednoduse obdobi, b&hem kterého dochazi k nahromadéni;
prostor, velikost a konfigurace obsazené oblasti; informace, viemy lidi v davu, skutecné nebo
domnélé, které zpUsobuji, Ze podnikne néjakou skupinovou akci; a energie, tlaky vytvarené
hromadnymi chodci, které mohou mit za nasledek nehody a smrt. Analyza vice neZ tuctu vaznych
davovych incidentl ukazala, Ze ve vSech pripadech hraly tyto prvky kritickou roli a Ze strategie fizeni
zaloZené na jednom nebo vice z téchto prvkd mohly odvratit nebo vyrazné snizZit ucinky davu.

Cas: ManaZefi hledi$té jsou obeznameni s vlivem €asu na tlagenici. Vsichni pozorovali rozdily
v dopravnich charakteristikach mezi postupnym pfichodem navstévnik( pred predstavenim ve
srovnani s hromadnym exodem, ktery nastava bezprostiedné po ném. Kvili kratSimu c¢asovému
rozpéti na konci predstaveni jsou zafizeni pro chodce zdanéna na maximum a casto dochazi
k hustému shlukovani. Vyjimkou z tohoto vzoru jsou udalosti ,brzkého prijezdu”, kde se mlze pred

&7 FRUIN, John, J. Crowd Dynamics and Auditorium Management. International Association of Auditorium Managers;
Auditorium News, 1984; Keith Still: Crowd Safety and Crowd Risk Analysis. https://www.gkstill.com/Support/crowd-
flow/fruin/Fruin3.html
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otevienim brany nahromadit velkd akumulace ¢tenarll. Prehled davovych katastrof ukazuje, Ze k nim
obvykle dochdzi v kratkych casovych obdobich, kdy byla docasné prekrocena kritickd kapacita
zafizeni, ale intenzivni tlak na vyuZivani zatizeni pokracuje. Obvykle se dav stéle tlacéi vpred, protoze
nevi, jaké podminky jsou v Uzkém hrdle. Ti, kdo jsou v Uzkych, zjistuji, Ze je nemozné odolat tlaku
davu zezadu.

Working Papers Mezinarodniho bezpecnostniho institutu z. uU.

Prostor: Tento prvek je pfi analyze davovych efektl zvazovan dvéma zplsoby. Prvni je kriticka
hustota nebo prdmérnd plocha na osobu, kterd se vyskytuje v nekontrolovanych davech,
a druhad je konkrétni architektonicka konfigurace nebo typ zafizeni pro pési. Kdyz priimérné hustoty
v davu dosahnou priblizné plochy lidského téla - asi jeden a pll ¢tvereéni stopy na osobu, individualni
ovladani pohybu se stane nemoznym a jevy jako razové viny se budou Sifit davem a zpUsobi nahlé
nekontrolované viny, které uvoliuji nicivou silu davu. Architektonické prvky, které se typicky podileji
na nebezpecnych hromadnych incidentech, jsou ty, které pevné omezuiji lidi v neadekvatnim prostoru
nebo nejsou spravné navrZeny pro tlak davu a efektivni masovy pohyb. To zahrnuje chodby
a schodisté neadekvatni Sifky, nedostatecny pocet dveri nebo bran, eskalator(i a ochrannych zabradli,
které jsou bud' pfilis nizké, nebo nejsou k dispozici viibec. Drobné konstrukéni nedostatky, které za
normalnich dopravnich podminek neptedstavuji zadné zjevné problémy, mohou byt zvyraznény
ilustruje nehoda na pohyblivém chodniku z roku 1970 (Japonsko, 42 osob zranéno, kdyZ jeden ¢lovék
spadl u vychodu ze systému). V tomto pripadé zplsobila nahromadéni mechanicka charakteristika
pohybu, ale vétsina davovych incident(l vykazuje stejny druh nepretrzitého tlaku.

Informace: Vnimani lidi v davu urcuje, zda tlacenice davu bude jen nepfijemnym zazitkem, nebo
skondi katastrofou. Lidé v davu nemaji Siroky prehled o tom, co se kolem nich déje, a pokud
nedostanou smérodatné informace ze spolehlivého zdroje, budou jednat na zdkladé spekulaci
ostatnich pobliz. Pokud existuje pocit nebezpeci, mizZe reakce lidského letu zpUsobit nahly typ
pohybu, ktery uvolni nahromadénou energii davu. Mize se také objevit opak odezvy letu — ,,Silenost”
nebo soutézni tahanice o dosazeni néjakého intenzivné zddaného nebo cenéného cile. Cincinnati
Coliseum a incidenty z turné papeZe jsou priklady typu spéchu, kde Zadnd hrozba neexistuje.
V systémové analyze se na informace nahliZi i jinak. Napfiklad vstupenky, které vyzaduji, aby ¢tenafi
pouzivali rGzné vchody, jsou informacnim prvkem, ktery snizuje preplnénost tim, Ze cCtenare
rozprostird na vétsi a oddélenéjsi plochu. DalSim pfikladem je listek podle ¢asu pfijezdu, jako jsou ty,
které se pouZivaji pfi prohlidce vystavy King Tut (Tutanchamon), které reguluji pfichody navsténikd
tim, Ze je rozloZi na delSi casové obdobi. Rezervovanou mistenku lze oproti béZnému vstupnému
povaZovat za informacni prvek, protoZe sniZzuje naléhavost spojenou s pokusy o ziskani ,lepsiho”
mista.

Energie: Fenomenalni sily, které produkuje dav, jakmile dosdhne kritické hustoty, je témér nemozné
zastavit. V nekontrolovanych davovych situacich jsou béZzné zpravy o doslova zvednuti osob z bot
a o strhnuti obleceni. Lidé, ktefi prezili davové katastrofy, hlasi potize s dychanim kvili tlaku davu
a asfyxie®, velmi pravdépodobné zvyraznéna strachem, je ¢ast&jsi p¥icinou dmrti davu ne? dupani.
Jako naznak zapojenych sil bylo selhani ocelového zabradli pod tlakem davu zaznamenano pfi
katastrofé na fotbalovém stadionu v Glasgow ve Skotsku. Ohnuté ocelové zabradli bylo pozorovdno
také v Cincinnati. Sila potfebna k ohnuti ocelového zabradli o priméru 2 palce 30 palcd nad
zakladnou se odhaduje na 1 000 liber.

B Vizi pripady z roku 2022 v Ceské republice.

Na diskotéce ve Sluovicich se v tlagenici zranilo osm lidi, z toho pét vazné. CT 24, 30. X. 2022.
https://ct24admin.ceskatelevize.cz/domaci/3539773-na-diskotece-ve-slusovicich-se-v-tlacenici-zranilo-osm-lidi-z-toho-pet-
vazne?_ga=2.38110243.1860271231.1668413192-1233889622.1668413191

V tladenici je tfeba vzepfit se a nekficet, radi $éf praiské zachranky. CT 24, 30. X. 2022.
https://ct24.ceskatelevize.cz/domaci/3539795-v-tlacenici-je-treba-vzeprit-se-a-nekricet-radi-sef-prazske-zachranky
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Rizeni davu: ManaZefi hledi§té& mohou vyuZit prvky modelu systému €asu, prostoru a informaci
k vyvoji kontrolnich strategii, aby se zabranilo vyskytu kritickych davovych sil. Cilem strategii fizeni
zaloZenych na Case je zabranit hromadéni velkého podtu ¢tenarl v kratkych ¢asovych obdobich. To
vyZzaduje, aby fyzické vybaveni a personal byly pfimérené, aby vyhovovaly o¢ekdvanym pritokdm
navstévnikd. Je-li to mozné, méla by byt rychlost pfichodu ctenarll fizena tak, aby se zabranilo
hromadéni davu, které prekracuje kapacitu zpracovani brany.

Working Papers Mezinarodniho bezpecnostniho institutu z. uU.

Méreni: Jedna se o strategii, kterd se nékdy pouzivd ke kontrole rychlosti pfichodl a stupné
shlukovani na zndmém Uzkém misté pro chodce. Tato technika se pouzivd v Madison Square Garden
na konci predstaveni, aby se omezil pocet navstévnikd vstupujicich na pfistani eskalatord. Obsluha
zahrady reguluje proudéni do téchto odpocivadel, aby udrZela bezpecnou Uroven obsazenosti.
Obsluha muZe v pripadé potreby také rychle vypnout eskaldtory. Tuto techniku lze pouZit na
schodech, v blizkosti otevienych balkon(, dvefi nebo vstupnich bran, kde by nekontrolované
shlukovani mohlo zpUsobit problémy. Most pro pési spojujici Oakland Stadium se systémem metra
BART v San Franciscu je navrzen jako metrovy, pfiéemz kapacita mostu pro pési je omezena na
kapacitu metra pro cestujici. Méfeni musi byt provddéno opatrné, protoze také vytvari hromadéni
Cekajicich chodcl. Spravné planovani méreni udrzuje ¢ekaci fronty mimo Gzké misto v oblastech, kde
je mozna lepsi kontrola.

Naklady za zpracovani: Je tfeba u manazerll péstovat smysl pro kapacity patron(
a rychlost zpracovani vsech zafizeni a prostor pro chodce, za které jsou odpovédni. Kratké pocty
pomoci stopek a rucéniho pocitadla mohou byt provedeny z pocitadel vstupenek, schodd, dvefi,
eskalator, kontrolnich mistnosti a tak dale, aby se vyvinul tento ,pocit”. Sazby zpracovani se budou
lisit podle typu akce a ¢tenaild. Publikum na hokejovém zapase bude pfirozené hodné odlisné od toho
v détském cirkusu. Je tfeba peclivé poznamenat rozdily v dopravnich charakteristikach zatizeni pro
pési. Schodisté maji mensi kapacitu nez chodby nebo rampy a tam, kde se obé protinaji, se vyvinou
zalohy. Schodisté o stejné Sifce jako eskalator, vykazuje pfiblizné stejnou kapacitu pro pési, ale
eskaldtor pritom predstavuje nebezpecnéjsi mechanickou charakteristiku. Z tohoto diivodu musi byt
vstupni a vystupni pfistupy eskaldtorl udrzovany bez prekazek nebo konfliktl s jinymi dopravnimi
toky.

Obsazenost: V cekdrnach umoini 20 ctverecnich stop na osobu relativné volny pohyb;
10 ctverecnich stop, pohyb s nutnosti interakce s ostatnimi, a pokud se jedna o 5 ¢tverecnich stop,
musi vSichni stdt, nebo se dotykat ostatnich — s malou schopnosti se volné pohybovat. Jedna se
o Uroven obsazenosti, kterou vidite ve vétsiné béznych situaci ¢ekdni, jako jsou ptistupy k rusnému
eskaldtoru nebo schodisti. Pfi pfiblizné 3 Ctverecnich stopach na osobu dojde k nedobrovolnému
doteku a kartdcovani druhych, coZ je psychologicky prah, kterému bychom se méli ve vétSiné
verejnych situaci obecné vyhybat. Pod 2 ¢tverecni stopy na osobu se mohou zacit vyvijet potencialné
nebezpecéné davové sily a psychicky stres.

Architektonicky design: Aby se zabranilo shlukovani a usnadnil pohyb chodcl, méla by mista
verejného shromazdéni poskytovat nékolik rozptylenych vchod( a vychod( spise nez centralizované.
Dobre navrzena hledisté maji charakteristické pfimé linie toku patron( a jasné linie pohledu. Kruhové
a uzké prichody, ,dogleg” cesty, zakryté dvere a schodisté a nejednoznacné cesty vytvareji zmatek
a v situaci nouzového letu mohou zpUsobit katastrofu. V takovych nouzovych situacich se ,ptimka
viditelnosti“ stava ,primkou letu”.

Sdéleni: Informacni strategie pro Upravu Casovych, prostorovych a energetickych prvkd davového
modelu nezahrnuji pouze poufZiti vSech typl médii, ale také rozvoj dobfe naplanované komunikacni
sité zahrnujici manaZera, zaméstnance, patrony a mistni policii a pohotovostni sluzby. Musi byt
stanoven a opakované posilovan jasny fetézec odpovédnosti za kontrolu davu a nouzové postupy. To
vyzaduje formalni urceni organu, ktery bude otevirat a zavirat zafizeni pro chodce, vyddvat verejna
oznameni souvisejici s kontrolou davu a pfivolavat zachranné sluzby. Musi byt rozvijeno a aktivné
udrzovano spojeni s mistni policii, hasi¢i a lékafskymi sluzbami a pfrislusné role musi byt jasné
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definovany pisemné, nebo efektivnéji ve formé organizac¢niho schématu. Specidlni akce, které zvysuiji
navstévnost patronl nad rdmec bézného, vyzaduji peclivou kontrolu planu fizeni davu a pfimérenosti
zafizeni hledisté a personalu.

Working Papers Mezinarodniho bezpecnostniho institutu z. uU.

Dostupnost a spolehlivost komunikaéniho zafizeni a prostfedky jeho pouZiti jsou faktory pro spravu
davu. Systém mistniho rozhlasu musi byt pfipojen k obvodu nouzového osvétleni nebo jinému
zadloznimu napdjeni, aby bylo zajisténo, Ze pfi vypadku proudu bude komunikace s navstévniky
mozna. Vypadek proudu byl pfi¢inou davové katastrofy, kterd si vyZzadala mnoho Zivotl ve verejné
budové v Indii. Tam, kde personal pouziva obousmérné vysilacky, by méla byt ovérena kompatibilita
s mistnim komunikacnim zafizenim zachranné sluzby.

Okamzitd komunikace s patrony je dobry zpusob, jak rychle zmirnit potencialné nebezpecnou
davovou situaci, ale formu a formulaci zpravy je treba volit peclivé. Nepochopena zprava nebo
zprdva, kterd vyvolavd pocit naléhavosti nebo ohroZeni osobni bezpecnosti, mize situaci zhorsit.
Doporucené komunikacni techniky a typické zprdvy, které se maji pouzivat pri feSeni mimoradnych
situaci, by mély byt zahrnuty do planu zvladani davu a mély by byt zahrnuty do Skoleni zaméstnanc(.
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vrve

Studie &. 7: PFiciny a prevence davovych nestésti®

Pozadi autora nebo autorského kolektivu: Specialista na analyzu pési dopravy a navrh obéhového
systému budov. Byl konzultantem pro navrh a analyzu obéhovych prvkl v dopravnich terminalech,
vySkovych budovach a zdbavnich zatizenich a pfi planovani akci. Na jeho vystupech ddle stavi mnozi
soucasnéjsi vyzkumnici.

Indikativni anotace: Davy se vyskytuji ¢asto, obvykle bez vainéjSich problému. Nedostatky mista
konani a nedostatecné fizeni davu obcas vedou ke zranénim a Umrtim. Jsou popsany hlavni davové
incidenty. Extrémni tlaCenice predstavuje individudini ztrdtu kontroly a psychické i fyziologické
problémy. Pro zdkladni pochopeni davovych katastrof je navrien jednoduchy model se zkratkou
,PEST“. Prvky akronymu jsou definovany jako sila davu (F); informace (I), na zakladé kterych dav
jednad; poufzity fyzicky prostor (S), a to jak z hlediska individualni hustoty, tak architektonickych prvka
ve vétsim méfitku; a Cas (T), doba trvani incidentu. Model se pouziva k ilustraci charakteristik davu
a k vytvoreni pokyni pro prevenci davovych katastrof. Dochazi k zavéru, Ze informace a komunikace
v redlném case jsou klicovymi faktory pfi predchazeni davovym katastrofam. Doporucuje se formalni
certifikace davového manazera pro mista s 500 a vice osobami. Pfrekroceni kapacity urcitého zafizeni
nebo prostranstvi predstavuje béZnou zkuSenost: V moderni spolecnosti se Casto vyskytuji davy
nebo velké koncentrace lidi. Velkad sportovni nebo zabavni udalost mizZe ptilakat 70 000 zapalenych
fanousku. Velké dopravni termindly, jako je New York Grand Central Terminal a Pennsylvania Station
pojme 200 000 cestujicich kazdy vSedni den. Byvaly kancelafsky a maloobchodni komplex New York
World Trade Center mél udajné az 50 000 zaméstnanct a 80 000 dennich navstévnik(. Dvé tranzitni
stanice byly v aredlu a tfi dalsi tranzitni stanice byly pobliz. Vice neZz 1 milion divak( sleduje
kazdorocni privod Tournament of Roses na 9 km dlouhé trase v Pasadené v Kalifornii. Obvykle tato
velkd shromazidéni lidi probihaji bez vainéjsSich problém(. Kombinace nedostate¢ného vybaveni
a nedostatecného zvladani davu ma obcas za nasledek zranéni a smrt. Pfiklady davovych katastrof:
Smrtici potencial davl je ilustrovan popisy velkych davovych incidentl. Tento vzorek ukazuje, Ze
k davovym incidentdim dochazi na nejriznéjsich mistech a za rGznych okolnosti. Mnohem castéji
dochazi k mensim incidentdim, které maji za nasledek pady zplsobené davem a dalsi zranéni. Letecky
kryt V roce 1943 béhem druhé svétové valky zemrelo 173 osob na kompresivni asfyxii a 92 zranénych
povrchu, vzruseni zvuky bombardovani, se dal tlacili vpfed. To vedlo ke spletité mase lidstva na
schodech, u které zachranariim trvalo 3 hodiny, nez mrtva téla rozpletli.

&9 FRUIN, John, J. The Causes and Prevention of Crowd Disasters. London: International Conference on Engineering
for Crowd Safety, 1993; Crowd Safe, 2002. https://www.semanticscholar.org/paper/the-causes-and-prevention-of-crowd-
disasters-fruin/467d5d641b43f4f7eaca3703e0b2390c60a685b2
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Studie ¢&. 8: Pohled architekta™

Pozadi autora nebo autorského kolektivu: loannis KARAMOUZAS, ktery sam sebe vnima jako crowd
researchera, je postdoktorskym spolupracovnikem na katedre informatiky a inZenyrstvi na University
of Minnesota. Podle jeho zjisténi se manévry chodcli mohou zdat nahodné, ale chovani davu
vykazuje matematicky rad. Rostouci pole analyzy a simulace davu (zde doslova oznacené jako davova
véda) redukuje lidské interakce na algoritmy, pficemz se se svym tymem zaméfuje na pomoc

vevs

s timto expertem.

Indikativni anotace: Pohyb chodcl je veden nutnosti vyhybat se kolizi. Chodci podvédomé
vypocitavaji rychlost ostatnich osob a upravuji svou, aby se pfipadné vzajemné vyhnuli. Zvazuji, jak
zvladat zuZeni a kfiZovatky. Jednotlivi chodci promysleji interakci mezi individudlnimi cili a zakony
pohybu davu, ktery chodcim umoziiuje sloZité formace a manévry. Verejna mista mohou pro chodce
sehravat roli doslova prekazkové drahy. Kazdé misto je pfitom specifické — ndmésti, park, kfizovatka,
sportovni nebo kulturni akce. Ve vyiaduje ,specifickou choreografii“. Uroveri nepohodli neboli
Linterakéni energie” se drasticky zvy$uje, pokud se zvysi moznost srazky. Cim blize se osoby blizi
moznému stfetu, tim nepfijemnéji se citi a tim vice energie vynakladaji, aby stfetu zabranily. Jak se
lidé vyhybaiji kolizi pfi telefonovani, psani textovych zprav a interakci s prateli a dopravou? Védci
zprvu predpokladali, Ze se chodci chovaji jako nabité castice: Kdyz se pfriblizi pfilis blizko, citi
odpudivou silu. Nyni je zfejmé, Zze tomu tak neni. Dva pratelé jdou vedle sebe. | kdyZz mohou jit velmi
blizko sebe, neciti potfebu se rozchazet. Interakce chodcl jsou v zdsadé predvidatelné. Jak se osoby
pohybuji davem, neustdle extrapoluji do budoucnosti a pocitaji, jak daleko jsou od srazky. Chodci se
snazi dosahnout cile své cesty, ale zaroven se snaZi nenaraZzet do jinych lidi. Aby to bylo jesté
sloZitéjsi, nejedna se jen o jednotlivce, ale i dvojice a vétsi skupiny chodcll. Prace s davem propojuje
poznatky psychologie a fyziky. Chovani chodcli pfimo vyplyva z psychologie o¢ekdvani. Na ucpaném
chodniku nastavd tendence pfrizplsobovat rychlost vlastni rychlosti osob prfed nami. To vede
k samovolnému vytvareni jizdnich pruhl, které chodclim umoznuji efektivné fesit kolize. Tyto
teoretické predpoklady potvrdil monitoring okolo 1 500 trajektorii chodcl nato¢enych kamerami v
univerzitnich kampusech, obchodnich centrech a jinych potencidlné uzkych mistech. Frustrujici je
doba, kterou kazdy divak potiebuje k opusténi sportovni nebo kulturni akce. Pfitom vzorova feseni tu
jsou k dispozici u? staleti — véetné Kolosea v Rimé&, které je dodnes inspirativni budovou. Simulace a
modelovani mize také pomoci pfi rozhodovani o ndvrhu v malém méfitku — napfiklad nejlepsi
zpUsob, jak umistit stanky s obcCerstvenim na stadionu, aniz by to zplsobovaly komplikace. Simulaci
Ize doslova méfit miru nepohodli davu v rdmci arealli nebo budov. Simulace prosly obrovskym
vyvojem, jelikoZ pokroky v technologii kamer umoznily sledovani chodct ve velkém méfitku. Podle
autora bude zahy (studie je z roku 2015) mozné v redlném case analyzovat videa, zachycujici davy,
respektive tykajici se hromadnych shromazdéni (koncerty, sportovni akce, protesty) a varovat
Ucastniky pred konkrétnim chovanim nebo smérem pohybu (a smérovat je do relativniho bezpeci),
jesté nez nastanou vyhrocené nebezpecné situace.

70 CANNELL, Michael. Crowd Computing. Landscape Architecture Magazine, 2015, No. 6, p. 48, 50.
https://www.jstor.org/stable/44796677
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llustrace: Vizualizace, tykajici se chovani rizné strukturovanych davd v rizném prostredi.

Working Papers Mezinarodniho bezpecnostniho institutu z. uU.
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Studie ¢. 9: Predpoklady, tykajici se pési evakuace”

Pozadi autora nebo autorského kolektivu: Democritus University of Thrace, Recko.

Indikativni anotace: Text predstavuje predvidavy systém, ktery funguje béhem procesli evakuace
chodcl a zabrarnuje unikovym bodlm z kongesci. Procesni ramec systému zahrnuje Ctyfi diskrétni
faze: a) detekce a sledovani chodcl, b) odhad mozné trasy pro velmi blizkou budoucnost s indikaci
mozZné kongesce ve vyjezdech, c¢) navrh volnych a blizkych unikovych alternativ, a d) aktivace
navadécich signalli, zvukovych a optickych. Detekce a sledovani chodcl je zaloZzeno na vylepsené
implementaci systému navrzeného jinymi autory, ktery zahrnuje informace o vzhledu i pohybu
v témér redlném case. V kazdém okamziku Ize detekované chodce okamZité definovat jako vychozi
stav druhé faze systému, tedy modelu odhadu trasy. Odhad trasy umoznuje dynamicky model
inspirovany elektrostaticky indukovanymi potencidlnimi poli. Model kombinuje elektrostaticky
indukovana potencialni pole, aby zaclenil flexibilitu do pohybu chodcl. Je zalozen na celuldrnim
automatu (cellular automata, CA)”%, &im# vyuZivéa jejich vlastni schopnosti efektivné reprezentovat
fenomény libovolné slozitosti. Pfredpokladand zacpa pti vystupu z davu vede k rychlé aktivaci
zvukovych a optickych signald, které navadéji chodce k alternativnim Gnikovym bod{m. Anticipativni
davovy management nebyl dikladné vyuzZit a tento systém ma za cil vytvorit efektivni navrh.

e GEORGOUDAS, loakeim; Georgios SIRAKOULIS and loannis ANDREADIS. An Anticipative Crowd Management System
Preventing Clogging in Exits during Pedestrian Evacuation Processes. Institute of Electrical and Electronics Engineers
Systems Journal, 2010, No. 1, pp. 129-141. https://www.researchgate.net/publication/224203208_an_anticipative
_crowd_management_system_preventing_clogging_in_exits_during_pedestrian_evacuation_processes

"2 Cellular Automaton. MathWorld. https://mathworld.wolfram.com/CellularAutomaton.html
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llustrace: Schematické schéma systému pro dynamické navadéni evakuace davu za havarijnich
podminek. Velkou vyzvu pak predstavuji prekazky ve tvaru pismene ,U”.
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Studie &. 10: Rizeni proudu osob pro zajisténi bezpeénosti pouti do Mekky”
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Pozadi autora nebo autorského kolektivu: Knut Haase je feditelem Institutu pro dopravu na
univerzité v Hamburku v Némecku. Ziskal diplom a doktorsky titul a kvalifikaci prednasek
v obchodni administrativé na univerzité v Kielu, Kiel, Némecko. Jeho vyzkumnd témata jsou zamérena
na optimalizaéni pfistupy pro teSeni rozsdhlych problémO s aplikacemi v logistice
a verejné dopravé. Mathias Kasper je vyzkumny a pedagogicky asistent na Technické univerzité
v Drazdanech. Je drZitelem magisterského titulu v oboru ekonomie dopravy na Technické univerzité
v Drazdanech. Jeho vyzkumna témata jsou zamérena na davovou dynamiku a optimalizacni ptistupy
pro feseni rozsahlych problém(. Matthes Koch vystudoval ekonomiku dopravy a logistiky na
Technické univerzité v Drazidanech. Jeho vyzkum zahrnuje praci na soucasnych ptistupech
k planovani vozidel a posadek pro dopravni spolecnosti. Je doktorandem na univerzité v Hamburku
a pracuje na technické integraci planovani, controllingu a spravy dat pro systém fizeni davu. Sven
Miller je profesorem podnikové ekonomiky dopravy na Institutu pro dopravu a infrastrukturu na
University of Applied Sciences Karlsruhe, Karlsruhe, Némecko. Je drzitelem titulu PhD v oboru
ekonomie dopravy a logistiky na Technické univerzité v Drazdanech, Drazdany, Némecko. Jeho
vyzkum se zaméfuje na integraci prediktivni a preskriptivni analytiky s aplikacemi pro dopravu,
logistiku, energetiku, maloobchod a zdravotnictvi.

Indikativni anotace: HadZdZ — velkd pout do Mekky v Saldské Arabii — je jednim z péti pilitd islamu.
Kazdy rok provadéji ritudly hadzdz aZ ¢tyti miliony poutnikd. To z néj déla jednu z nejvétsich akci za
Ucasti pohybujicich se davi na svété. Ramy al-Jamarat — symbolické kamenovani dabla — predstavuje
obzvlasté preplnény ritudl. Az do roku 2006 byla tato akce opakované zastinéna tézkymi davovymi
katastrofami. Aby se zabranilo takovym katastrofdm, saldské urady zahajily komplexni program pro
spravu davu. Novym prispévkem k témto snaham byl vyvoj optimalizovaného rozvrhu pro poutniky
provadéjici ritudl kamenovani. Rozpis poutnikll predepisuje konkrétni trasy a Casové Useky pro
vsechny registrované skupiny poutnik(. Spolec¢né pridélené trasy pfisné prosazuji jednosmérné toky
smérem k ritudlnimu mistu a z néj. V tomto ¢lanku predstavujeme model a pfistup k feseni problému
Pilgrim Scheduling Problem. N&s vicestupfiovy postup nejprve prostorové vyhlazuje vyuzZiti kapacity
infrastruktury, aby se zabranilo nebezpecné hustoté chodcl v siti. V dalsim kroku optimalizace
minimalizuje celkovou nespokojenost s naplanovanymi ¢asovymi Useky. Pilgrim Scheduling Problem
feSime heuristikou oprav a optimalizace a nasledné simulujeme vysledky, abychom identifikovali
potfebné Upravy omezeni pldnovdni. Nase numerickd studie ukazuje, Ze tento pfistup resi pripady
s vice nez 2,3 miliony proménnych v priméru za méné nez 10 minut. Zaroven mezera mezi
optimalnim feSenim a horni hranici nikdy nepfekroci 0,28 %. Planovaci pfistup byl nedilnou soucasti
procesu planovani hadidz v letech 2007-2014 a 2016—2017. V téchto letech nedoslo k Zadné davové
katastrofé. Nas pristup nebyl uplatnén v roce 2015, kdy v blizkosti mista ritualu doslo k silné tlacenici
davu. Struéné probereme mozné priciny a nasledky této havarie.

73 HAASE, Knut; Mathias KASPER; Matthes KOCH and Sven MULLER. A Pilgrim Scheduling Approach to Increase Safety
During the Hajj. Operations Research, 2019, No. 2, pp. 376-406.
https://www.bwl.uni-hamburg.de/Ilvp/forschung/praemierungen/a-pilgrim-cheduling -approach-to-increase-safety-during-
the-hajj.pdf; https://pubsonline.informs.org/doi/10.1287/opre.2018.1798
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llustrace k tématu, snahy eliminovat kongesce v souvislosti s ,kamenovanim débla“ a na cesté do
této lokality z taborist pro poutniky.
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Figure 12. (Color online) Simulation Results for Hajj in 2016—Day 10
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Studie ¢. 11 ,,Zalidnéni“ velkokapacitnich virtualnich prostredi™
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Pozadi autora nebo autorského kolektivu: Jedna se o experty, pGsobici v ramci Svycarského
spolkového technologickému institut v Lausanne (Swiss Federal Institute of Technology).

Indikativni anotace: Naplfiovdani virtualnich prostfedi (VE) velkymi davy je téma, které se fesi jiz
nékolik let. Byla navrZena feSeni, kterd nabizeji realistické trajektorie i interaktivitu, ale omezeni
rozméru prostredi zUstavaji s ohledem na hustotu obyvatelstva. V tomto ¢lanku rozsifujeme koncept
pohybovych zaplat, k hustému osidleni velkych prostredi. Stavime populaci ze sady blokd
obsahujicich pfredem vypocitanou mistni simulaci davu. Kazdy blok se nazyva davova zaplata. Reime
problém s vypocetnimi zaplatami, jejich sestavovanim k vytvoreni virtudlnich prostfedi a fizenim
jejich obsahu tak, aby odpovidal potfebam navrhar(. Nasim hlavnim pfinosem je poskytnout
drastické snizeni vypocetnich potfeb pro simulaci virtuadlniho davu za béhu. MazZeme tak zvladnout
hustou populaci v rozsahlych prostfedich s dosud nikdy nedosazenymi vykony. Nase vysledky ilustruji
populaci potencidlné nekone¢ného mésta v redlném case s realistickymi a rldznorodymi davy
interagujicimi mezi sebou a jejich prostfedim. Diskutujeme vyhody a nevyhody navrhovaného reseni
a jeho moznd vylepseni v budoucnu.

llustrace: Dvé Ctvercové zaplaty. Endogenni bod provadi periodickou animaci v patchi: jeho pocatecni
a koncova pozice Tt (0) a T () jsou stejné. Exogenni bod vykonava periodicky pohyb, i kdyz jeho
trajektorie opusti pole v ¢ase t1 a znovu se objevi v t2 na druhé strané pole.
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7 YERSIN, Barbara; Jonathan MAIM; Julien PETTRE and Daniel THALMANN. Crowd Patches: Populating Large-Scale Virtual
Environments for Real-Time Applicationsed. Proceedings of the 2009 Symposium on Interactive 3D Graphics and Games.
Boston: ACM SIGGRAPH Symposium on Interactive 3D Graphics and Games, 2009, pp. 207-214.

DOI: ff10.1145/1507149.1507184; https://hal.inria.fr/inria-00555638/document/

Podobné viz: YERSIN, Barbara; Jonathan MAIM; Julien PETTRE and Daniel THALMANN. Challenges in Crowd Simulation,
2009. https://www.researchgate.net/publication/312944477_Challenges_in_Crowd_Simulation

PETTRE, Jullien; Pablo de HERAS CIECHOMSKI; Jonathan MAIM; Barbara YERSIN; Jean-Paul LAUMOND and Daniel
THALMANN. Real-Time Navigating Crowds. Computer Animation and Virtual Worlds, 2006, vol. 17, p. 445-455.
https://www.academia.edu/410358/Real_time_Navigating_Crowds_Scalable_Simulation_and_Rendering
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llustrace: Prostfedi Uspésné naplnéna davovymi zdplatami. (Vlevo) Proceduralné vypocitana pési
ulice, kde jsou zaplaty generovany za béhu. (Vlevo uprostred) Stejny obrazek odhalujici okraje policek
a jejich trajektorie. (Vpravo uprostfed) Preddefinované méstské prostredi, kde se opravy pocitaji
offline. (Vpravo) Stejny obrazek se zjevnymi hranicemi policek a trajektoriemi.
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llustrace: Dvé Ctvercova pole, jejichz vzory maji zrcadlené podminky a Ize je tedy spojit: bod po
zelené trajektorii miZe plynule prechazet z pravého pole na levy, zatimco bod s ¢ervenou trajektorii
se pohybuje zleva doprava.
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llustrace: Vypocet exogennich trajektorii ve ¢tvercovém policku. (Nahote) vzory tvofici patch uvadi
2 vstupni a 2 vystupni body. Naplast také obsahuje 1 endogenni pfedem definovanou trajektorii.
(Vlevo dole) vstupni a vystupni body z rGznych vzord jsou ndhodné spojeny. Zelend trajektorie je
neproveditelnd; vraci se v Case. (Uprostied dole) Zelena trajektorie je rozdélena na 2 trajektorie na
pozici pw: 2 chodci ji vyuZiji béhem jednoho obdobi. (Vpravo dole) Exogenni trajektorie jsou
aktualizovdny metodou zaloZenou na ¢asticich, aby se zabranilo kolizim mezi objekty.
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llustrace: Vytvareni svétl pomoci (nahofe) techniky zdola nahoru, napfiklad procedurdlni
generovani, nebo (dole) pfistupu shora doll, poc¢inaje geometrickym modelem prostredi
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llustrace: K vybudovani Zivé pési ulice pouzijeme (vlevo) statické prekazky (uprostied) endogenni
prekazky a (vpravo) specifické vzory. (dole) Z téchto sad nejprve definujeme nékolik Sablon zaplat.
Nakonec je kazda Sablona vytvorena tak, aby vysledkem byly rlizné zaplaty.
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Studie €. 12: Rizeni virtualniho davu na zakladé sémanticky rozsifené
navigace”
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Pozadi autora nebo autorského kolektivu: Jednd se o experty, plsobici vramci Svycarského
spolkového technologickému institut v Lausanne (Swiss Federal Institute of Technology).

Indikativni anotace: V tomto ¢lanku je demonstrovdno vylepseni animaci chovani davu: na zakladé
navigacniho grafu (1) lze pfidavat v redlném case sémantické informace do raznych zén virtualniho
svéta. S intuitivnim GUI lze Fidit virtudlni avatary pomoci instrukci na vysoké drovni. Vykreslovani
virtualnich osob je vylepseno dvéma zpUsoby: za prvé, pocet moznych spoju pro virtudlni lidi se
zvySuje komprimaci jejich matic pred jejich odeslanim na grafickou kartu, a za druhé se misto
billboard(l pro vzdalené lidi pouZivaji statické sité. Predstavujeme také zplsob, jakym vytvarime
a pouzivdme mnoho rlznych animaci chlize a béhu, abychom obménovali pohyby davu. Vysledky
jsou ilustrovany aplikaci, kde je dav vice nez 5 000 virtudlnich osob Fizen v méstském prostredi.

& YERSIN, Barbara; Jonathan MAIM; Pablo de Heras CIECHOMSKI; Sébastien SCHERTENLEIB and Daniel THALMANN.
Steering a Virtual Crowd Based on a Semantically Augmented Navigation Graphed. Proceedings of the First International
Workshop on Crowd Simulation (V-CROWDS 2005), Lausanne: Ecole Polytechnique Fed” erale de Lausanne, 2005,

pp. 169-178.

https://www.researchgate.net/publication/37449984 _steering_a_virtual_crowd_based_on_a_semantically_augmented_n
avigation_graph
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Studie ¢. 13: Dynamika davovych nestésti™

Pozadi autora nebo autorského kolektivu: Svycarsky federalni technologicky institut, Zirich,
Svycarsko; University of Bristol, Spojené kralovstvi.

Indikativni anotace: Mnoho pozorovani dynamiky davu chodcl, véetné rlznych samo-organizacnich
jevl, bylo Uspésné popsano pomoci jednoduchych mnohocasticovych modell. Z etickych divodi
vSak existuje vainy nedostatek experimentdlnich dat tykajicich se davové paniky. Proto jsme
analyzovali videozaznamy davové katastrofy béhem hadzdz v roce 1426 (12. ledna 2006). Odhaluji
dva nasledné nahlé prechody z laminarniho na stop-and-go a ,turbulentni” proudéni, které
zpochybnuje mnohé predchozi simulaéni modely. Zatimco prechod od lamindrniho k proudéni typu
stop-and-go podporuje nedavny model uzkych tokd, nasledny pfechod k turbulentnimu proudéni
neni dosud dobfe objasnén. Nahlé uvolnéni tlaku zplsobuje nahlé presuny a pady a podupani lidi.
Poznatky této studie o dlvodech kritickych davovych podminek jsou dlleZité pro organizaci
bezpecnéjsich hromadnych akci. Zejména umoziuji pochopit, kde a kdy k davovym nehoddm
dochazi. Vedly také k organizacnim zménam, které zajistily bezpecny hadzdz.

llustrace: Po laminarni fazi vykazuje hustota poutnikd nahly prechod k vindm stop-and-go kolem
11:53. Zobrazené hustoty byly urceny Gaussovym vyhlazovdnim v prostoru a ¢ase. Modra barva
odpovida nizkym hustotam; Zluté a oranzové barvy odrazeji vysoké hodnoty. (b) Primérny pritok
jako funkce casu. Pokles primérného toku chodcl pod hodnotu 0,8 osoby na metr a sekundu se
shoduje s vyskytem vin typu ,stop-and-go*; Na misté zavislé rychlostni pole U”(r")=(V"(r’,t))t pohybu
poutnika (kde zavorky oznaduji primér pies indexovou proménnou — tj. v ¢ase). Sipky predstavuji
rychlosti chodct, zprimérované za obdobi od 11:45 do 12:30 dne 12. ledna 2006. Hodnoceni se
zaméfilo na stfedovou oblast 20 m x 12 m nasich videozaznam(. Souradnice x oznacduje vzdalenost
k ndjezdu na most Jamarat a ukazuje naproti sméru jeho vjezdu. Je vidét slucovani chodcl
prichazejicich z rGznych smérld, coZz zpUsobilo efekt Uzkého hrdla. Obrysovy graf pod Sipkami
predstavuje ,tlak” P(r’)=p(r’)Varr’(V"), ktery jsme definovali jako primérnou hustotu chodct p(r’)
krat rozptyl rychlosti Varr”(V')=([V (r’,t)-U"(r")]12)t kolem prdmérné rychlosti U(r"). Tmavé &ervena
oblast predstavuje nejvyssi hodnoty ,tlaku”, kde doslo k nejnasilnéjsi dynamice (kde lidé klopytli
a kde nehoda zacala — vyznaceno elipsou).
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7 HELBING, Dirk; Anders JOHANSSON and Habib Zein Al-ABIDEEN. Dynamics of Crowd Disasters: An Empirical Study.
Physical Review E, 2007, No. 4.
https://www.researchgate.net/publication/6331112_Dynamics_of_crowd_disasters_An_empirical_study
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llustrace: Primér mistnich rychlosti V(r~,t)=IIV"(r",t)ll jako funkce mistni hustoty p(r’,t). Nase vlastni
datové body jsou pro R=1m a jsou zobrazeny jako ¢ervené hvézdy. Dalsi symboly odpovidaji udajlim
Fruina (Cerné trojuhelniky), Moriho a Tsukaguchiho (zelené krouzky), Polus et al. (fialové Ctverce)
a Seyfried et al. (modré body), ziskané jinymi metodami méreni. Pevna kfivka je od Weidmanna.
Meéfitko hustoty faktorem 0,7 (a data Mori faktorem 0,6) se naSe data stanou kompatibilni
s Weidmannovou kfivkou (viz pfiloha); tj. je velmi dlleZité vzit v Gvahu rlzné pridmérné projektované
télesné plochy lidi v riznych zemich. VSimnéte si vsak, Ze prdmérna mistni rychlost se pfi extrémnich
hustotach nerovna nule. (b) Primér mistnich pritokd Q(r”,t)=p(r",t)V(r’,t) jako funkce mistni hustoty
p(r’,t). PouZili jsme stejné symboly jako v (a). VSimnéte si druhého vrcholu pratoku
— tj. mistniho maxima pfi 9 osob/m2. (c) Rozdéleni mistnich hustot p pro danou prdmérnou hustotu
o (Cervend, 1,6 osob/m2; modrd, 3,0 osob/m2; cernd, 5,0 osob/m2). Rozdéleni y dobfe odpovida
histogramm s 50 zasobniky (pIné ¢ary). (d) Rozdéleni mistnich rychlosti pro stejné primérné hustoty
o jako v (c) (stejné barvy pro stejné hustoty). Rozdéleni se odchyluji od ocekdavaného normalniho
rozdéleni, protoZze mnoho poutnik( je soucasti velkych skupin véetné lidi vysokého véku. PIné cary
jsou vyhlazené krivky, které slouzi jako voditka pro oko. VSimnéte si, Zze pfi nizké hustoté se malé
procento poutnik( vraci proti sméru hlavniho toku.
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Studie ¢. 14: Simulace dynamickych vlastnosti paniky béhem utéku”

Working Papers Mezinarodniho bezpecnostniho institutu z. uU.

Pozadi autora nebo autorského kolektivu: Svycarsky federalni technologicky institut, Zirich,
Svycarsko; Hungarian Academy of Sciences; E6tvds Lorand University - Madarsko.

Indikativni anotace: Jednou z nejnicivéjSich forem kolektivniho lidského chovani je druh davové
tlacenice vyvolané panikou, ktera ¢asto vede k umrtim, kdyz jsou lidé drceni nebo Slapani. Nékdy je
toto chovani spusténo v situacich ohroZujicich Zivot, jako jsou poZary v pfeplnénych budovach; jindy
mohou vznikat tlacenice béhem spéchu ohledné nalezeni vhodného sedadla nebo zdanlivé bez
priciny. PfestoZe inZenyfti hledaji zplsoby, jak zmirnit rozsah takovych katastrof, zda se, Ze jejich
frekvence roste s poctem a velikosti hromadnych udalosti. Ale systematické studie panického chovani
a kvantitativni teorie schopné predpovédét takovou dynamiku davu jsou vzacné. Zde vyuzivame
model chovani chodcl ke zkoumani mechanismi (a predpokladd) paniky a ruseni nekoordinovanym
pohybem v davech. Nase simulace navrhuji praktické zplsoby, jak predchazet nebezpecnym tlakiim
davu. Navic nachazime optimalni strategii pro Uték z mistnosti zaplnéné kourem, ktera zahrnuje smés
individualistického chovani a kolektivniho ,,stadniho” instinktu.

Studie €. 15: Samoorganizovana dynamika davu chodcii: Experimenty,
simulace a reSeni™

Pozadi autora nebo autorského kolektivu: Svycarsky federalni technologicky institut, Zirich,
Svycarsko; University of Bristol, Spojené kralovstvi; Zilinska univerzita v Ziliné.

Indikativni anotace: S cilem otestovat simula¢ni modely tok( chodcl, provedli jsme experimenty pro
koridory, Uzka mista a kfiZovatky. Nase vyhodnoceni videozaznam( ukazuje, Ze geometrické okrajové
podminky nejsou relevantni pouze pro kapacitu prvkl pésich zafizeni, ale ovliviiuji i rozloZeni chodcl
v Casovém odstupu, coZ naznacuje existenci jevl sebeorganizace. Po kalibraci vhodnych modell Ize
tyto poznatky vyuzit ke zlepseni navrhovych prvki zafizeni pro pési a vystupovych tras. Ukazuje se, ze
»prekazky“ mohou stabilizovat vzorce proudéni a ucinit je tekutéjSimi. Navic lze optimalizovat
protinajici se toky s vyuZitim fenoménu "tvorby pruhd". Navrhujeme také zvétsit priméry unikovych
cest na stadionech, v divadlech a predndskovych salech, aby se predeslo dlouhym ¢ekacim dobdam
pro lidi vzadu a razovym vinam zplUsobenym netrpélivosti v pripadech nouzové evakuace. Kromé
toho mohou klikaté geometrie a sloupy snizit tlak v panikaficich davech. Ocekava se, Ze navrzena
konstrukéni feseni v budoucnu zvysi efektivitu a bezpecnost vlakovych nadrazi, letiStnich terminald,
stadionq, divadel, vefejnych budov a hromadnych akci. Jako priklady aplikaci uvadime evakuaci
osobnich lodi a simulaci poutnich proudil na mosté Jamarat. Resi se také adaptivni Unikové navadéci
systémy, systémy optimalnich cest a simulace méstskych tok( chodcu.

77 HELBING, Dirk; Illés FARKAS and Tamas VICSEK. Simulating Dynamical Features of Escape Panic. Nature, 2000, No. 6803,
pp. 487. https://www.nature.com/articles/35035023;
https://www.researchgate.net/publication/12295370_Simulating_Dynamic_Features_of_Escape_Panic

8 HELBING, Dirk; Lubos BUZNA; Anders JOHANSSON and Torsten WERNER. Self-Organized Pedestrian Crowd Dynamics:
Experiments, Simulations, and Design Solutions. Transportation Science, 2005, No. 1, pp. 1-24.
https://www.researchgate.net/ publication/220413168_self-organized_pedestrian_crowd_dynamics_experiments_
simulations_and_design_solutions
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llustrace: Téma je uvedeno emotivnimi zabéry z vyhrocenych incidentl v nedavné minulosti. Pak je
pozornost vénovana reakci davu na uzké misto, kdy se dav samoreguluje, optimalizuje, ¢im vice se
blizi k uzkému mistu, verejnost se doslova ,zippuje” jako automobily. Seberegulace se tyka
i existence dvou Uzkych mist na trase (jeden dav putuje jednim a druhy dav druhym smérem).

Working Papers Mezinarodniho bezpecnostniho institutu z. uU.
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Figure 12. Different phases in the evolutionary optimization of a bottleneck.
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wailable, pedestrians walking in opposite directions
use different doors as a result of self-organization.

Figure 13, If two alternative passagewa

llustrace: Podobné jako na travniku nebo v pustiné si poutnici sami vySlapou cesticky, tak totéz se
déje v pohybujicim Ci statickém davu (tfeba na koncerté).
v - % 3 K 4
O

(a) (b)
Figure 16. The structure of the emerging trail system (dark gray) essentially depends on the
persistence parameter . If & is large. a direct way system results (a). If x is small, a minimal
way system is formed (c). Otherwise a compromise between both extremes will develop (b), which
looks similar to the main trail system in the center of figure 14(a). In the above three pictures all
pedestrians (small disks) are represented by the same symbols as their respective destinations
(large disks).

0.354L 2v 3v

0.5L 2v

(a) (b) (c)

Figure 17. The left and middle graphics illustrate the formation of trail systems according to our
simulations. Small disks represent pedestrians on their way, and large disks their different entry
points and destinations. The pedestrians use, with a frequency v. cach of the six connections
B between the four entry points and destinations in the corners of a squarc with edge length L.
(b) Starting with a spatially homogenecous ground, the chosen wavs change considerably over time.
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Working Papers Mezinarodniho bezpecnostniho institutu z. uU.

Studie €. 16: Dynamika strachu na verejnych mistech: pripadova studie
méstskych nakupnich center’

Pozadi autora nebo autorského kolektivu: Olabisi Onabanjo University. Abo-lwoye, Nigérie.

Indikativni anotace: Tato studie zkouma vztahy mezi nékterymi dileZitymi faktory a vnimanou
osobni bezpecnosti na verejnych mistech, na ptikladu (pfipadové studii) dvou nigerijskych ndkupnich
centrech. Individudlni vlastnosti ovliviiuji vnimanou osobni bezpecnost v ndkupnim centru a vnimana
bezpeCnost uZivateld je ovlivnéna environmentalnimi  atributy  ndkupnich  center.
Design/Metodika/Pristup. K vybéru ucastnikll byla pouZita technika systematického vzorkovani.
Respondenti byli pozadani, aby odpovédéli na uzaviené otdzky tykajici se spokojenosti
s environmentadlnim designem, socioekonomickych a demografickych charakteristik a vyuziti
nakupnich center. Prlzkum dokoncilo 440 uZivatell: 219 z Aleshinloye a 221 z Gbagi.
Environmentalni design, socioekonomické a demografické charakteristiky a také vyuziti nakupnich
center jsou nezavislé proménné, zatimco vnimand bezpecnost je zavisla proménna. Zjisténi Vysledky
ukazuji, Ze strach z kriminality byl nejdilezitéjsSim faktorem vysvétlujicim 28,16 % celkového rozptylu
ve vnimané bezpecnosti. Existuje také silnd souvislost mezi vnimanou bezpeénosti a pouzivanim
Gbagi. Kromé toho se environmentalni design jevi jako vyznamny faktor pro vnimanou bezpecnost
v ndkupnich centrech, protoze uzivatelé zafizeni Aleshinloye maji vétsi pocit bezpedi pred zlo¢inem,
vétsi schopnost najit cestu a vétsi spokojenost s ekologickym designem nez uzivatelé z Gbagi.
Praktické aplikace Studie doporucuje ustanoveni o designu nebo bezpecnostnich opattenich, kterd
zabranuji strachu z kriminality a zlepsuji schopnost najit cestu a spokojenost s ekologickym designem
v méstskych nakupnich zatizenich. Konkrétné je dulezité zavadét opatreni, jako jsou funkéni
a moderni kamerové systémy, funkcni osvétleni, stejné jako soukromy bezpecnostni personal,
zejména pro zeny a starsi osoby, protoZe tato opatreni mohou zvysit jejich pocit osobni bezpecnosti.

7 BADIORA, Wumi and Bashir ODUFUWA. Fear Dynamics in Public Places: A Case Study of Urban Shopping Centers. Journal
of Place Management and Development, 2019, No. 2, pp. 248-270.
https://www.researchgate.net/publication/331942694_Fear_dynamics_in_
public_places_a_case_study_of_urban_shopping_centers; https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/JPMD-
11-2018-0084/full/html
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Working Papers Mezinarodniho bezpecnostniho institutu z. uU.

Studie €. 17: Pristup k modelovani a simulaci davu

Pozadi autora nebo autorského kolektivu: Universita degli Studi di Milano-Bicocca, Itdlie.

Indikativni anotace: Clanek® popisuje multiagentni pfistup k modelovani a simulaci davu. Po
kratkém predstaveni modelu Situated Cellular Agents jsou predstaveny pokyny pro pfistup
k modelovani davu jako zpUlsob podpory komunikace mezi riznymi aktéry, ktefi jsou soucasti tymu
simulacniho projektu. Tento pfistup je poté aplikovan k popisu komplexniho scénare poskytujiciho
smés konkurencniho a kooperativniho chovani pro chodce: stanice metra. Nakonec je pfedstaven
modul podporujici efektivni 3D vizualizaci simulované dynamiky davu jako nastroj pro komunikaci
vysledk(l simulace s rozhodovacimi pravomocemi a neodborniky na davové jevy. Tato prace je
predbéznym vysledkem projektu Social Mobile Entities in Silico (SMES) a byla ¢astecné financovana
laboratofi New and Old Mobility Analysis and Design for the Information Society (NOMADIS)
v kontextu spolecnosti Quality of Life in the Information (QUASI) multidisciplinarni vyzkumny
program v informacni spole¢nosti.

llustrace: Diskretizace C¢dsti prostiedi a rozSifeni poli spojenych s dvefmi vagdénu v nastroji
podporujicim definici simulovaného prostoru. Nehybné aktivni prvky prostredi.
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g0 BANDINI, Stefania; Mizar Luca FEDERICI and Giuseppe VIZZARI. Situated Cellular Agents Approach to Crowd Modeling

and Simulation. Cybernetics and Systems, 2007, No. 7, pp. 729-753.
https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/01969720701534141;
https://www.researchgate.net/publication/220231376_situated_cellular_agents_approach_to_crowd_modeling_and_simu
lation
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77 MBI

Studie ¢. 18: Simulace davu a jeji aplikace: Nedavny vyvoj

Working Papers Mezinarodniho bezpecnostniho institutu z. uU.

Pozadi autora nebo autorského kolektivu: Zhejiang University.

Indikativni anotace: Tento ¢lanek® pojednava o nejmodernéjsich technikach simulace davu a jejich
vybranych aplikacich se zamérenim na nase neddvné vyzkumné pokroky v této rychle rostouci oblasti
vyzkumu. Nejprve poskytneme kategorizovany prehled hlavnich metodologii simulace davu. Poté
popiseme nase nedavné vyzkumné pokroky v oblasti evakuace davu, davu chodcl, vytvareni davu,
simulace dopravy a simulace roje. Nakonec nabizime naSe nazory na vyzvy vyzkumu oteviené
simulace davu a poukazujeme na potencidlni budouci sméry v této oblasti.

llustrace k tématu, zfejmé s diirazem na prostredi z Cinské lidové republiky.

g xu, Ming-Liang; Hao JIANG; Xiaogang JIN and Zhigang DENG. Crowd Simulation and Its Applications: Recent Advances.
Journal of Computer Science and Technology, 2014, No. 5, pp. 799-811.
https://www.researchgate.net/publication/287729088_crowd_simulation _and_its_applications_recent_advances
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Working Papers Mezinarodniho bezpecnostniho institutu z. uU.

Studie €. 19: Experimentalni vyzkum chovani chodcu

Pozadi autora nebo autorského kolektivu: Delft University of Technology.

Indikativni anotace: Pro posouzeni navrhu pési infrastruktury, jakd mlze byt budovéna v ramci
dopravnich prestupnich stanic, ndkupnich center, sportovnich stadionl atd., a také pro podporu
planovani jizdnich radd verejné dopravy jsou zapotiebi nastroje, které projektantim pfi jejich
¢innostech pomohou.® Za timto G¢elem mohou byt a byly pouZity mikroskopické a makroskopické
modely chovani chodcu. Ke kalibraci a ovéreni takovych modell a také k ziskani lepsiho nahledu na
charakteristiky chovani chodct za rliznych okolnosti jsou zapotrebi velmi podrobné tdaje o aktualni
situaci. Delft University of Technology provedla experimentdalni vyzkum toku chodcll a experiment
(urceni procesnich proménnych, nastaveni méreni atd.). Vyslednd mikroskopickd data byla
aplikovana i pfi modelovani situaci v uzkych hrdlech. Byly vypracovany mikroskopické
i makroskopické charakteristiky chovani chodcd (jednotlivel, skupin, davl). Uréité wvyuZitelné
vysledky se tykaji zplsobu, jakou roli mohou Gzka hrdla sehravat jak sama o sobé&, nebo s ohledem na
prostory v jejich blizkosti (naptiklad misto, kde navstévnici ¢ekaji na kontrolu vstupenek, nez budou
turniketem vpusténi do aredlu).

llustrace: Vlevo: Priklad trajektorii chodcl pro tfi rlizné situace (a: hustota = 0,1 P/m?% b: hustota
= 0,325 P/m? c: hustota = 0,875 P/m?). Chodci jdou zprava (x = 10 m) doleva (x = 0 m); Vpravo:
a-f Hustoty a stfedni rychlosti (ve sméru x) pro pfiklad uzkého hrdla pro rtizna ¢asova obdobi béhem
experimentu. Chodci jdou zprava (x = 10 m) doleva (x =0 m).

Trajectories of 10 pedestrians with a densiy of 0.1 ped/m2 (t = 50 sec) Trajoctories of 10 pedestrians with a density of 0.325 ped/m2 (¢ = 170 sec) Average densities for t = [360, 480s]
. .

entra

cxit‘ ' %

of
4 5 6 7 8 8 0 1 2 3 4 5 & 7 8 o 1
Length (m) Length (m) 4

/
| entrance

Wiah (m)

x(m)

¥ (m)

8 DAAMEN, Winnie and Serge HOOGENDOORN. Experimental Research of Pedestrian Walking Behavior. Transportation
Research Record: Journal of the Transportation Research Board, 2003, No. 1, pp. 20-30.
https://www.researchgate.net/publication/ 224010813_Experimental_Research_of_Pedestrian_Walking_Behavior
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Studie €. 20: Chovani a pohyb davu: Empirické metody

Pozadi autora nebo autorského kolektivu: Sydney, University Nového Jizniho Walesu, Austriélie.

Indikativni anotace: Bezpednost osob v pfeplnénych prostredich byla uznana jako dilezita a rychle se
rozvijejici vyzkumna oblast s vyznamnymi dasledky pro méstské planovani, management akci,
projektovani budov, poZarni bezpecnost a zdchranné sluzby, ale i ve vztahu k celé fadé dalSich
vyzev.® Tento proud vyzkumu je zaméren na vedeni bezpeénych navrha a efektivnich evakuaénich
pland pomoci simulace nouzovych scénarli a odhadu opatreni, jako je celkova doba evakuace. Velka
Cast vyzkumu byla vénovana také vyvoji modelovacich nastroji se schopnosti identifikovat (a tim
predchazet) okolnostem, které vedou k nepohodli davu, havariim nebo katastrofam na hromadnych
shromdazdénich a verejnych zafizenich. Bylo vSak namitdno, Ze empirické znalosti v této oblasti
zaostavaji za teoretickym vyvojem a vypocetnimi schopnostmi. To zplsobilo, Ze popisna sila
stavajicich modell pro reprodukci pfirozeného chovani lidi byla sporna vzhledem k tomu, Ze v mnoha
pfipadech chybi spolehlivd a dobfe podminéna data pro ucely validace modelu nebo kalibrace.
Vzhledem k tomu, Ze prevaina vétsina empirickych poznatkll v této rychle se rozvijejici
a interdisciplindrni oblasti je velmi nedavna, stale chybi prehled existujici literatury. Autofi
shromazduji existujici empirické poznatky v této oblasti v komplexnim prehledu (zalozeném na
prizkumu vice neZ 160 studii omezenych na ty, které byly publikovany v recenzovanych ¢asopisech
od roku 1995), abychom pomohli pieklenout tuto mezeru. V této souvislosti panuje snaha zavadét
kategorizacni systém pfislusnych technik sbéru dat tim, Ze uznavdme sedm obecnych empirickych
pristupl. RozliSovany jsou také rlzné aspekty lidského chovani souvisejici s davovym chovanim tim,
Ze jsou strukturovany do perspektivy z hlediska tfi obecnych drovni ,rozhodovani”. Diskutovany jsou
také vyhody a nevyhody jednotlivych technik sbéru dat (stéZejni identifikované mezery a malo
prozkoumand témata v soucasné literature). Hlavni zavér studie zni, Zze empirické dlikazy v této
oblasti jsou do znacné miry rozptylené a dokonce v nékterych ptipadech smisené a protichidné, coz
vyzaduje jednotnéjsi systém terminologie a definic problém( a také jednotné metody méreni, aby
bylo mozné vysledky rlznych studii replikovat a srovndvat. Stavajici soubor empirickych studii
vykazuje jasnou nerovnovahu pfi feseni rGznych aspektd lidského chovani, pficemz urcité (ale
zasadni) aspekty (jako je ,cas pred pohybem” a ,volba ¢innosti“) jsou nespravné pochopeny (na
rozdil od podle nasich znalosti a mnoiZstvi dat napfiklad o ,chovani pti chdzi“). Text operuje
s ndzorem, Ze predchozi studie pfevainé vykazovaly silnéjsi tendenci studovat chovani zaloZené na
agregovanych opattenich, na rozdil od pokusl o sbér dat na individudlni Urovni. Autofi doufaji, Ze
jejich poznatky stanovi jasnéjsi cesty pro rozvoj znalosti v této oblasti; napomohou strukturovat
budouci navrhy experimentld a pomohou dalsim vyzkumnikdim vytvofit 1épe informované hypotézy
respektive zvolit nejvhodnéjsi metody sbéru dat ve vztahu ke stanovenym vyzkumnym otazkam.

8 HAGHANI, Milad and Majid SARVI. Crowd Behaviour and Motion: Empirical Methods. Transportation Research Part B:
Methodological, 2018, pp. 253-294. https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0191261517303788
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Studie €. 21: Lidské chovani v ramci dynamiky evakuovaného davu

Working Papers Mezinarodniho bezpecnostniho institutu z. uU.

Pozadi autora nebo autorského kolektivu: University of Granada; The University of Edinburgh.

Indikativni anotace: Clanek®" se tyka pochopeni lidského chovani a krizového fizeni davil
v extrémnich situacich, jakymi mohou byt evakuace v ramci komplikované zastavby. Prvni ¢ast se
zaméruje na pochopeni hlavnich rys(i davu, na ktery je nahlizeno jako na Zivy a sloZity systém. Hlavni
pojmy jsou nasledné v druhé C¢asti vénovany kritické analyze matematickych modeld vhodnych
k zachyceni souvisejicich procesi, pokud je to mozné. Treti Cast se pak zaméfuje na vyuZiti modelu
odvozeného metodami matematické kinetické teorie a teoretickymi ndstroji evolucni teorie her
k bezpecnostnim Cinnostem. Je ukdzano, jak tento model dokaze zobrazit zatézové situace, s cilem
minimalizovat pravdépodobnost (eventualitu) katastrofického vyvoje.

llustrace: Tabulka: Chodclv rozhodovaci proces. Chodci nejprve zméni smér pohybu a poté
pravdépodobné upravi svou rychlost. Chodci, ktefi jsou blizko stény, snizuji slozku rychlosti kolmou
ke sténé linedrné se vzdalenosti od stény samotné, pficemz rychlost udrZuji konstantni. Hranaté
zavorky oznacuji funkéni zavislost.

Condition Transition Probability
Interactions A\ 0 — 6 =0Pp, £] 1
e <& v > 0=§+y(1—pplp, §D(yEum — &) y(L—pplp.§1)
Uy = U=y 1=yl —pplp.ED
ve = & ve > U=§ — pplp.E§ 1=yOpplp,. &l
Ve — U= Vx 1= (1 —yC)pplp, €]
Boundary de <dy -0 =pw 1
v—=>uv=10 1

llustrace: Geometrie mista konani konkrétni udalosti.
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8 BELLOMO, Nicola; Livio GIBELLI et al. Human Behaviours in Evacuation Crowd Dynamics: From Modelling to “Big Data”
Toward Crisis Management. Physics of Life Reviews, 2016, pp. 1-21. DOI:10.1016/j.plrev.2016.05.014.
https://www.researchgate.net/publication/303635755_human_behaviours_in_evacuation_crowd_dynamics_from_modelli
ng_to_big_data_toward_crisis_management; https://www.semanticscholar.org/paper/human-behaviours-in-evacuation-
crowd-dynamics%3a-from-bellomo-clarke/0dfbd4e53b90a3969e56119333521af5bfad0cb6
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llustrace: Chovani osob v mistnosti v pribéhu ¢asu. Evakuace davu sloZzeného z 50 (Cerné cary) a 100
(Cervené cary) chodci, kdy se parametr B méni z 0,5 na 0,8 (plné cary) a zUstava na konstantni
hodnoté 0,5 (prerusované cary; vlevo). Konturové grafy hustoty davu slozeného z 50 chodcl
opoustéjicich mistnost v rGznych okamiZicich. Panika zméni B z 0,5 na 0,8, kdyZ se dvefe (Unikovy
vychod, unikovy koridor obecné) zaviou (vpravo).

[ —— 50 walkers with increase of panic

v -=- 50 walkers without increase of panic
Y —— 100 walkers with increase of panic

" --- 100 walkers without increase of panic

Fraction of walkers in the venue

5 10 15 0 o 5 10 15

150 xim] xim]
(€)t=245 (dyr=40s

llustrace: Posloupnost souvisejicich procesu jako celek.
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Studie €. 22: Hodnoceni obnovy mést v Nigérii, pfipadova studie nakupni arény
Oshodi, Lagos

Working Papers Mezinarodniho bezpecnostniho institutu z. uU.

Pozadi autora nebo autorského kolektivu: Covenant University, Ota, Nigérie.

Indikativni anotace: Ucelem dokumentu® je zhodnotit udrZitelnost projektu obnovy mést, na
prikladu nakupni arény Oshodi v Lagose v Nigérii. Pro studii byl pfijat design vyzkumu pfipadové
studie a byly pouzity jak kvantitativni, tak kvalitativni metody sbéru dat. Data byla sbirana od
nahodné vybranych 94 operatori v obchodnim komplexu pomoci strukturovanych dotaznik(,
pficemzZ byly vedeny Ustni rozhovory se dvéma zdmérné vybranymi cleny tymu projektového
managementu. Data byla také shromdidéna prostfednictvim nezucastnéného pozorovani
a analyzovana pomoci deskriptivni statistiky a analyzy obsahu. Projekt byl realizovan systémem build-
operate-transfer (BOT)®*® a uZivatelé byli celkové spokojeni s poskytnutym zdzemim, s vyjimkou
inzenyrskych siti. Pfistup k vefejnému zafizeni, vytvareni pracovnich pfilezitosti, zapojeni komunity
a pocit vlastnictvi, jakoz i poskytovani zazemi pro chodce a fidi¢e (vozidla) byly povaZovany za
optimalni, zatimco dodrZzovani principu zeleného designu a vystavby bylo hodnoceno jako pfispivajici
k udrZitelnosti projektu. Praktické disledky — Pfijeti BOT mUze usnadnit pfistup k fondm na projekty
obnovy mést v rozvijejicich se zemich. Vytvareni pracovnich pfilezitosti, zajisténi spokojenosti
uzivatell, zapojeni komunity a kompatibilita s Zivotnim prostfedim mulze podpofit udrzitelnost
projektl obnovy mést v rozvijejicich se zemich.

Studie €. 23: Charakterizace korelaci oscilaci tokd na uzkych mistech

Pozadi autora nebo autorského kolektivu: University of Duisburg, Némecko.

Indikativni anotace: "Kmitani" se vyskytuje ve zcela odlisSnych druzich mnohocasticovych systéma,
kdyZz se dvé skupiny castic s rlznymi sméry pohybu setkaji nebo protinaji na urcitém misté.
Pfedstaven je model pohybu chodce, ktery je schopen reprodukovat kmity s rlznymi
charakteristikami. Ukazalo se, Ze Wald-Wolfowitz(iv test a Gillisova korelovana ndhodna prochazka
obsahuji pozorovatelné veliCiny, které lze pouzit k charakterizaci rlznych druh( oscilaci. S urcitou
rezervou se pak jedna i o pouZiti ve vztahu k chovani osob, ne pouze &astic v roztoku.?’

& IBEM, Eziyi, O.; Obiyoha UWAKONYE and Egidario B. ADUWO. An Appraisal of Urban Renewal in Nigeria a Case Study
of the Nigerian Army Shopping Arena, Oshodi-Lagos. Journal of Place Management and Development, 2013, No. 2,

pp. 155-170. https://core.ac.uk/download/pdf/32224631.pdf

8 WRIGHT, Gavin. Build, Operate, Transfer. TechTarget, 2023.
https://www.techtarget.com/whatis/definition/BOOT-build-own-operate-and-transfer

& KRETZ, Tobias; Marko WOLKI and Michael SCHRECKENBERG. Characterizing Correlations of Flow Oscillations

at Bottlenecks. Journal of Statistical Mechanics: Theory and Experiment, 2006 No. 2.
https://iopscience.iop.org/article/10.1088/1742-5468/2006/02/P02005;

https://www.researchgate.net/publication/ 1849230 _Characterizing_correlations_of_flow_oscillations_at_bottlenecks
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Studie €. 24: Nakupni étvrti a centra, trhy, sousedstvi, vefejna prostranstvi
a méstské zahrady odrazejici praxi ,,place managementu® v Berliné

Working Papers Mezinarodniho bezpecnostniho institutu z. uU.

Pozadi autora nebo autorského kolektivu: Manchester Metropolitan University, Spojené kralovstvi.

Indikativni anotace: Autofi ve studii® popisuji konkrétni lokality v Berliné zhlediska ,place
managementu“: City West (nakupni ¢tvrt), Bikini Berlin (ndkupni centrum), Visit Berlin (organizace
destinaéniho managementu), Leopoldplatz (vefejné ndmésti), Brunnenstrasse a Bayerischer Platz
Quartier (obytné ctvrti), Markthalle IX (kryta trznice) a Prinzessinnengarten (méstska zahrada) atd.
Nabizi rGznorody pohled na to, jak byly rlzné oblasti a funkce mésta spravovany, udrZovany,
rozvijeny a propagovany. Klicové poznatky ziskané a identifikované v dokumentu jsou nasleduijici:
Place management jako praxe sestava z osob, kteti s vasni pracuji v partnerstvi v kontextu ,, mozaiky”
mista. Tento pristup vykazuje vlastni politické, pravni, ekonomické, technologické a socialni prostredi.
vice podobny zahradni¢eni nez architekture. Zavéry vyvozené v tomto dokumentu jsou zalozeny
predevsim na pozorovanich facilitatord studijni cesty spolu s nékterymi komentafi a zpétnou vazbou
od delegata.

Studie €. 25: Oziveni prostor pod méstskymi dalnicemi a mosty: Empiricka
studie

Pozadi autora nebo autorského kolektivu: Shahid Beheshti University, Teherdn, iran.

Indikativni anotace: Rychly rozvoj infrastruktury méstského pohybu vytvofril ve méstech zanedbané
lokality. Tato studie si klade za cil poskytnout preference uzivateld pro navrhy revitalizace
zanedbanych prostor, které jsou vedlejsSim produktem mimouroviiovych méstskych dalnic a mostQ,
s cilem vyvinout koncepéni model pro lepsi environmentaini design. Tento vyzkum® je provadén
kombinaci jak kvalitativnich, tak kvantitativnich metod. V prvni fazi, aby bylo moziné prozkoumat
preference obcan(l v oblasti Zivotniho prostfedi na zakladé techniky Q-Sort a hloubkovych rozhovord,
byly podnéty 50 uzivatelli zvaZzeny aZz do nasyceni dat. Preference lidi pro ndvrhy feSeni pod
méstskymi mosty byly extrahovany obsahovou analyzou v kvalitativni fazi. V kvantitativni fazi za
ucelem ovéreni téchto preferenci byla extrahovana témata a podtémata zkoumana 144 odborniky
v designovych studiich pomoci webového dotazniku zalozeného na vysledcich prvni faze. Platnost
modelu byla potvrzena konfirmaéni faktorovou analyzou (confirmatory factor Analysis, CFA).”
Zjisténi: Ukazuje se, Ze preference uzivatelll kladou ddraz na designové strategie, jakymi je
zabezpeceni, fyzickd soudrinost, viditelnost, vitalita, bohatstvi, pocit soundlezZitosti a pohodli pfi
navrhu ztracenych prostor. Celkové tato studie zdlirazniuje empirickou studii potfeb a ocekdavani
uZivatell od ztracenych méstskych prostord. Prispévek hodnoti kvalitu prostor pod méstskymi

.....

8 KALANDIDES, Ares; Steve MILLINGTON; Cathy PARKER and Simon QUIN. Shopping Districts and Centres, Markets,
Neighbourhoods, Public Squares, and Urban Gardens Reflecting upon Place Management Practice in Berlin. Journal of Place
Management and Development, 2016, No. 3, pp. 351-359. https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/JPMD-
09-2016-0059/full/html; https://www.researchgate.net/publication/309517295_Shopping_districts_and_centres_
markets_neighbourhoods_public_squares_and_urban_gardens_Reflecting_upon_place_management_practice_in_Berlin
¥ | AK, Azadeh; Mina RAMEZANI and Reinaneh AGHAMOLAEI. Reviving the Lost Spaces under Urban Highways and Bridges:
An Empirical Study. Journal of Place Management and Development, 2019, No. 4, p. 469. https://www.researchgate.net/
publication/335464513_reviving_the_lost_spaces_under_urban_highways_and_bridges_an_empirical_study

% SOUKUP, Petr. Faktorova analyza jako zndma nezndma (aneb metoda hlavnich komponent a varimax neni vZdy idealni
postup). Sociologicky ¢asopis, 2021, €. 4. https://doi.org/10.13060/csr.2021.021;
https://sreview.soc.cas.cz/getrevsrc.php?identification=public& mag=csr&raid=179&type=fin&ver=1
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Studie €. 26: Analyza rizik pro vyznamné koncertni akce: Vyhody proziravosti

Working Papers Mezinarodniho bezpecnostniho institutu z. uU.

Pozadi autora nebo autorského kolektivu: Autor nebo spoluautor nékolika studii na téma zdbavniho
pramyslu a jeho bezpecnostnich aspektd.

Indikativni anotace: Clanek™ tvrdi, Ze hodnoceni rizik souvisejicich s bezpe¢nosti davu na souéasné
koncertni akci, které je zaloZzeno pouze na kvantitativnich mérenich, je zasadné chybné. Spolecny
pfistup k posouzeni rizika je prezkoumdn a argumentuje se nutnosti pfijmout Ctyfrozmérny pfistup
k identifikaci rizik. Logickym vychozim bodem pro diskusi o normach bezpecnosti koncertniho davu je
zvazeni Urovné smrtelnych nehod, k nimZz doslo na koncertnich akcich v poslednich letech.
Koneckonct, pokud doslo k velmi malo smrtelnym nehodam, diskuse o zlepseni bezpecnosti davu by
se mohla zdat zbytecnd. Poskytnuté Udaje ilustruji a) miru smrtelnych nehod, ke kterym doslo,
b) okolnosti, za kterych k nehoddm doslo, a c) zjisténé kategorie rizik. Rok 1974 byl zvolen jako
vychozi bod pro vyzkum. Tento rok byl vybran na zdkladé toho, Ze to byl rok, kdy byl ve Spojeném
kralovstvi zaveden zakon o zdravi a bezpecnosti pfi praci. Poté byl na mezinarodni Urovni proveden
empiricky vyzkum s cilem shromazdit idaje o nehodach/incidentech, ke kterym doslo v obdobi 1974-
2003. aby se zjistilo, zda existuji podobnosti mezi smrtelnymi incidenty, ke kterym doslo na
koncertech, které se konaly tisice kilometr( od sebe. Poté byl proveden prezkum vysetfovacich zprav
a publikované literatury o smrtelnych incidentech. Smrtelné incidenty zahrnujici pozar nebo
kriminalni chovani byly poté vynechany na zakladé toho, Ze hlavni pfi¢ina Umrti a zranéni ¢lend davu
byla jasné identifikovdana. To umozZnilo zaméfit pozornost na incidenty, kde hlavni pfi¢ina nebyla
vysvétlena, a byl u¢inén predpoklad, Ze incident/nehodu zpusobilo iracionalni davové chovani.

Tabulka: Incidenty, pfi kterych doslo k obétem na Zivotech.

Rok Misto Obéti Kontext

1974 White City, Spojené kralovstvi 1 Natlaceni na jevisté

1979 Cincinnati, Spojené staty americké 11 Tlacenice béhem prichodu
1986 Long Beach, Spojené staty americké 3 Pad z podia

1986 Seattle, Spojené staty americké 1 Natlaceni na jevisté

1987 Nashville, Spojené staty americké 2 Tlaéenice béhem pfichodu
1989 Donington, Spojené krélovstvi 2 Natlaceni na jevisté

1991 Salt Lake City, Spojené staty americké 3 Natladeni na jevisté

1992 Kostarika 1 Tlaéenice béhem prichodu
1992 Jizni Korea 1 Natlaceni na jevisté

1993 Hong Kong 1 Natlaceni na jevisté

1994 New York, Spojené staty americké 1 Stage diving

1995 Londyn, Spojené krélovstvi 1 Stage diving

1995 1zrael 3 Tlaéenice béhem pfichodu
1996 Kolumbie 3 Tlacenice béhem prichodu
1996 Irsko 2 Natlaceni na jevisté

1996 Jizni Korea 2 Natlaéeni na jevisté

1997 Michigan, Spojené staty americké 1 Pad z podia

1997 Diisseldorf, Némecko 1 Natlaéeni na jevisté

1997 Brazilie 7 Pad z podia

1999 Bélorusko 53 Tlacenice béhem odchodu
1999 Rakousko 5 | Tlacenice béhem odchodu
1999 Svédsko 1 | Natlateni na jeviité

2000 Dénsko 9 Natlaéeni na jevisté

2000 Baltimore, Spojené staty americké 1 Pad z pédia

2001 Indonésie 4 | Tlacenice béhem odchodu
2001 Belgie 1 Pad z pédia

2001 Australie 1 Natladeni na jevisté

2002 Venezuela 11 Tlaéenice béhem prichodu
2003 Brazilie 3 Tlaéenice béhem prichodu
Celkem 136

L UPTON, Mick. Risk Analysis for Major Concert Events: The Benefits of Hindsighted. Cabinet Office Seminar on Safety
at Mass Crowd Events, 2004.
http://patronmanagement.org/wp-content/uploads/2011/02/risk-assessment-research-England.pdf
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Studie €. 27: Nastroje pro rychlé hodnoceni trhu

Pozadi autora nebo autorského kolektivu: Oregon State University, Spojené staty americké.

Indikativni anotace: Jedna se o snahu zefektivnit fungovani , farmarskych trhd“ v rdmci Oregonu, tak
aby byly stdle pitoreskni a zajimavé pro navstévniky, ale aby se zaroven nestaly bezpecnostni ,pasti”
v pripadé konkrétni zatézové respektive mimoradné udalosti.”

Studie €. 28: Misto jako zkuSebni hranice

Pozadi autora nebo autorského kolektivu: Manchester Metropolitan University, Spojené kralovstvi.

Indikativni anotace: U¢elem textu® je predstavit téma spravy mista (place management) a shrnuje
aktualni praktické a teoretické vyklady na toto téma, které byly napsany redakéni radou. Uvodnik
stanovi Sitfi tématu sprdvy mista a také predpovida nékolik predbéznych predpovédi o tom, kam by se
vyzkum v této oblasti mohl v budoucnu ubirat. Redakce vyzyva k vétSimu spole¢nému vyzkumu mezi
akademiky a odborniky z praxe, aby se zajistilo, Ze vyzkum bude akademicky podlozeny, ale prakticky
relevantni. Text je dobrym Uvodem do prfedmétu spravy mista a bylo by vhodné, aby jej studovali
akademici nebo odbornici z praxe, kteti se o uvedené téma zajimaiji.

Studie €. 29: Dynamika davu chodcti ve sbihajicich se trasach: Kriticka revize
fenoménu ,,Rychlejsi je pomalejsi“

Pozadi autora nebo autorského kolektivu: Centre for Disaster Management and Public Safety,
Department of Infrastructure Engineering, The University of Melbourne, Australia.

Indikativni anotace: Studium chovani davu v ,Gzkych mistech” se stalo predmétem rostouciho zajmu
z mnoha diivod(.** Tato otazka vykazuje zvlasté dulezité praktické aplikace pro bezpeénost chodct,
zejména v zatéZovych situacich. Predevsim prostfednictvim simulace v nékterych teoretickych
studiich, a také prostfednictvim nékolika experimentd, bylo konstatovano, Ze za urcitych okolnosti
mUze zvySena snaha uniknout z urcitého prostoru situaci spiSe zhorsit, a zplsobit dalsi zpoZzdéni,
ackoli experimentdlni dikazy takovych predpokladl jsou spiSe smisené. Dimenze tohoto
komplexniho jevu zndmého jako efekt ,rychlejsi-je pomalejsi“ maji zasadni vyznam pro pochopeni
vzhledem k jeho potencidlnim praktickym disledklm pro krizové fizeni. Kontextové pozadavky na
pozorovani tohoto jevu je tfeba teprve identifikovat. Neni jasné, zda je politika , neurychlovani”
univerzalné prospésnd a vhodnda ve scénafi evakuace. V ramci studie je tento jev experimentalné
zkouman ve vztahu k tokiim chodcll na splyvajicich Usecich jako spoleény geometricky rys vystupu
davu. V laboratornich experimentech s vysokou hustotou byly zkoumany rGzné uhly slouceni a tfi
razné rezimy rychlosti. VSechna méreni preruseni toku a ucinnosti vystupu naznacdovala, Ze chodci
byli vypousténi rychleji, kdyZz se pohybovali zvySenou rychlosti. Pozorovali jsme také jasné zavislosti
mezi rychlosti a fyzickym uspofadanim s urcitymi navrhy, které jasné prevysuji ostatni. Bez ohledu na

2 gy, Larry; Linda BREWER and Garry STEPHENSON. Tools for Rapid Market Assessments. Oregon Small Farms Technical
Report No. 6; Special Report 1088-E, 2008.
https://catalog.extension.oregonstate.edu/sites/catalog/files/project/pdf/sr1088.pdf

% PARKER, Cathy. Place: The Trial Frontier. Journal of Place Management and Development, 2008, No. 1, pp. 5-14.
https://www.researchgate.net/publication/ 242337957 _extended_editorial_place_-_the_trinal_frontier

% SHAHHOSEINI, Zahra; Majid SARVI and Meead SABERI. Pedestrian Crowd Dynamics in Merging Sections: Revisiting the
“Faster-is-Slower” Phenomenon. Physica A: Statistical Mechanics and Its Applications, 2018, pp. 101-111.
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0378437117308956
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design byla pozorovana rychlejsi propustnost a vétsi velikost skupiny osob, kdyZ byl chodcim dan
pokyn, aby béZeli. Vysledky naznacuji, Ze pozorovani efektu rychlejsi-je-pomalejsi mize vyZzadovat
urcité kritické podminky, véetné pfrilis uzkych prichodl vzhledem k velikosti mnoZiny zapojenych
osob (chodcll), aby se vytvofily dlouhodobé fronty. Predpoklad rychlejsi-je-pomalejsi nemusi byt
univerzalni a mohou nastat okolnosti, kdy rychlejsi je ve skuteénosti rychlejsi pro evakuované osoby.
Ve svétle téchto zjisténi autofi navrhuiji, Ze je dllezZité tyto podminky identifikovat a formulovat, aby
je bylo moZzné v modelech od sebe oddélit. Zavadéjici nadmérna generalizace m(ze mit nezamyslené
nepfiznivé dlsledky pro fizeni bezpecné evakuace, a to zdlraznuje potrebu dalsiho zkoumani tohoto
jevu. Experimenty replikovaly vystup a unik davi chodcl ve splyvajicich kandlech. K provadéni
experimentalnich ukoll bylo vyuZito 150 figurantl. Experimenty se uskutecnily dne 2. Unora 2015 ve
sportovnim centru v Melbourne.

Working Papers Mezinarodniho bezpecnostniho institutu z. uU.

Studie €. 30: Environmentalni vyzvy: Posouzeni rizik a omezeni katastrof

Pozadi autora nebo autorského kolektivu: University of Stirling, Skotsko, Spojené kralovstvi.

Indikativni anotace: Publikace®™ integruje materii z prostiedi pfirodnich a spole¢enskych véd, aby
ilustrovala, jak ptirodni a lidské systémy interaguji, aby ohrozily komunity vSech velikosti a ve vSech
fazich ekonomického rozvoje. Rovnéz podrobné vysvétluje rliznd opatieni, kterd jsou k dispozici ke
snizeni pokracujicich ztrat na Zivotech a majetku. Prvni ¢ast této zavedené ucebnice definuje zakladni
pojmy nebezpedi, riziko, zranitelnost a katastrofa. Pozornost je vénovana vyvoji teorie, méritkim
a vzorcim dopad( katastrof a optimalnim strategiim fizeni potfebnym k minimalizaci budouciho
dopadu skodlivych uddlosti. Druhd ¢ast vyuziva konzistentni strukturu kapitol, aby demonstrovala, jak
jednotlivd nebezpedi, jako jsou zemétreseni, silné boure, povodné a sucha, plus biofyzikdlni
a technologické procesy vytvareji vyrazné dopady a vyzvy po celém svété. Zplsoby, kterymi mohou
rdzné spolecnosti pozitivné reagovat na tyto hrozby, jsou pevné zasazeny do kontextu udrzitelného
rozvoje a globalnich zmén Zivotniho prostfedi. Toto znacné pfepracované vydani obsahuje novou
zavérecnou kapitolu, kterd shrnuje globalizaci nebezpedi a kriticky zkouma nejnovéjsi pohledy na
katastrofy souvisejici s klimatem a nové pohledy na spolehlivost Udaji o katastrofach, snizeni rizika
katastrof, silnych boufti, sucha a technologickych rizik.

Studie ¢. 31: Nejmodernéjsi modely simulace pohybu davu

Pozadi autora nebo autorského kolektivu: Delft University of Technology, Nizozemsko.

Indikativni anotace: V soucasné dobé se modely simulace chodcl pouZzivaji k predpovédi, kde, kdy
a pro¢ vznikaji nebezpeéné pohyby davu s vysokou hustotou.’® Je viak sporné, zda modely vyvinuté
pro situace s nizkou hustotou lze pouzit k simulaci pohybu davu s vysokou hustotou. Cilem pfispévku
je zhodnotit existujici modely simulace chodcl s ohledem na zndmé davové jevy s cilem zjistit, zda
tyto modely Ize skutecné pouZit pro simulaci davli s vysokou hustotou a ukdazat pripadné mezery
v oblasti vyzkumu modelovani simulace chodcl. Cldnek poskytuje urcity prehled modeld simulace
pohybu davu poslednich desetileti. Tvrdi se, Ze jakykoli model pouZivany pro simulaci davu je
schopen nasimulovat vétsinu eventualit (jevd uvedenych v tomto ¢lanku). V textu jsou diskutovany

9 SMITH, Keith; SMITH, Keith. Environmental Hazards: Assessing Risk and Reducing Disaster. London: Routledge, 2003.

ISBN 978-0-41568-106-3. https://www.routledge.com/Environmental-Hazards-Assessing-Risk-and-Reducing-
Disaster/Smith-Smith/p/book/9780415681063

% DUIVES, Dorine, C.; Winnie DAAMEN and Serge, P. HOOGENDOORN. State-of-the-Art Crowd Motion Simulation Models.
Transportation Research; Part C: Emerging Technologies, 2013, p. 193-209.
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0968090X13000351
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celularni automaty, modely socialnich sil, modely zalozené na rychlosti, modely kontinua, hybridni
modely, modely chovani a sitové modely. Srovnani ukazuje, Ze modely lze zhruba rozdélit na pomalé,
ale vysoce presné mikroskopické pokusy o modelovani a velmi rychlé, ale behaviordlné sporné
pokusy o makroskopické modelovani. Pro obé sady modelll existuje vyuZiti, které je velmi zavislé na
aplikaci, pro kterou byl model plvodné vyvinut. Pro praktické aplikace, které vyZaduji presnost i
rychlost, jsou vsak soucasné modely simulace chodcl nedostatecné.

Working Papers Mezinarodniho bezpecnostniho institutu z. uU.

llustrace: Typologie moZnych pohybi davu, jako ,,strom“ mozZnosti a jako schematické vizualizace.
Pohyb davu
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Studie €. 32: Odhad hustoty davu pomoci bezdratové sité senzort

Working Papers Mezinarodniho bezpecnostniho institutu z. uU.

Pozadi autora nebo autorského kolektivu: Michigan State University; Xi'an Jiaotong-Liverpool
University, Spojené kralovstvi.

Indikativni anotace: Odhad rozloZeni davu je zasadni vyzvou pro rGzné technologické aplikace. Ackoli
vétsina vyzkumU poskytla feSeni zaloZzend na technologiich obrazkd a videi, vysoké naklady na
nasazeni a piili§nd zavislost na jasném svétle omezuji rozsah jeho pouZiti. V textu” je zminéna
moznost poufiti bezdratové senzorové sité (WSN),*® ptivodné uréené k vyrovnani nedostatkd kamery.
Ptistup, ktery autoti prezentuji, je vykladan jako inovativni a interaktivni proces, ktery obsahuje dvé
faze v kazdém casovém Useku. V kroku detekce je hustotu davu rozdélena do rliznych Grovni podle
dat ziskanych bezdratovou senzorovou siti za vyuziti indikatoru sily pfijimaného signdlu (Received
Signal Strength Indicator, RSSI) pomoci algoritmu metodou nejblizdich stiedd (K-means).”® V
kalibraénim kroku jsou eliminovany Sumy a dals$i odhady odchylek na zakladé prostorové-casové
korelace rozloZeni davu. Kromé toho autofi implementovali a vyhodnotili algoritmus rozsahlymi
experimenty v redlném svété s pouzitim 16 senzorovych uzl( a rozsahlych simulaci. Vysledky ukazuiji,
Ze prezentovany algoritmus vykazuje pfesny, efektivni a konzistentni vykon.

llustrace. Vizualizace procesu, popsaného v ramci studie.
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97 YUAN, Yaoxuan; Chen QIU; Wei XI and Jizhong ZHAO. Crowd Density Estimation Using Wireless Sensor Networksed.
Seventh International Conference on Mobile Ad-hoc and Sensor Networks. Institute of Electrical and Electronics Engineers,
2011, pp. 138-145.
https://www.researchgate.net/publication/220963402_crowd_density_estimation_using_wireless_sensor_networks

%8 zavadéni bezdratovych senzorovych siti. VSe o primyslu, 29. 1. 2018.
https://www.vseoprumyslu.cz/automatizace/site-a-komunikace/zavadeni-bezdratovych-senzorovych-siti.html

% Shlukovani. Ceské vysoké uceni technické.
https://cw.fel.cvut.cz/old/_media/courses/aém33dvz/dvz2017-02-shlukovani.pdf
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Studie €. 33: Sledovani davu

Pozadi autora nebo autorského kolektivu: University of Oulu, Finsko.

Indikativni anotace: Nedavno zaznamenatelné rozsifeni zajmu o témata zabezpeceni mist velké
koncentrace osob vedlo k rlstu ve vyvoji technologii analyzy chovani davu. Navzdory rostoucimu
vyznamu sledovani davu v nouzovém planovani vsak jeho dopady na chapani bezpecnosti a sledovani
byly jen mélo diskutovany. Na pfipadu sledovani davu v Tokiu text'® zkouma zptisoby, jakymi jsou
davy simulovany, monitorovany a zabezpeceny pomoci technologie analyzy chovani davu, a diskutuje
o duasledcich na politiku bezpecnosti. Zazniva zde, Ze sledovani davu predstavuje jedineénou formu
biopolitiky bezpecénosti, ktera se nezaméruje na individualni osobu nebo socidlni skupinu obyvatel,
ale na meéstsky dav jako celek. Sila normalizace v davovém dohledu plsobi preventivné
prostrednictvim kodifikace davového chovani, které je prostorové a docasné specifické. Studie také
zpochybriuje zavedeni davového dohledu ve vztahu k rasové logice podezirani a tvrdi, Ze navzdory
jeho vzhledu jako nediskriminacni a ,,ne-rasovy”, davovy dohled zahrnuje rasové kédovani davového
chovani a méstského prostoru. Text konci vyzvou po zavadéni metod sledovani davu jako technologie
hraniéni kontroly, kterd preorientuje stavajici zpGsoby (ne)zajistovani bezpecnosti, naptiklad, na
letistich.

Studie ¢. 34: Crowdsourced dohled a sit'ova data

Pozadi autora nebo autorského kolektivu: University of Wisconsin, Wisconsin; Spojené staty
americké.

Indikativni anotace: MoZnosti crowdsourcovaného sledovani se v poslednich letech rozsifily, protoze
data nahrand na socidlni sité lIze téZit, distribuovat, sestavovat, mapovat a analyzovat ze strany
kohokoli, kdo k nim disponuje neomezenym pfipojenim. Tyto datové body jsou nutné fragmentované
a Castecné, oteviené pro interpretaci a spoléhaji na algoritmy pro vyhledavani a tfidéni. Navzdory
témto omezenim byly pouZity k vytvoreni komplexnich reprezentaci prostoru, subjekti a mocenskych
vztah(, kdyZ se uZivatelé internetu pokouseji rekonstruovat a zkoumat udalosti, zatimco se vyvijeji.
V textu'® autor zmifiuje pripad hromadného sledovani, ktery se objevil po vybuchu dvou bomb na
Bostonském maratonu v roce 2013. Zaméfuje se na akce konkrétniho féra, které vyvoj udalosti
rozklicovalo. Studie popisuje, jak algoritmické moZnosti, internetové kultury, imaginace sledovani
a vizudlni epistemologie pfispély ke strukturovani mysleni, jednani a subjektivity nejenom v pfipadé
zatéZzovych uddlosti. Pripadova studii zde poslouzila jako zplsob, jak prozkoumat momenty spletité
Ucasti, a takto umozZnuje zpétné reagovat na udalost uprostied jejiho vyvoje.

100 NISHIYAMA, Hidefumi. Crowd surveillance. Security Dialogue, 2018, vol. 49, No. 3 (June 2018), pp. 200-216.

https://www.jstor.org/stable/26502292
101 LALLY, Nick. Crowdsourced Surveillance and Networked Data. Security Dialogue, vol 48, No. 1, pp. 63-77.
https://www.jstor.org/stable/26294202
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ANNEX: Inspirace ze Spojeného kralovstvi'%

Mista koncentrace velkého poctu osob jako specificka bezpecnostni vyzva

Mista koncentrace velkého poctu osob (crowded places), predstavuji v sou¢asné dobé rozvoje novych
forem terorismu jednu z nejdlleZitéjSich bezpecnostnich vyzev. Z hlediska protiteroristickych
opatteni ve vztahu k celé fadé moznych mist a vhodnych lokalit, které mohou byt vyhodnoceny jako
potencialni cil teroristického Utoku, predstavuje zajisténi ochrany a bezpecnosti vSech pritomnych
osob klicové hledisko provadénych bezpecnostnich operaci. O crowded places lze miZeme hovofit
jako o specifickém prvku kritické infrastruktury, a jak ndzorné ukazuje nasledujici graf, téz
o ,,zbytkové kategorii“ infrastruktury verejné.

Pravé Spojené kralovstvi patii ,tahouny” této agendy, a to i v mezinarodnim srovnani.'®

V ramci statu existovaly manudly pro celkem 11 prostiedi, oznaditelnych za crowded places (pro
prostfedi restauraci a barG byly vytvofeny manualy dva: detailni a struény/letdkovy). Odkaz na
prostredi ,Kina a divadla“ je vSak nyni (srpen 2012) neaktivni. Lze vSak predpokladat, Ze jeho
pfipadny obsah nebude nijak zdsadné prelomovy. Rada manualil se ostatné prekryva, respektive neni
vidy zfejmé, k jakému prostiedi se vztahuji. Napfiklad ,Navstévnické atrakce” se mohou prekryvat
actions), coZz mohou byt jak hudebni festivaly pod Sirym nebem, tak velké sportovni akce, velké
nakupni akce, bohosluzby nebo Skolni promoce.

Manualy (jejichZ rozsah osciluje od 54 do 80 stran) se drzi viceméné stejné struktury:

e Celkem 3 ,teoretické” kapitoly: ,Uvod“ popisujici eventualitu teroristického utoku jako mozna
nepravdépodobnou, ale jako néco, co nelze ve vztahu k mistim, kde se koncentruje velké
mnozstvi osob, rozhodné vyloudit. Obsahem vsSech je i teoretickd pasdz ,Zvladani rizika”
(Managing the Risk) a ,Rizeni kontinuity podnikani“ (Business Continuity Management) popisujici
zajistovani bezpecnosti jako nikdy nekondici proces, jako néco, co nebude nikdy jednou provzdy
zvladnuto a na co je moZné za Cas resignovat. Zaroven je zdlraznéno, Ze se nejedna pouze
0 néco, kcéemu soukromd spolecnost ¢i jind instituce ,nucena” vladou, ale néco, co je
v nejvlastnéjsim zajmu firmy ¢i instituce. K ,,teoretickému ramci“ Ize priradit i rizné umistovanou
pasaz, popisujici vystrazny protiteroristicky systém, zavedeny v srpnu 2006.

o Celkem 16 praktickych kapitol (viz tabulka), které se nékdy lisi poradim ¢i méné pozménénym
nazvem.

e Jednostrankové formulare/checklisty (téch je nanejvys 9: A az J).
e Dvoustrankovy formulaf ,vyhruzka bombovym utokem®.

e (Odkazy na dalsi informace nebo kontakty na relevantni instituce.

192 jadna se o modifikaci textu:

KRULIK, OldFich. Spojené kralovstvi a ochrana kritické infrastruktury a ,,crowded places“. Ochrana & Bezpecnost, 2014, €. 4.
http://ochab.ezin.cz/0-a-B_2014-2015_D/2014-2015_D_05_krulik.pdf

193 0 tom svédii i mezinarodni projekty EU-SEC a EU-SEC I, do kterych se zapojily bezmala vSechny ¢lenské staty Evropské
unie — ovéem s vyjimkou Ceské republiky.

Coordinating Research programmes on Security during Major Events in Europe. CORDIS.
http://cordis.europa.eu/search/index.cfm?fuseaction=proj.document&pj_rcn=7899032

The EU-SEC Il Consortium Establishes the European House of Major Events Security. European Commision,

13. X. 2011. http://ec.europa.eu/enterprise/newsroom/cf/itemdetail.cfm?item_id=5487

EU-SEC II: Coordinating National Research Programmes and Policies on Security at Major Events in Europe. United Nations
Interregional Crime and Justice Research Institute; European Commission. 8. VII. 2008.
http://www.osservatoriosport.interno.it/eu_sec/presentazioni/contaretti3.pdf
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Po etapé nékolika let, kdy se podklady pro jednotlivd prostredi vice lisily (a existovaly i specialni
mutace napfiklad pro Skotsko, kde existuje do urcité miry odlisSny pravni rdmec), jsme nyni svédky
zestejnéni obsahu uvedenych manuald.

Working Papers Mezinarodniho bezpecnostniho institutu z. uU.

Logika ponechani ¢i vypusténi urcitych pasaii pfitom neni vidy zjevnd. Napfiklad ani manual pro
velké akce (festivaly) pod Sirym nebem nepostradd ziejmé malo vyuZitelnou pasdz o nutnosti
kontroly posty a kuryrnich zasilek; naopak ,Obchodni centra” (a ,Modlitebny“) postradaji pfilohu
(ale ne samotnou informacni pasa?) o jednordzovych akcich za Géasti VIP. P¥inejmensim v Ceské
republice vSak akce za ucasti VIP v obchodnich centrech patfi mezi osvédcené marketingové
instrumenty a nebylo by vhodné podcenit moznost jejich zneuziti teroristy. Modlitebnam nechybi
formular k tématu kontinuity podnikani, u hotelll, hypermarketl nebo restauraci byl ale vypustén.
Vyslovené matouci je vypusténi doporuceni a formulara k tématu evakuace u celkem péti prostredi.
Management fotbalového stadionu je tak upozornén na uskali pocitacovych vir(, ale téma evakuace
je pro néj ponékud ve stinu.

| tak jsou ale nyni dokumenty v zdsadnich ohledech podobné. Odlisné jsou tak nakonec ¢asto pouze
ilustrace (Casto celostrankové, ve vztahu k popisovanému prostredi), predmluvy (vécné pfislusnych
ministri nebo jinych cinitell), informace o legislativnim ramci a kontaktech na zainteresované
instituce (obé pasaze mohou u konkrétnich specifickych oblasti — jako je tfeba zdravotnictvi ¢i Skolstvi
— vyrazné odlisné od jinych oblasti).

,Zestejnéni” je tfeba chapat jako krok, ktery velmi usnadiuje moiné prejeti konkrétnich rad
a doporuéeni vjiné zemi, véetné Ceské republiky. Takovy dokument by (pfi vypusténi
celostrankovych ilustraci) nemusel byt delSi nez 60 stran (jadro textu) plus struc¢né vymeénitelné listy
pro urcita specificka prostiedi. PFistup Ceské republiky by se pfitom mohl pokusit pokryt i nékteré
oblasti, které je z hlediska Spojeného krédlovstvi tfeba chapat jako zbytkové kategorie (,,obycejné”
nameésti a ulice; verejné pristupné instituce, kde se mohou tvofit fronty, souvisejici s urcitou spravni
agendou; nadraZzi, prestupni stanice ve vztahu k libovolnym druhlm dopravy a prostfedky hromadné
prepravy osob).
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Tabulka: Strukturu dokumentl bude nejvhodnéjsi demonstrovat prostfednictvim prehledu, ktery porovna pasaZze, urcené jednotlivym adresatiim
(provozovatelim urcitych ,,crowded places”):

Working Papers Mezinarodniho bezpecnostniho institutu z. u.

Bary, rVes'taurace . P— . . Navstévnické Hotely Ak?e = uéafti . Obchodni stfediska Vy§§|’vvzrdéla'yvaci Zdravotnicka i
Doporuéovand opateni (pasate manuslu) a nocni kluby Nakupr\l stiediska Stat‘:hoy aarény atrakce® arestaurace velkého mlrggzstw Commercial ) zatizeni Jatizent Modlitebny )
Bars, Pubs Shopping Centers Stadia and Arenas Visitor Attractions Hotels osob Centres Higher and Further Health Places of Worship
and Nightclubs and Restaurants Major Events Education
Obalka
e = . o
Rozsah textu 54 68 68 70
Uvod ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Zvladani rizika ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Bezpeénostni planovani ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Fyzickd bezpecnost ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Sprava aredlu (good housekeeping) ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Kontrola na vstupu ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Kamerové systémy ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Malé postovni a kuryrni zasilky NE ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Bezpeénostni prohlidky prostor (osob atd.) ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Planovéni evakuace ANO ANO NE NE ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Personalni politika (screening zaméstnancti) NE ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Informacni bezpecnost NE ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Vjezd vozidel napInénych vybusninou ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Chemické, biologické, radiologické latky NE ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Sebevrazedné Utoky ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Utoky stFelnou a jinou zbrani ANO ANO NE ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Komunikaéni politika (komunikace s médii) ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Nepratszzi:;!’:::eghosn'e ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Vyznamné akce, napfiklad za ucasti VIP ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Formuldf management kontinuity podnikani NE NE NE NE NE ANO ANO ANO ANO ANO
Formular sprava aredlu ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Formulaf kontrola na vstupu ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Formular kamerové systémy ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Formulai bezpeénostni prohlidky ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Formulaf evakuace (invakuace) NE NE NE NE NE ANO ANO ANO ANO ANO
Formular personalni politika NE ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Formulaf informaéni bezpe¢nost NE ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Formulat komunikacni politika ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Formula¥ vyznamné akce NE NE NE NE NE ANO NE ANO ANO NE
Formuldrf vyhruzka bombovym Gtokem ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Publikace pro dalsi studium a kontakty ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO

1% Muzea, vystavy, vanocni trhy atd.
105 Festivaly pod Sirym nebem atd.
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